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내 용 

금융소비자 및 금융회사 종사자를 위한 금융소비자보호법 안내자료 게시 

금융감독원2021.03.24. 

금융감독원은 3.25(목)부터 시행되는 금융소비자보호법의 원활한 정착을 위해 주요 질의·답변(FAQ)을 

게시하고 업계간담회를 실시해 왔으며, 3.24(수)에는 금융소비자 및 금융회사 종사자를 위한 금소법 

안내자료를 작성·게시할 예정이라고 밝힘 

금융감독원은 국민건강보험공단과 함께 보험사기로 인한 건강보험 재정누수를 방지합니다 

금융감독원2021.03.25. 

금융감독원과 국민건강보험공단은 ‘21.3.25.(목) 보험사기 공동대응 강화를 위한 「공,민영보험 공동조사 

협의회」출범식을 개최함 

2020년 신탁업 영업 현황 분석 

금융감독원2021.03.30. 

금융감독원은 3.30(화) 「2020년 신탁업 영업 현황 분석」을 발표함. ’20년말 현재 61개 신탁회사의 총 

수탁고는 1,032.3조원으로 전년말 대비 68.1조원(+7.1%) 증가하였고, 보험사의 경우 17.9조원으로 전년말 

대비 2.5조원(△12.3%) 감소함 

2020년 자동차보험 사업실적 및 시사점 

금융감독원2021.03.31. 

현재 31개 손해보험회사 중 12개사가 자동차보험을 영위 중이며, 대형사의 시장점유율(84.7%)이 꾸준히 

증가함에 따라 중소형·온라인사 비중은 지속적으로 감소하여 시장 양극화가 심화되고 있음 

 

보도자료 

weekly 

2021.04.05.[월] 
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금융감독원,「2021년 금융감독 온라인 업무설명회」개최 

금융감독원2021.03.31. 
금융감독원은 「2021년 금융감독 온라인 업무설명회」를 유튜브 및 페이스북을 통해 4.2.~4.9. 기간 중 
생방송(총 3회) 으로 개최할 예정으로, 4.2.(금) 금융소비자보호, 디지털금융, 4.6.(화) 보험, 금융투자, 4.9.(금) 
중소서민, 은행 등 6개 부문으로 나눠 진행됨 

'금융복합기업집단 감독규정' 사전예고 실시 
금융감독원2021.03.31. 
「금융복합기업집단 감독규정」은 사전예고(4.1일~4.21일) 및 관련 규제심사 등을 거쳐 금융위원회에 상정 

의결 후 법 시행일(6.30일)에 맞춰 시행될 예정임 

㈜핀크 등 4개사 마이데이터 허가심사 재개 및 향후 마이데이터·비금융CB·개인사업자CB 등 허가심사 

일정 

금융감독원2021.03.314 
월부터 마이데이터, (비금융)전문개인신용평가업, 개인사업자신용평가업 등 금융분야 데이터 산업 신규 허가 

절차가 진행될 예정으로, 4.23.(금) 마이데이터, (비금융)전문개인신용평가업, 개인사업자신용평가업 등의 

허가심사서류를 접수하고, 4월 이후 한달 간격으로 매월 3주차에 신규 허가를 정기적으로 접수하여 

허가신청인의 허가신청 관련 불확실성을 해소하고 조속한 허가심사를 받을 수 있도록 할 계획임 

「금융혁신지원 특별법」개정안 국회 본회의 통과 
금융위원회2021.03.24. 
금융위원회는 3.24(수) 「금융혁신지원 특별법」 개정안이 국회 본회의를 통과했다고 밝힘. 개정안 주요 

내용으로는 ①혁심금융사업자의 ‘규제개선 요청제’ 도입, ②금융관련법령 정비 판단절차 구체화, 

③금융관련법령을 정비하기로 결정한 경우, 최대 1년 6개월간 특례기간 연장이 있음. 이번에 개정된 

금융혁신법은 공포 후 3개월이 경과한 날부터 시행될 예정이며, 개정안이 원활히 시행될 수 있도록 하위법규 

마련 등 개정안 이행을 위한 준비 작업을 신속히 추진할 계획임 

2021.3.25일부터 시행되는 「금융소비자보호법」에 대한 대국민 홍보·교육을 강화하겠습니다 

금융위원회2021.03.25. 
3. 25일 금융위원회는 ｢금소법｣을 안내하는 전단을 제작하여 금융회사 영업점에 비치하였고, 4월 이후 

｢금소법｣에 대한 일반 국민의 이해 제고를 위해 7개 금융교육기관과 연대하여 ｢금소법｣에 대한 교육을 

실시할 예정임 

금융위원회는 금융소비자보호법의 조기 안착을 위해 금융업권과의 소통을 이어가고 있습니다 
금융위원회2021.03.26. 
금융위원회는 3.26(금) 금융협회장들과 간담회를 열어, 금융소비자보호법 시행 등 현안들에 대해 현장의 

동향과 애로사항을 청취하는 한편, 금소법의 조기 안착을 위해 업계의 협조를 요청하고 소통노력을 

계속하겠다고 밝힘 

금융소비자보호법 시행 후 원활한 금융상품거래를 위해 판매자·소비자가 알아야 할 중요사항을 

알려드립니다 

금융위원회2021.03.29. 

3.29(월) 금융위원회는 새로운 제도에 익숙하지 않은 부분이 많아 판매자·소비자 모두 금융상품거래 시 

불필요한 어려움을 겪지 않도록 금융상품 권유·계약 관련 중요사항을 안내한다고 밝힘 
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금융위원회와 금융감독원은 금소법 시행과 관련한 현장의 애로사항을 보다 신속하고 체계적으로 해소해 

나가겠습니다 
금융위원회2021.03.30. 
금융당국은 각 금융업권 협회 내 금소법 전담 TF를 통해 취합된 업권의 질의사항에 대하여 수시로 답변을 

제공해옴. 그러나, 금소법 시행 초기 새로운 제도에 대한 문의사항에 대해, 신속한 처리를 요구하는 

현장수요가 많은 상황을 반영하여 기존 애로사항 처리창구를 체계적으로 정비하여 ‘금융회사 애로사항 

신속처리 시스템’으로 확대·개편함 

의료데이터 중심병원, 데이터 활용생태계 확산을 위한 혁신전략 공유한다 
보건복지부2021.03.31. 
보건복지부는 4월 1일 『의료데이터 중심병원 지원사업』착수보고회를 개최하여 병원별로 쌓여있는 

임상자료를 공유·개방·연계 활용하는 인프라를 지원함으로써 국민들의 임상데이터 기반의 혁신적 연구를 

활성화할 계획을 밝힘. 의료데이터 연구수요자, 국책과제 참여자 등 외부 연구자에게도 참여기회를 제공함 

2020 한국의 사회지표 
통계청2021.03.25. 

2020년 우리나라 총인구는 5,178만 명이며, ‘28년에 5,194만 명으로 정점을 찍은 후 계속 감소할 것으로 

전망됨. 합계출산율은 전년보다 0.08명 감소한 0.84명으로 ’17년 이후 4년 연속 역대 최저치를 경신함. 

2019년 가구당 평균 가구원 수는 2.39명으로 '00년 대비 1인 가구 및 2인 가구의 비중은 커지고, 3인 이상 

가구의 비중은 줄어듦. 2019년 우리나라 국민의 기대수명은 83.3년, 사망률(인구 10만 명당 사망자 수)은 암, 

심장질환, 폐렴, 뇌혈관질환 순임 

코로나19로 인한 경기 침체, ‘40~50대 자영업 1인 가구’에 더 치명적 

한국보건사회연구원2021.03.30. 
1인 가구 구성의 주류를 이루는 노인과 청년층은 노동시장 참여가 불안정해 경기 변화에 민감하게 

반응하는데, 이 점에서 코로나19의 직접적인 영향을 받음. 1인 가구 중에서도 기존 위기계층에 더해 자영업에 

종사하는 40∼50대 남성 1인 가구가 특히 많은 영향을 받은 것으로 나타남 

2020 전국민 금융이해력 조사 결과 

한국은행2021.03.29. 
한국은행은 3.29(월) 「2020 전국민 금융이해력 조사」 결과를 발표함. 우리나라 성인 2,400명 대상 「2020 

전국민 금융이해력 조사」 결과, 금융이해력 총점은 66.8점으로 2018년 조사(66.2점) 대비 4.6점 상승했으며, 

OECD 평균을 상회함 
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민법 일부개정법률안 
김진표의원 등 23인2021.03.25. 
민사상 법정이율은 5%로 민법이 제정된 1958년 이후 단 한 번도 바뀌지 않았으나, 한국은행 기준금리는 현재 

0.5%로 초저금리가 지속되는 상황에서 법정이율이 실질금리에 비해 지나치게 높아 일부 채권자는 변제 

청구를 일부러 늦게 하여 법정이율의 혜택을 보는 등의 상황이 발생함. 이에 민사상 법정이율을 연 3%로 하고 

탄력적으로 변동할 수 있게 함 

입법자료 
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자동차손해배상 보장법 일부개정법률안 
이헌승의원 등 15인2021.03.25. 
현행법에서는 중대 법규 위반사고에 대한 경각심 고취와 사고 예방 등을 위해 손해액 일부를 보험회사가 

손해배상책임이 있는 자에게 구상할 수 있도록 하는 이른바 ‘사고부담금’ 제도를 운영 중이며, 음주운전, 무면허 

운전, 뺑소니 사고가 그 대상임. 이러한 사고부담금 제도의 대상에 마약 등 약물복용 상태에서 운전하다가 

사고를 일으킨 경우도 포함시키고자 함 

산업재해보상보험법 일부개정법률안 
김미애의원 등 12인2021.03.26. 
직장 내 성폭행ㆍ성희롱 등으로 인한 신체적ㆍ정신적 피해가 원인이 되어 발생한 질병을 업무상 재해로 인한 

질병의 범위에 포함시키고자 함 

본시장과 금융투자업에 관한 법률 일부개정법률안 
김희곤의원 등 11인2021.03.26. 
초고령사회를 앞두고 신탁제도의 적극적 활용방안을 모색하고 제도적 기반을 갖추는 것이 필요함. 현행법은 

신탁재산을 금전, 증권, 금전채권, 동산, 부동산, 지상권, 전세권 등으로 열거하여 한정하고 있어 다양한 

신탁상품의 활용이 어려운 실정임. 이에 위탁자가 수탁가능한 신탁재산의 범위를 넓히기 위해 신탁재산에 

담보권, 영업권, 소극재산인 채무도 포함하도록 규정하여 다양한 신탁상품의 활용과 운용이 이뤄질 수 있도록 

함 

저출산·고령사회기본법 일부개정법률안 

김희곤의원 등 11인2021.03.26. 
우리나라 저출산 예산에서 교육ㆍ주거ㆍ고용 지원예산을 제외하고, 임신ㆍ출산ㆍ양육 비용 등 저출산 직접 

지원에만 해당하는 예산 통계를 산출하도록 함으로써 그 정책효과에 대하여 다른 나라와 합리적으로 비교할 수 

있게 함. 또한, 이를 기초로 보다 효과적인 저출산 예산을 편성ㆍ집행할 수 있게 하려는 것임 

기초연금법 일부개정법률안 

박완수의원 등 10인2021.03.29. 
국가에 공헌하거나 국가를 위해 희생한 보훈급여 대상자들이 기초연금 수급권자에서 제외되지 

않도록,「독립유공자예우에 관한 법률」, 「국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률」, 「보훈보상대상자 지원에 

관한 법률」 등에 따라 정기적으로 지급되는 수당ㆍ급여는 소득의 범위에서 제외토록 규정함 

의료법 일부개정법률안 
김미애의원등10인2021.03.29. 
환자가 일정기간 특정 의료기관에서 진료를 받았거나 향후 받게 될 경우, 해당 진료기록을 환자가 지정한 제 

3자에게 진료기록전송지원시스템 등을 통해 전송할 수 있도록 규정함으로써 환자의 개인정보를 보호하면서도 

진료기록을 활용한 맞춤형 건강관리 서비스 등이 원활하게 시행될 수 있도록 하려는 것임 

국민건강보험법 일부개정법률안 

이병훈의원 등 12인2021.03.30. 

만 6세 미만을 대상으로 하는 영유아건강검진 항목에 아동학대 피해 여부를 확인할 수 있는 사항이 포함되도록 

규정함 
 

 

 

 

 

 

http://kiri.or.kr/PDF/주간보험동향/20210405/trend20210405_18.pdf
http://kiri.or.kr/PDF/주간보험동향/20210405/trend20210405_19.pdf
http://kiri.or.kr/PDF/주간보험동향/20210405/trend20210405_20.pdf
http://kiri.or.kr/PDF/주간보험동향/20210405/trend20210405_21.pdf
http://likms.assembly.go.kr/bill/billDetail.do?billId=PRC_O2E1C0S3L2Z9M1J6P0O0H2C8K1W8A1
http://likms.assembly.go.kr/bill/billDetail.do?billId=PRC_B2R1O0E1R1C8X1D0D0R1T0K8G4E6L4
http://kiri.or.kr/PDF/주간보험동향/20210405/trend20210405_22.pdf


  

 
내 용 

주식시장에서 개인투자자 증가, 어떻게 볼 것인가? 

자본시장연구원2021.04.13 
 

 

 

 

 
내 용 

제6차 경험생명표 발표 

대만(FSC)2021.03.25. 
대만금융감독관리위원회(FSC)는 의료기술 발달 및 기대수명 연장 등을 반영한 제6차 경험생명표를 발표함 

Study Finds COVID-19 Spurs Greater Interest in Life Insurance 
미국(LIMRA)2021.03.23. 
LIMRA와 Life Happens의 공동 연구에 따르면 미국 소비자의 약 1/3이 COVID19로 인해 향후 12개월 

이내에 생명보험에 가입할 가능성이 높아짐. COVID19는 생명보험이 가족의 재정적 안정에 중요한 역할을 

한다는 사실을 환기시킴 

2021 Life Insurance Conference to Focus on the Future of the Industry 

미국(LIMRA)2021.03.25. 
LIMRA, LOMA, ACL, SOA는 보험산업의 미래에 초점을 맞춘 2021 생명보험 컨퍼런스를 2021년 4월 

21일부터 14일까지 개최할 예정임. 컨퍼런스는 기술이 생명보험산업을 혁신하는 방법, 규제 및 입법 환경, 

생명보험회사가 COVID19기간 동안 운영을 조정한 방법, 고객경험 등을 주제로 다룰 예정임 

SUPERINTENDENT LACEWELL ANNOUNCES PROPOSED DFS GUIDANCE TO NEW YORK 
미국(DFS)2021.03.25. 
DFS는 기후변화로 인한 뉴욕 보험회사에 대한 금융 위험 관리에 대한 지침을 발표함. 해당 지침은 모든 뉴욕 

보험회사에 대한 기후변화로 인한 재무 위험을 고려한 거버넌스 프레임 워크, 위험 관리 프로세스 및 비즈니스 

전략 개발을 기대함 

Senate Insurance Committee Approves Bill to Protect Health, Safety 

미국(DFS)2021.03.26. 
캘리포니아 상원 보험위원회는 민간 및 영리 교도소, 구금시설의 이민자 건강, 안전, 인권 보호를 위한 법안을 

승인함 

Updated statement on non-damage BI settlements and deductions 
영국(FCA)2021.03.24. 
FCA의 비손상 기업휴지보험 관련 정부 지원 합의 및 공제에 대한 성명이 업데이트 되었으며, 해당 성명에는 

정부 지원의 정확한 유형과 성격, 보험계약자의 지원 사용 방법 등 공제의 적정성을 평가하고 고려할 것이 

포함됨 

해외자료 

행사자료 

https://www.youtube.com/watch?v=y3E_3tNsMFw
https://www.ib.gov.tw/ch/home.jsp?id=239&parentpath=0,2,238&mcustomize=news_view.jsp&dataserno=202103250002&dtable=News
https://www.limra.com/en/newsroom/news-releases/2021/study-finds-covid-19-spurs-greater-interest-in-life-insurance/
https://www.limra.com/en/newsroom/news-releases/2021/2021-life-insurance-conference-to-focus-on-the-future-of-the-industry/
https://dfs.ny.gov/reports_and_publications/press_releases/pr202103252
http://www.insurance.ca.gov/0400-news/0100-press-releases/2021/release038-2021.cfm
https://www.fca.org.uk/news/statements/updated-statement-non-damage-bi-settlements-deductions


  

Joint Committee report on risks and vulnerabilities 
유럽(EIOPA)2021.03.31. 
유럽감독당국 EBA, EIOPA, ESMA-ESA는 2021년 공동위험평가보고서를 발표하였으며, 해당 보고서는 

코로나19가 단기 회복 전망에 큰 비중을 차지하는지에 초점을 맞추고 금융 시장의 취약성 및 추가적인 시장 

수정 가능성에 대해 경고함 

Joint Committee Report on the assessment 
유럽(EIOPA)2021.03.31. 
유럽감독당국 EBA, EIOPA, ESMA-ESA는 불만처리지침 적용에 관한 보고서를 발표하였으며, 보고서에 

따르면 지침의 적용으로 은행, 보험, 증권 부문의 불만 처리가 일률적으로 개선되었으며 소비자 이익 또한 

증진됨 

Short term Covid specific health insurance policies 
인도(IRDAI)2021.03.24. 
인도 IRDAI는 2021년 3월 31일까지 한시적으로 허용하였던 코로나 단기 건강보험 상품 판매 기한을 올 9월 

30까지 연장하기로 발표함 

APRA completes first phase of its Superannuation Data Transformation 
호주(APRA)2021.03.25. 
호주 건전성감독청(APRA)은 퇴직연금제도의 보고 자료 내용 품질을 향상시키고자 시행한 

프로젝트(Supperannuation Data Transformation) 1단계 과정을 완수하고 이에 관한 보고서를 발표함. 연기금 

수탁자는 전체 퇴직연금상품 및 투자옵션에 관한 내용과 자산투자 현황, 사업비용, 가입자 통계 범위에 관한 

자료를 APRA에 보고함 
 

 

 

https://www.eiopa.europa.eu/content/joint-committee-report-risks-and-vulnerabilities-eu-financial-system-0_en
https://www.eiopa.europa.eu/content/joint-committee-report-assessment-of-application-of-guidelines-complaints-handling_en
https://www.irdai.gov.in/ADMINCMS/cms/whatsNew_Layout.aspx?page=PageNo4422&flag=1
https://www.apra.gov.au/news-and-publications/apra-completes-first-phase-of-its-superannuation-data-transformation

