
IV . 미국 손해보험산업의 영향 및 대응

1. 손해보험산업의 영향

□ 보험산업측면

o 최근 손해보험사는 배상책임비용의 증가, 주식시장의 위축과 40년만의 초저금리

로 경영에 많은 어려움을 야기하고 있음.

- 2001년 손보사의 법정 자기자본이익율(statutory accounting rate of return : 순

이익/계약자잉여금)이 준비금부족적립제도(adverse development reserve)12)도

입에 따른 막대한 준비금적립으로 -2.3%미만으로 나타났음.

<표 9> 미국 손보산업의 자기자본이익율 추이

년도별 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

이익율(%) 10.6 9.0 9.5 11.9 9.0 6.7 6.5 -2.3

자료 : In su ran ce Inform ation In stitu te, FACT BOOK 2003, p .20

- 손보사들의 담보력은 약화되고 있는데 특히 초과손해액 특종보험의 담보력이

더욱 약화된 것으로 나타남.

<표 10> 미국 배상책임보험의 합산비율(Combined Ratio) 추이

년도별 1993 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

영
업
배
상

생산물 211.9 189.5 179.1 131.9 138.8 156.4 133.3 215.3

의료배상 108.1 99.7 106.0 107.9 115.7 129.5 133.5 153.3

기타 123.1 138.7 117.6 108.5 112.2 104.5 110.3 122.2

소계 132.8 143.6 123.5 110.6 114.5 109.1 112.0 130.2

근재보험 109.1 97.0 99.7 100.7 107.6 115.3 118.2 121.7

o 준비금부족 적립제도는 보험회사의 대차대조표상 압박이 증폭되는 계기가 되었

음. 1993년부터 2002년 동안 파산한 손보사의 50%이상이 준비금의 부족에 기인

12) 뉴욕주 보험법 "§4117 Loss an d loss exp en se reserves (g)"에 의하면 IRIS Test 3가지(I
RIS test #9, # 10, # 11) 중 2가지 이상에 해당하는 회사를 준비금부족회사로 추출하고
부족한 만큼 추가적으로 적립하도록 되어 있음. (①#9 One year reserve development to su
rp lu s : 20% 이상, ② # 10 Tw o year reserve develop m ent to su rp lu s : 20% 이상, ③
# 11 Estm ated cu rrent reserve d eficien cy to su rp lu s : 25% 이상)
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한다는 점에서 동 준비금적립제도가 도입된 것이나 보험사들에게는 부족액만큼

을 추가적으로 적립해야 하므로 이익이 감소되는 결과를 초래하게 되었음.

- 미국 손보사들은 2002년도에 200억 달러를 초과하는 금액을 준비금으로 적립

하였지만 아직도 과소 적립한 준비금은 1000억 달러에 이를 것으로 추정하고

있는데 이는 대부분 배상책임보험종목에서 추산된 것임.

o 2002년도에는 38개 손해보험회사가 파산하였으며, 많은 손보사들의 신용등급이

다음과 같은 이유에 의하여 하락하였음13).

- 석면배상책임, 준비금부족, 경영문제(업무확장, 전환), 재보험미수, 투자수익 하

락, 우발적 상황전개 등이 그 원인임.

o 재보험사는 원보험회사 보다 재무적으로 더 나쁜 것으로 나타나 하드마켓상태

가 지속될 것으로 보임.

- 재보험사는 911 테러로 인해 재무적으로 충격을 받았고 02년도의 경영실적

이 손보사들보다 훨씬 나빠진 실적을 보였음.

- 세계 10대 재보험사들의 신용등급은 02년도에 모두 A등급이었으나 03.1월 현

재 4개사는 B등급으로 하락하였고, 그중 1개사는 파산하였음.

□ 보험수요자 측면

o 배상책임보험의 수요자들은 불법행위비용의 급등과 손해보험사들의 경영악화로

고액의 배상책임리스크를 전가하는데 더 많은 어려움에 직면하게 될 것으로 보

임.

- 이에 따라 보험회사의 배상책임보험비용이 높아지고 있기 때문에 정부의 불법

행위관련법의 개혁이 없는 한 보험회사는 보험료를 계속적으로 인상할 것이므

로 계약자의 고액 보험료부담이 지속될 것으로 보임.

o 특히, 향후 건축물결함(construction defects), 약국결함(pharmacy defects), 의료

과실(medical malpractice), 석면과 같은 특정한 배상책임리스크의 보험구입은 어

려울 것으로 보임.

- 불법행위관련 비용의 계속적인 증가와 예기치 못한 비용부담으로 많은 보험회

사들은 특정한 리스크의 인수를 중단하고 있음.

13) I.I.I.의 In solvencies/ Gu aranty Fu n d s 참조(http :/ / w w w .iii.org/ m edia/ h ottop ics/ in su ran
ce/ in solvencies)
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- 몇몇 대형 손해보험사들은 이들 고위험 리스크를 인수하고 있지만 보상한도를

5000만달러 이내로 제한하고 있고 점진적으로 축소해 나갈 것으로 보임.

o 패스트푸드 제조업체의 경우 향후 배상책임소송이 증가할 잠재성이 매우 큰 것

으로 밝혀짐에 따라 이에 대한 대응을 다방면으로 하고 있음. 02.4월 스웨덴 국

립식품청(National Food Administration)은 튀긴 음식물에서 암을 유발하는 아

크릴아미드(Acryl Amide)가 다량 함유되었다는 것을 발표했고 영국, 노르웨이,

스위스 등에서도 이와 유사한 내용을 발표함(대상 : 후렌치후라이, 빵, 포테이토

칲 등).

- 음식과 음·식료품 제조기업은 이들 제품이 산부인과에 문제를 야기한다는 것

이 밝혀지면서 소송 건에 대한 법적 방어에 나서고 있고 관련소비자들에게 과

음 또는 과식하면 위험성이 있다는 경고를 하는 등 제조물책임의 리스크관리

에 더욱 신경을 쓰고 있음.

2. 보험회사의 대응

□ 주요 보험시장 철수 또는 보험상품의 제한적 운영

o 최근 의료배상책임보험의 배상액이 급등함에 따라 시장에서 철수하는 보험회사

가 증가하고 있고 배상책임리스크가 높은 산부인과의사(obstetricians/ gyneco-

logists)들도 폐업을 하고 있어 12년만에 의료과실배상책임 시스템의 위기를 초

래하고 있음.

- 모든 주에서 이러한 현상이 나타나는 것은 아니고 아칸사스, 일리노이, 플로리

다, 텍사스, 뉴저지, 뉴욕, 워싱톤 주 등 18개 주에서 이러한 현상이 보이고 있

음.

<표 11> 미국 의료배상책임보험의 보험영업손실 추이
(단위 : 백만달러, %)

92 93 94 95 96 97 98 99 00 01

보험영업손익 -1,135 -344 112 14 -289 -388 -805 -1,529 -1,839 -3,001

누적보험손익 -1,515 -1,859 -1,747 -1,723 -2,022 -2,410 -3,215 -4,744 -6,583 -9,585

평균배상액 - - 1,14 2,02 1.88 1.93 2.92 3.29 3.41 3.90

의료비상승율 10.1 8.0 -1.1 2.1 2.5 0.2 6.1 7.3 8.1 11.2

자료 : Robert P . H artw ig,Ph .D ., Trends in M edical M alpractice Insurance, I.I.I., Ap ril 2003
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o 생산물배상책임보험의 보험영업손실이 크게 증가하여 합산비율이 '80년대 후반

의 배상책임보험위기 때와 같은 수준으로 높아진 상태임('01년 합산비율 215%).

- 생산물배상책임보험의 최대 이슈는 석면이며, 향후 음·식료품의 배상책임청

구가 크게 증가할 가능성이 있음.

o 이에 따라 보험회사는 경영실적 악화와 세계 재보험시장의 하드마켓상황이 지

속되고 있는 상황에서 배상책임보험의 보상한도 축소, 담보조건 강화 등 신중한

언더라이팅 정책을 구사하고 있음.

- 보험회사가 노출리스크의 파악과 손해액 추세예측이 곤란한 손해발생기준증권

(occurrence basis policy)보다는 손해청구기준증권(claim made policy)의 제공

으로 제한적 운영을 함.

□ 보험요율의 인상, 적용

o 배상책임리스크를 담보하는 종목 중 불법행위관련 법률과 밀접한 영향을 받지

않는 종목을 제외하고는 대부분의 종목에서 손해율이 150%이상으로 증가하고

있어 요율의 인상은 불가피한 실정임.

- 또한 주식시장의 침체 등으로 안정적인 자산운용수익 확보가 곤란한 실정도

요율인상의 요인으로 작용.

<표 12 >대리점, 중개인 요율적용 설문결과( 02년 4/4분기)

보험종목
요율인상폭

0% 10%이내 10-20% 20-30% 30-50% 50-100% 100%초과

영업용자동차 6 14 42 25 8 1 0
근재보험 8 17 25 24 10 2 2
일반배상책임 7 13 29 37 11 0 0
상업포괄보험 8 3 21 21 26 10 5
상업재물보험 8 16 25 25 18 3 0
임원배상책임 6 4 22 23 18 9 3
건설공사보험 4 8 17 18 23 9 4
테러담보 12 5 8 12 5 0 6
기업휴지 13 19 36 14 4 0 0
보증보험 8 16 16 15 6 1 1
의료배상 1 5 6 6 12 12 16

자료 : Testim ony of Travis Plunkett, Legislative Director Consum er Federation

of Am erica, Bef ore the Subcommittee on Energy and Commerce : Regarding

M edical M alpractice Insurance Rates, Ju ly 17 2002,(http :/ / www .consum e-

rfed .org/ Med_Mal_House_testim ony .p df)
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o 또한 배상책임보험의 요율은 악화된 보험영업실적 외에도 배상책임 비용의 계

속적인 증가 등 다음과 같은 요인 때문에 인상을 하고 있음.

- 소송제기빈도및심도가지속적증가하고있으며최근배상액급등

- 배심원의 Deep Pocket Theory의 무분별한 적용과 징벌적 배상금의 부과로 고

액판결 경향 지속

- 새로운 배상책임 리스크의 출현으로 보험영업손실이 불가피한 실정

- 의회, 주 정부 등의 정치적 영향

o 배상책임보험요율을 산정할 때 보험회사의 책임기간이 길어 미지급보험금 규모

를 추정하기 곤란하고 돈의 시간가치 및 법적 환경의 변화 등을 적절히 반영하

지 못하는 문제점이 있음.

- 이러한 문제점을 해소하기 위하여 돈의 시간가치와 같은 재무적 요인들을 반

영하는 보험요율산정기법의 도입을 시도하고 있음.
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