
Ⅰ . 經濟·金融 環境變化

1. 巨視經濟展望

가 . 世界經濟

2000년의 世界經濟는 금년의 경기회복세를 지속하여 3%대의 안정적인

성장을 지속할 것으로 전망됨.

- 미국 경제의 성장세는 둔화되겠으나 유럽, 아시아, 남미의 경제회복

에 의해 상쇄될 것으로 전망됨.

- 세계교역량은 미국의 경기둔화에도 불구하고, 일본, EU 및 開途國의

경기회복으로 증가율이 1999년의 2.8%에서 2000년에는 5.2%로 크게

확대될 전망임.

내년의 美國經濟는 올해에 비해 성장세가 다소 둔화되어 2%대로 연착

륙이 가능할 것으로 전망됨.

- 미국의 주가상승과 소비자금융 활성화는 금리 인상을 통해 적절히

조정될 것이며 소비가 둔화될 것으로 전망됨.

日本經濟는 금년의 경기회복세가 지속되어 내년에도 1%대의 플러스

성장을 할 것으로 예상됨.

- 경기부양을 위해 18조 1천억엔 정도의 추가경정예산이 경기회복에

장점으로 작용하여 성장세를 이끌 전망임.

- 일본의 구조조정 성과가 점진적으로 가시화 되면서 경기가 회복되고,
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디플레이션 기조는 벗어날 것으로 보임.

1999년 상반기중 유럽 경제는 2% 미만의 낮은 성장율을 나타냈으나

독일, 프랑스, 이탈리아 경제가 회복 추세로 접어들 것으로 전망됨.

- 독일은 1999년의 회복세를 유지하여 2000년에도 2%대의 실질 GDP

성장율을 기록할 것으로 예상됨.

- 영국은 1980년 이래 최저실업률을 기록하는 등 1999년 1/ 4분기를 저

점으로 경기호전이 가시화 되었음.

금융위기의 최대 피해국이었던 신흥경제권 역시 회복국면이 이어질 것

으로 전망됨.

- 開途國은 금융위기 여파로 1999년에 마이너스 성장을 기록한 중남미

경제가 2000년에는 플러스 성장을 할 것으로 보이며, EU의 경제성장

에 따라 헝가리 등 동유럽 경제도 소폭 성장할 것으로 예상됨.

- 1998년 4.5% 마이너스 성장에서 1999년 4%대 플러스 성장으로 경제

가 급속히 회복되고 있는 아시아 국가들은 중국을 제외하고는 1999

년보다 훨씬 높은 성장율을 기록할 것으로 예상됨.

- 中國은 위안화 평가절하 가능성이 있으나 엔화강세 지속으로 평가절

하 여부가 불투명함.
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<표 Ⅰ- 1> 主要國의 經濟成長率 展望
(GDP기준, %)

구 분
1999 2000

WEFA IMF DRI WEFA IMF DRI

世 界 2.7 3.0 1.8 2.9 3.5 1.9

先 進 國

美 國

日 本

獨 逸

2.6
3.8
1.3
1.5

2.8
3.7
1.0
1.4

2.2
4.2

-1.7
1.6

2.4
2.3
1.4
2.8

2.7
2.6
1.5
2.5

2.6
2.1

-2.2
2.5

開 途 國 (아시아)
中 國

中 南 美

5.6

7.1

-0.4

5.2

6.6

0.1

0.6

5.7

-2.2

5.8

6.8

3.4

5.1

6.0

3.9

0.8

5.6

2.9

자료 : WEFA, 『W orld Ou tlook』, fou rth qu arter 1999.
IMF, 『World Econ om ic Ou tlook』, October 1999.
DRI, 『W orld Econ om ic Ou tlook』, 3rd qu arter, 1999.

2000년 세계 경제는 비교적 낙관적으로 보이지만 장애요인과 위험요소

들이 산재해 있음. 이 중 가장 큰 장애요인은 高油價, 중남미 금융위

기 및 엔화 강세에 따른 일본 경제의 재둔화 가능성임.

- 高油價는 산유국의 경제회복을 도와주는 긍정적 효과가 있는 반면

선진 각 국의 인플레 압력을 심화시켜 금융긴축을 유발한다는 점에

서 장애요인으로 작용할 것임.

- 중남미 경제도 금융위기의 가능성이 상존하고 있어 성장률이 크게

향상되기는 어려울 것으로 보임.

세계무역은 교역신장율(수입금액 기준)이 8%대까지 올라가는 등 외환

위기 이전의 상태를 회복할 것으로 전망됨.

- 일본과 EU는 엔화와 유로화 가치상승에 따른 수입가격 하락과 경기

회복에 대한 기대로 수입이 늘어날 것으로 예상됨.
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나 . 國內經濟

(1) 經濟成長

우리 경제는 금년 하반기 이후에도 경기의 빠른 상승세가 지속되어 금

년에는 9% 내외, 2000년에는 올해보다 성장속도가 다소 둔화된 5.5∼

6.0% 정도로 예상됨.

- 민간소비는 신규고용 확대로 전반적인 고용이 안정되어 非耐久財의

소비증가세가 지속되어 1999년 하반기 중 10%의 증가세를 기록하고

2000년에는 GDP 성장율을 다소 상회하는 6.0%정도 예측됨.

- 설비투자는 1999년 중 대기업 재무구조 개선계획이 완료되어 확대가

능성이 있으나 장치산업의 공급과잉 지속, 투자성과에 대한 경영자

책임강화, 재벌개혁 등으로 대규모 시설투자 보다는 R&D 등의 투자

가 예상됨.

- 건설투자는 1999년 하반기까지 마이너스 성장을 계속할 것이나, 총선

전후 公共工事, 재건축 주택 및 상업용 건축의 발주증가 및 건축허

가면적증가, 부동산 가격의 회복에 따라 2000년 이후에는 3%대의 점

진적 증가세로 반전될 가능성이 있음.

물가불안 및 금융위기 극복과정에서 누적된 부실부문과 정책대응과정

에 따른 부작용으로 인해 경기진폭이나 금융변수의 변동폭은 확대될

것으로 예상됨.
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<표 Ⅰ- 2> 1999∼2000年 巨視經濟 展望
(단위: %)

구 분
KDI 삼성경제

연구소
LG경제
연구원

한국은행
한국금융
연구원

1999 2000 1999 2000 1999 2000 1999 2000 1999 2000
실질 GDP 증가율

최종소비 증가율

고정투자 증가율

설비

건설

수출(통관) 증가율

수입(통관) 증가율

수출입차(통관 : 억달러)

상품수지(억달러)

경상수지(억달러)

소비자물가(상승율)

회사채수익률(평균)

원/ 달러

엔/ 달러

9.0

7.1

5.3

11.5

-7.1

15.9

31.0

-

272

224

0.8

-

-

-

5.8

5.3

6.6

11.5

3.6

7.6

13.9

-

176

123

3.2

-

-

-

8.2

8.1

4 .5

30.4

-6.7

2.9

23.2

212

275

227

1.4

8.9

1,182

114.9

6.5

5.7

9.4

10.9

8.5

7.5

18.0

107

162

101

3.2

9.8

1,130

105

8.4

7.8

-

31.5

-4 .2

5.8

25.3

230

283

243

1.3

9.4

1,185

-

6.7

5.8

-

11.0

9.2

12.5

23.9

125

179

121

3.5

10.5

1,100

-

8.8

8.2

-

34.2

-8.8

4 .7

25.4

-

258

210

0.8

-

-

-

6.4

6.3

-

22.0

3.4

5.1

15.0

-

14.1

86

3.8

-

-

-

8.7

7.0

5.1

31.8

-6.4

17.4

31.3

-

273.7

223.3

1.1

8.8

1,198

-

5.6

4.4

7.6

15.6

2.8

9.8

18.1

-

154.0

112.6

3.5

9.8

1,201

-

자료 : 한국개발연구원, 『KDI 경제전망( 99. 3/ 4)』, 1999. 10.
삼성경제연구소, 『2000년 전망과 전략산업 육성방안』, 1999. 9.
LG경제연구원, 『경제전망』, 1999. 9.
한국은행, 『今後의 경제전망』, 1999. 10.
한국금융연구원, 『1999년의 분석과 2000년 경제전망』, 1999. 11.

(2 ) 對外去來

수출은 미국 등 선진국의 경제성장세가 둔화되면서 증가율이 10% 미

만으로 위축될 것이나, 수입은 경기회복에 따른 소비, 투자증대로 확

대되겠지만 올해보다는 낮은 14%∼15%정도 증가할 것으로 전망됨.

- 경상수지 흑자는 올해 200억달러 수준에서 내년에는 100억달러 정도

로 감소될 것으로 보임.
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(3 ) 失業率

2000년의 실업률은 높은 경제성장율에도 불구하고 기업의 보수적인 경

영이 지속되고 노동공급 역시 과도하여 실업률은 5%대를 유지할 것으

로 전망됨.

- 기업들이 공격적 투자와 시장점유율 확대전략에서 수익성 위주로 전

환함에 따라 경기회복에 따른 고용흡수효과는 저하될 것이며, 부진

업종의 경우에는 인력구조조정이 지속될 것임.

- 경기회복에 따른 求職 포기자의 노동시장 재진입도 실업률 하락의

속도를 늦추는 요인으로 작용할 것임.

(4 ) 物價

올해 1%대 전후 그칠 것으로 예상되는 소비자 물가상승율이 2000년에

는 3%대로 높아질 전망임.

- 2000년에는 IMF 이후 총공급능력이 크게 확대되지 않아 총수요가 늘

어나면서 물가상승압력이 나타날 것으로 예상됨.

경기회복에 따라 인플레이션 기대심리의 우려, 실질임금·금리·부동

산 가격 등 요소비용 상승, 국제원자재가격 오름세 등으로 코스트 측

면의 인플레 압력도 작지 않을 것으로 예상됨.

- 국제원유가 상승에 따른 국내물가 파급, 공공요금 인상등의 불안요인

이 있음. 특히 지난해 인상이 유보되거나 연기된 공공요금이 하반기

에 인상되고 이에 편승한 개인서비스 요금인상 가능성도 있음.
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- 그러나, 원/ 달러 환율의 하향안정은 수입물가 인하, 관련 공산품 가

격인하 가능성으로 물가안정 요인으로 작용할 것으로 예상됨.

(5) 金利 및 換率

2000년 중 市中金利는 경제가 안정적인 상승국면에 진입함에 따라 자

금수요가 증가하고, 물가상승율도 3%대에 달하여 회사채 금리가 10%

대를 기록할 것으로 예상됨.

- 해외측면에서도 미국금리가 장단기 모두 소폭 상승할 것으로 예상되

며, 유로금리도 상승세를 보일 것으로 예상되어 국내금리 상승요인

으로 작용할 것으로 보임.

원/ 달러 환율은 대우그룹 워크아웃의 원만한 처리와 금융기관 구조조

정의 일단락으로 국내 금융시장이 점차 안정을 되찾으면서 변동성이

줄어드는 가운데, 달러당 1,100원대 수준에서 안정적으로 움직일 것으

로 보임.

- 원/ 엔 환율도 일본의 경기회복세를 기반으로 하는 엔화 강세 기조가

내년까지 이어질 것으로 예상됨.

2 . 金融經濟環境

가 . 金融産業 改編

1999년 IMF 외환위기를 계기로 단행된 금융산업의 구조조정이 상당부분
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완료되었으나, 제2금융권은 대우그룹 워크아웃 등과 같은 불안요인으로

인해 내년에도 구조조정이 지속될 가능성이 있음.

- 대우그룹 워크아웃 성과 및 채권시가평가제 도입 여부에 따라 2000

년 중반 경 투자신탁회사 및 투신운용사의 구조조정이 이루어질 가

능성이 높음.

- 현재 진행 중인 리스사, 종금사 등 여신전문기관의 구조조정 결과가

내년 중 가시화될 것임.

- 주로 M&A를 통한 대형화, 타 금융업종과의 합병, 업종전환 등의 형

태로 구조조정이 단행될 것이며 이 결과에 따라 대형 여신금융 전문

기관이 출현할 가능성도 있음.

금융권내 자금흐름은 제2금융권의 구조조정에도 큰 영향을 미칠것으로

보임.

- 금년의 수익증권 환매제한조치 이후 투자신탁에서 은행으로 자금이

대거 이동한 사례를 감안할 때 금융소비자는 수익성보다는 안전성이

높은 금융기관ㆍ금융상품을 선호할 것으로 예상됨.

(순수)금융지주회사의 설립이 원칙적으로 허용됨에 따라 금융지주회사 형

태를 통한 대기업 집단의 계열 금융기관 분리작업이 진행될 것으로 예상됨.

- 금융지주회사가 설립되면 금융기관의 합병에 따른 부작용을 피하면

서 금융산업 개편을 촉진하는 수단으로서 활용될 것으로 기대됨.

- 또한 금융기관이 지주회사내 타금융기관의 경영부실로부터 직접 영

향을 받지 않아 금융제도의 安定性이 제고될 것이며, 지주회사가 다

양한 금융자회사를 보유하여 종합적인 금융서비스 제공이 가능할 것
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으로 기대됨.

전반적으로 내년에도 우리 금융산업은 부실로 인한 강제적인 시장퇴출과

시장원리에 의한 자발적인 引受ㆍ合倂, 금융기관간 제휴 등 다양한 형태

로 시장이 재편될 것으로 보임.

- 금융의 綜合化ㆍ兼業化 추세로 각종 규제가 지속적으로 완화될 것이

며, 이에 따라 시장의 기능이 더욱 중요해질 것임.

- 이러한 금융환경의 변화에 적응하여 각종 금융기관의 경영전략도 외

형성장 위주에서 탈피하여 收益性과 效率性 提高에 치중할 것으로

기대됨.

나 . 金融産業 制度改善

2000년 1월부터 은행신탁계정에 대한 각종 규제가 풀리고, 신탁계정이 은

행계정에서 분리되어 독립사업부제로 운용될 예정임.

- 이에 따라 부동산신탁 등 다양한 상품개발이 가능해질 것이며, 신탁상품의

滿期構造 단기화 요구 등이 예상되어 투자신탁회사와의 경쟁이 본격화될

것으로 전망됨.

하이일드채권(High Yield Fund)이 1999년 11월부터 허용되고, 고수익등급

채권의 ABS(Asset Backed Securities) 발행 허용과 같은 새로운 투자수단

이 등장함.

- 증권, 은행, 신탁, 투자신탁회사 등이 보유하고 있는 고수익등급 채권을

담보로 ABS를 발행하여 유통시킴으로써 자산의 유동화(securitization)
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가 가능해지고, 이를 통해 채권시장이 活性化될 것으로 기대됨.

유가증권의 場外去來를 허용하여 비등록ㆍ비상장주식의 유동성이 제고될

것임.

- 일정 요건을 갖춘 비등록ㆍ비상장주식에 대해 증권회사나 발행인의

신청시 증권협회가 호가중개 매매대상 주식으로 지정하여 장외거래

를 허용할 예정임.

증권회사에 대해서는 資産綜合管理計座(wrap account)제도가 도입될 가

능성이 있음.

- 동 제도는 증권회사가 일정 비율의 수수료를 받고 개인투자자의 위

탁자산에 대해 자산배분, 투자상담, 포트폴리오 구축 등의 서비스를

제공하는 것임.

- 동 제도가 도입된다면 증권사의 수수료 수입증대를 위한 과도한 賣

買締結 慣行이 개선될 것으로 기대됨.

금융산업에 대한 감독방향이 금융기관 부실을 事前的으로 감시하여 사회

적 비용을 최소화하고, 금융소비자의 권익을 최대한 존중하는 방향으로

변화될 것이므로 재무건전성 提高를 위한 각종 제도가 도입ㆍ시행될 예

정임.

은행, 보험, 증권 등 금융기관에 대한 리스크관리 체크리스트가 마련ㆍ시

행될 예정이어서 금융기관의 종합적인 리스크관리 체제구축이 현안으로

대두될 전망임.

- 은행의 리스크는 신용, 유동성, 외환 등으로 구분되며, 증권은 업무형
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태별, 시장, 유동성 등으로 구분됨.

- 보험은 시장, 신용, 유동성, 경영관리 등 금융기관으로서의 리스크 및

보험리스크로 구분됨.

비은행금융기관의 與信慣行革新制度가 도입되어, 여신승인과정의 투명성

제고, 여신전문 직군제 도입, 전문심사역 양성 등을 통해 不實與信을 최

소화하고 건전경영을 유도할 예정임.

- 은행에 대해서도 借主의 채무상환능력을 반영한 자산건전성 분류기

준(Forw ard Looking Criteria)제도가 시행될 예정임.

- 이러한 제도도입을 통해 금융기관의 여신관행이 담보 및 대기업 위

주에서 탈피하여 여신심사 및 사후관리 강화 방향으로 선진화될 것

으로 기대됨.

기업지배구조가 선진적 지배구조로 개선됨에 따라 이해집단간 상호견제

와 균형을 통해 경영의 透明性이 제고될 것으로 기대됨.

- 자산총액 2조원 이상인 제2금융권 금융기관은 내년부터 社外理事를 3명

이상 두어야 하고, 2001년부터는 이 비중을 50%로 확대해야 함.

- 社外理事候補 推薦委員會, 監査委員會의 설치가 의무화됨으로써 자본

시장에 대한 監視機能이 강화될 전망임.
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Ⅱ . 保險環境變化

1. 完全價格自由化

가 . 生命保險 및 長期損害保險 分野

1994년 4월 예정사업비 중 豫定維持費 자유화를 단행한 이후 단계적으로

진행된 생명보험의 가격자유화가 2000년 4월 들어 예정이자율 및 예정사

업비율 자유화를 계기로 전면 자유화될 예정임.

- 이미 실시된 豫定維持費 및 危險率差配當은 회사경영에 미치는 영향

이 그리 크지 않았으나, 예정이자율 및 예정사업비율 자유화는 이를

계기로 본격적인 가격경쟁이 가능해질 것이므로 보험회사의 상품개

발과 경영전략에 막대한 영향을 미칠 것으로 예상됨.

계약자배당 중 事業費差配當이 새롭게 도입될 예정이어서 보험사들은 경

영효율성 제고를 통해 사업비 절감을 도모할 것으로 기대됨.

長期損害保險 역시 2000년 4월부터 예정이자율과 예정사업비율이 자유

화될 예정임.

나 . 一般損害保險 分野

2000년 4월부터는 일반손해보험의 附加保險料가 자유화될 예정이어서 요

율산출기관은 純保險料만을 산출하고 부가보험료는 각 사에서 개별적으

로 산출하여 부과하게 될 것임.
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- 순보험료율 체제로의 전환은 본격적인 價格競爭 時代의 도래를 의미

하는 것으로 손해보험 각 사는 요율인하 압력에 대응하여 각종 事業費

와 販賣費用 節減에 주력하게 될 것임.

2003년 4월까지는 純保險料의 자유화가 단행될 전망임.

- 손해보험 각 사는 적정한 순보험료 산출을 위한 기초통계집적ㆍ요율

산출기법 培養 및 언더라이팅 기법의 선진화에 주력할 것으로 예상

됨.

일반손해보험의 가격자유화를 계기로 그 동안 국내 시장점유율이 미미하

였던 외국사들이 막대한 資本力과 先進金融技法을 무기로 공격적인 영

업전략을 구사할 가능성이 높음.

- 외국사들은 특정집단을 대상으로 특정종목을 저렴한 가격으로 판매

하는 特化戰略을 구사하여 틈새시장을 공략할 것으로 예상됨.

보험가격 자유화는 보험사간 가격인하 경쟁 및 차별화된 서비스 경쟁 등

을 촉진시켜 보험소비자의 선택 폭을 확대시키는 등 전반적인 消費者 厚

生增大에 기여하는 긍정적인 효과를 가져올 것임.

- 보험상품의 가격결정이 회사별ㆍ상품별 특성을 반영하여 시장원리에

따라 이루어질 것으로 기대됨.

- 반면 보험사의 過當競爭으로 事業費差損이 확대되어 건전경영을 저

해할 염려가 있으며 보험소비자 측면에서도 건전한 보험사 선택, 본

인의 욕구(needs)에 부합하는 商品 選別能力 등 판별능력이 요구됨.
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2 . 財務健全性 爲主의 監督

금융산업 전반에 대한 규제완화 조치로 인해 보험산업에 대한 직접적인

규제는 점진적으로 폐지되고 있으며, 그 대신 보험계약자 보호에 중점을

두는 財務健全性 위주의 감독이 강화되고 있음.

가 . 支給餘力制度 强化

1999년 5월과 6월에 EU방식을 골격으로 생명보험사와 손해보험사의 지

급여력 기준이 대폭 강화되었음.

개정된 지급여력제도에 의하면, 생명보험사의 경우 6개월마다 단계적

으로 所定比率을 상향조정하여 5년 후에는 EU수준 이상의 지급여력을

보유하도록 하였음.

- FY 2000 말까지는 지급여력기준 소정비율의 25%를 충족시켜야 함.

- 동 수준의 지급여력을 확보하기 위해 생명보험사들은 自己資本 확충

을 위한 노력과 함께 상품포트폴리오 재구축, 營業戰略 再樹立 등 영

업이익 창출을 위한 內實爲主의 건전경영에 주력할 것으로 예상됨.

손해보험의 경우 일반보험에 대해 단일지표에 의한 지급여력을 측정하

고, 장기손해보험은 책임준비금의 4% + 보유위험의 일정비율 에 해

당하는 지급여력 기준을 충족시키도록 개정되어 손보 각 사에서도 건

전경영 노력이 예상됨.
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나 . CAMEL方式 經營實態評價制度 施行

정부는 제2금융권에 대해서도 은행과 같은 CAMEL(Capital Adequ acy,

Asset Qu ality, Managem ent, Earnings, Liquidity)방식 經營實態評價制

度를 도입ㆍ시행할 예정임.

CAMEL방식 경영실태평가제도는 종전의 보험영업 위주의 평가방식에

서 탈피하여 보험사의 실질적인 재무건전성을 평가할 수 있는 방식으

로 이미 FY'99에 시범운영하고 있음.

- 동 제도는 現場檢査를 통한 실태평가이며 평가결과에 따라 經營改善

勸告ㆍ要求 등의 適期是正措置가 즉각적으로 발동되는 시스템임.

2000년 4월부터 보험사에 대해 CAMEL방식의 경영실태평가를 본격적

으로 운영할 예정이어서 보험사 부실화에 따른 사회적 비용을 최소화

할 수 있을 것으로 기대됨.

다 . 標準責任準備金ㆍ標準解約還給金制度 導入

예정이자율 및 예정사업비율이 자유화되면 보험사간 保險料 競爭이 심

화되어 자칫 보험사의 支給能力이 부실화되고, 이것이 보험계약자 피

해로 이어질 우려도 있음.

- 이를 방지하기 위해 間接規制方式으로 2000년 4월부터 標準責任準備

金制度와 標準解約還給金制度가 도입될 예정임.

標準責任準備金制度는 예정이자율 및 위험율 자유화에 대응하여 계약
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자를 보호하기 위한 제도로 最低水準 이상의 준비금 확보를 위해 일정

수준 이상으로 책정된 標準的 豫定基礎率을 적용하는 것임.

- 동 제도는 보험료 산출시 적용되는 豫定基礎率(이자율, 위험율)과 부채항목

인 책임준비금 적립시 적용되는 評價基礎率(이자율, 위험율)을 二元化시키

는 것임.

- 동 제도의 도입은 보험사간 시장점유율 확대를 위한 過當競爭을 방

지하고, 보험사의 재무건전성 제고에도 도움을 줄 것으로 기대됨.

標準解約還給金制度는 예정사업비율 자유화에 대응하여 보험가입자를

보호하기 위한 제도임.

- 보험사가 영업의 활성화를 위해 豫定 新契約費를 과다책정함으로써

해약환급금이 지나치게 낮아지는 것을 방지하기 위해 감독당국이 해

약환급금의 최저한도를 정하는 제도임.

라 . 保險會計規程 再整備

보험사 경영의 透明性 提高, 生命保險社 上場 및 장기손해보험 분리계

정실시 등과 관련하여 보험회계제도의 정비가 요구되고 있음.

상품과 위험유형이 서로 다른 장기손해보험과 일반손해보험이 혼합 운

영되는 현 회계제도에 대해 보험가입자간 보험료 부담의 衡平性, 透明

經營 등을 저해할 가능성이 지적되어 왔음.

- 보험종목별 事業費 配分을 합리적으로 시행하고, 그 성과를 가입자에

게 직접 귀속시킬 수 있는 회계제도의 도입에 관한 논의가 활발해질
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것임.

생명보험에서도 생보사 상장 이후 경영합리화 방안으로 보험회계규정

의 재정비 작업이 요구될 것으로 예상됨.

- 주주와 계약자간 잉여금 배분, 가입자간 보험료 부담의 형평성 제고

및 보험상품별 위험관리가 이루어지도록 하기 위해 分離計定 및 區

分計理 시행에 관한 논의가 지속될 것임.

마 . 企業支配構造 改善

보험사 경영의 투명성과 건전성을 확보하고 大株主의 독단을 견제하여

경쟁력 있는 지배구조를 창출하기 위해, 少額株主나 契約者의 利益을

보호하는 방향으로 보험사 지배구조가 개선될 것임.

자산 2조원 이상 보험사의 경우, 이사회 구성원 중 社外理事 비중이

2001년부터 50% 수준으로 상향조정될 예정이며, 사외이사를 추천하는

理事候補 推薦委員會와 監査委員會의 설치를 의무화할 예정임.

보험회사의 경영에서 보험계리업무의 중요성이 높아짐에 따라 선진국

에서 시행되고 있는 選任保險計理人(Appointed Actuary)제도의 도입이

예상됨.

- 선진 각 국에서는 선임계리인에게 理事會, 契約者, 監督機關에 회사

의 재무상태를 파악하여 보고하는 의무를 부여하여 보험사 경영의

투명성을 제고시키고 있음.
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- 동 제도가 도입될 경우 보험계리인의 역할이 현재와 같이 제한된 업

무(상품개발, 책임준비금계상 등)에서 탈피하여 보험사의 전반적인

危險管理者로서 역할을 수행할 것으로 기대됨.

3 . 消費者 欲求를 反影한 商品開發

가 . 保障性 爲主의 商品開發

금융산업의 경쟁심화, 危險의 細分化, 情報技術의 發達 등으로 보험수

요자의 기대수준도 높아짐에 따라 공급자 중심의 상품개발을 지양하

고, 소비자 중심의 상품개발이 이루어질 전망임.

감독당국의 재무건전성 강화 정책으로 사업비 부담이 높고 負擔利率이

높은 短期金融型 상품의 판매 축소가 예상되고, 확정금리를 보장하는

전통형 생존보험과 생사혼합보험 등 저축성 상품 개발 또한 미미할 것

으로 예상됨.

보장성보험의 상품개발은 보험에 대한 소비자의 전반적인 認識이 제고

되고, 금융시장의 불안으로 인해 보험사가 貯蓄性商品의 판매에 소극

적인 태도를 보임에 따라 지속적으로 증대될 전망임.

- 외국사를 중심으로 큰 인기를 얻고 있는 終身保險과 낮은 보험료로

특정 위험, 질병을 담보할 수 있는 건강ㆍ상해보험, 公的醫療保險이

담보하지 못하는 포괄적인 疾病保險에 대한 상품개발이 활발할 것으

로 예상됨.

- 가격자유화로 인해 他社와의 차별성을 강조하기 위해 각종 특약과
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부대서비스를 겸비하여 보장을 강화한 다양한 상품개발이 이루어질

것임.

나 . 새로운 商品의 開發

노령화 사회의 진전으로 인해 보험의 기능이 死後 遺族保障 뿐만 아니

라 퇴직 후 안정적인 노후생활보장의 영역으로까지 확대되었음.

- 이에 따라 안정적인 노후생활을 보장할 수 있는 보험상품과 長期看

病保險(long-term care insurance)에 대한 신규수요창출이 가능해질

것이며 보험사도 이를 충족시키기 위해 적극적인 상품개발을 할 것

으로 예상됨.

보험사에도 타 금융기관과 마찬가지로 금융시장의 환경변화에 탄력적

으로 대응하여 고객의 高收益 欲求를 충족시킬 수 있는 實績配當型 상

품인 變額保險의 도입 가능성이 높음.

- 변액보험은 보험료의 일부를 特別計定基金으로 설정하여 주식, 채권

등에 운용함으로써 死亡保險金과 積立金額이 투자실적에 따라 영향

을 받는 새로운 형태의 상품으로, 이에 따른 투자위험은 계약자가 부

담하게 됨.

- 동 상품은 타 금융기관의 실적배당형 상품과의 수익율 경쟁을 가능하게

할 것이며 장기적으로 사망보험금에 대한 인플레이션 헤지(hedge) 기능

을 제공할 것으로 기대됨.

1999년 들어 예상 밖의 높은 경제성장으로 기업체의 營業實績이 크게 개
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선됨에 따라 2000년에는 企業福祉制度의 일환으로 단체보험에 대한 수요

가 높아질 것으로 예상됨.

- 특히 기존 從業員退職保險은 2000년 10월을 계기로 신규가입과 추가

가입이 금지될 예정이어서 기존 종퇴보험 계약이 퇴직보험으로 전환

될 것으로 보임.

이를 계기로 1999년 4월에 非醵出ㆍ確定給付 形態로 도입된 退職保險

이 좀 더 다양한 형태로 발전될 것으로 기대됨.

- 현재 勤勞基準法 제34조의 규정에 의해 현실적으로 보험권에서만 퇴

직보험을 판매하고 있으나, 2000년에는 동 법 개정을 통해 다양한 기

업연금 도입에 대한 요구가 높아질 것임.

- 이런 요구가 수용되어 취급기관이 은행, 투자신탁 등으로 확대되고

確定給付型 뿐만 아니라 確定醵出型ㆍ混合型 등 다양한 제도가 도입

된다면 금융기관간 실적경쟁이 치열해질 것으로 예상됨.

4 . 效率的인 마케팅 戰略 追求

가 . 販賣채널의 多樣化

가격자유화를 계기로 費用 效率的인 판매채널의 확보가 보험사의 중요

한 경쟁력이 될 것임.

- 우리나라의 보험상품은 90% 정도가 전통적 판매채널인 모집인과 대리

점을 통해 판매되고 있으므로, 附加保險料의 引下壓力에 대응하기 위해

서는 人的 販賣채널과 代理店의 정비 및 생산성 향상이 필연적임.
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- 이에 따라 보험사는 다양한 敎育ㆍ訓練制度, 수당체계 및 零細代理店

의 통폐합을 통해 전통적 모집조직의 효율화를 도모할 것으로 예상

됨.

사업비 절감을 위한 노력과 병행하여 소비자들의 니드가 다양화되고,

외국사가 새로운 경쟁자로 출현함으로써 顧客特性에 부합하는 상품을

최적의 판매채널을 선택하여 제공하는 새로운 판매채널도 활성화 될

것임.

- 특히 외국사들은 지금까지 생소한 개념이었던 브로커, DM(우편판매), TM

(전화판매) 등의 판매채널을 통해 저렴한 요율을 제시할 것으로 예상됨.

- 국내 보험사들도 電子商去來 活性化와 아웃바운드 TM(outbound tele-

m arketing) 허용을 계기로 사업비가 저렴한 인터넷과 TM 등 새로운

판매채널을 적극적으로 활용할 것으로 전망됨.

판매채널의 효율적인 활용을 위해 保險商品別ㆍ所得階層別로 최적의

판매조직을 도입하고, 특화시킬 것으로 예상됨.

- 고소득층을 목표집단으로 종신보험, 연금보험 등을 공급할 경우, 재

무관련 고급서비스를 제공하는 財務設計士를 적극 활용할 전망임.

- 중간소득층 이하의 계층은 기존 모집인 조직과 代替的인 판매채널이

적절히 조합되어 활용될 것임.

- 단순하고 定型化된 必需財的 성격의 개인보험상품(자동차보험 등)은

주로 인터넷, TM 등 직접판매 방식을 통해 판매될 것임.
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나 . 顧客中心의 마케팅

同業種內 뿐만 아니라 異業種間의 경쟁심화로 소비자의 선택 폭이 확

대되고, 수요패턴이 복잡해짐에 따라 보험사의 마케팅 방식도 철저히

고객중심(Cu stom er Relationship Management)으로 변화될 것으로 예

상됨.

보험산업에서도 타 금융권과 마찬가지로 기존의 상품 중심의 마케팅

관리에서 탈피하여 고객의 특성을 세분하여 데이터로 집적한 후 이를

적극 활용하는 DB마케팅이 활성화될 것으로 예상됨.

- 계약자를 危險과 特性에 따라 세분하여 그룹별로 세분한 후 그 그룹

에 적합한 상품을 개발하여 최적의 판매채널로 제공하게 될 것임.

- 이러한 마케팅 기법의 선진화는 不完全販賣를 최소화하고, 지속적인

고객관리로 維持率을 높여서 해약 등에 소요되는 附帶費用을 감소시

킬 수 있을 것으로 기대됨.

5 . 金融市場의 競爭深化

가 . 構造調整과 市場構造 再編

1998∼1999년 동안 진행된 보험산업의 構造調整으로 재무건전성을 확

보하지 못한 보험사의 退出이 지속되었는데 2000년에도 이러한 시장의

압력은 계속될 것으로 예상됨.

- 정부주도의 구조조정 이외에도 시장이 자유화되고, 경쟁이 치열해지면서
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보험산업에 대한 進入障壁이 낮아져 효율적인 경영과 생존을 위한 자발적

인 시장재편이 이루어질 것으로 예상됨.

- 재무건전성이 불량한 생보사는 인수ㆍ합병을 통해 재편될 것이며, 손

보사는 中小型社를 중심으로 업무효율화를 위한 戰略的 業務提携가

활발해질 것으로 예상되는데, 단계적 절차를 거쳐 통합으로 발전할

가능성도 있음.

생보사의 M&A 과정에서 국내 대기업과 외국 보험사의 진입이 예상되

는데 막강한 브랜드 認知度를 가진 대기업과 외국사의 생보 산업 진출

이 이루어질 경우 市場再編은 가속화될 수 밖에 없음.

보험사업 種目別 免許制 도입으로 최저자본금이 보험종목별로 차등 적

용되어 다양한 소규모의 特化型 保險社 설립도 예상됨.

선진경영기법 도입, 경영효율화 및 인지도 제고를 위해 선진외국사와

의 持分參與, 업무제휴 등도 지속적으로 이루어질 전망임.

나 . 綜合金融機關化 進展

전세계적으로 금융업종간 장벽을 무너뜨리는 綜合金融機關化는 추세적

현상으로 미국에서도 은행법(Glass-Steagall)이 개정되어 持株會社를 통

해 은행ㆍ증권ㆍ보험업무의 상호진출이 허용됨.

- 우리나라의 경우도 종합금융기관화에 대한 논의가 더욱 활발해질 것

으로 예상되며 각 金融圈域別 業務衡平性을 존중하는 방식으로 상호

참여 방식이 결정될 것으로 기대됨.
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종합금융기관화에 대비하기 위해 현재 활발히 진행 중인 금융기관간

戰略的 業務提携도 더욱 진전될 것으로 예상됨.

- 보험사와 타 금융기관(특히 은행) 사이의 연계서비스는 주로 連繫商

品開發 및 販賣, 상호 고객 관련 정보교환, 보험고객에 대한 은행 창

구서비스 제공 등의 내용으로 이루어졌음.

- 2000년에는 여기에서 좀 더 발전된 형태의 包括的인 업무제휴가 이

루어질 것으로 기대됨.

금융의 종합화 현상의 일환으로 제3분야 보험에 대해서는 1997년 7월

부터 生ㆍ損保 모두 主契約으로 인수가 가능해졌는데, 건강보험과 상

해보험 시장에서 생ㆍ손보간 시장경쟁이 더욱 치열해질 전망임.

종합금융기관화의 진전은 경쟁의 범위가 同種産業 내에서 異種産業으

로까지 확대됨을 의미하므로 보험사가 시장에서 직면하는 경쟁은 더욱

치열해질 수 밖에 없음.

- 이런 경쟁에 대응하여 업무범위 확대를 통한 대형화, 특정시장에 대

한 특화, 核心力量 集中을 위한 전략적 제휴 등 다양한 생존전략이

모색될 것으로 전망됨.

6 . 其他

가 . 資産運用의 重要性 增大

보험가격의 자유화로 가격경쟁이 매우 치열해질 것으로 예상되어 保險
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營業 部門의 이익이 위축될 우려가 있음.

- 이에 따라 적정수준의 이익을 시현하여 보험사의 損益을 안정화시키

기 위해서는 자산운용 부문에서의 收益率 提高가 매우 중요한 과제

로 대두될 것임.

- 특히 實績配當型 보험상품이 도입될 경우 타 금융기관과의 자산운용

실적 비교가 가능하므로 보험사의 자산운용능력 제고는 중요성이 더

해질 것으로 예상됨.

보험사는 자산운용 능력을 제고시키기 위해 외부 전문가 영입, 資産運

用 子會社 設立, 자산운용 아웃소싱, 전문회사와의 업무제휴 등 다양한

방법을 모색할 것으로 예상됨.

나 . 金融所得綜合課稅 復活

1996년 1월 도입된 이래 IMF외환위기로 1997년 12월 잠정 중단된 금

융소득종합과세가 2001년 1월부터 復活될 예정임.

- 금융소득종합과세 대상자인 고소득층의 高額 一時納契約이 2000년

하반기부터 증가할 것으로 예상되지만, 지급여력 감독규정의 강화,

금융시장의 不安定性으로 인해 경영리스크 축소 차원에서 무리한 자

금유치는 크게 줄어들 것으로 예상됨.
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Ⅲ . 保險産業의 現況

1. 生命保險

가 . 收入保險料 減少

生命保險의 收入保險料는 경기침체와 가계소득의 감소로 인한 貯蓄性

保險 新契約의 급속한 감소와 기존계약의 해약 증가로 FY 98에 4.6%

감소하였으며, 1999년 7월 현재까지 마이너스 성장이 지속되어 12.9%

감소하였음.

<표 Ⅲ- 1> 生命保險 收入保險料 推移

(단위: 억원, %)

구 분 초회보험료 초년도보험료
2차년도 이후
보 험 료

합 계

FY'94
62,447 85,816 129,232 277,495

6.7 11.7 22.9 15.4

FY'95
103,660 91,635 157,585 352,880

66.0 6.8 21.9 27.2

FY'96
98,477 99,895 183,263 381,635

-0.05 9.0 16.3 8.1

FY'97
186,253 99,217 204,089 489,559

89.1 -0.7 11.4 28.3

FY'98
182,280 97,367 187,357 467,004

-2.1 -1.9 -8.2 -4.6

'99.4∼7
36,131 30,192 63,550 129,873

-40.8 -6.4 13.6 -12.9
註: 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

' 99년 7월 현재 보험종목별 수입보험료는 개인보험의 경우 생사혼합보

험의 현저한 감소로 전년동기 대비 17.4% 감소하였으나 단체보험은
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5.6% 증가하였음.

<표 Ⅲ- 2> '99年 4∼7月 收入保險料 現況
(단위: 억원, %)

초회 보험료
초년도
보험료

2차년도
이후 보험료

합계

개

인

보

험

생존보험
6,629 3,883 19,914 30,426
715.4 -15.5 -22.1 -1.8

사망보험
1,768 9,957 19,040 30,765

30.0 12.9 31.4 24.7

생사혼합
9,378 12,886 15,954 38,218
-76.7 -20.4 94.3 -40.9

소 계
17,775 26,726 54,907 99,409

-58.1 -9.7 13.7 -17.4

단 체 보 험
18,356 3,466 8,643 30,464

-0.9 30.3 13.0 5.6

합 계
36,131 30,192 63,550 129,873

-40.8 -6.4 13.6 -12.9

註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.
2) 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.

- 生存保險은 일시납 연금보험의 일시적인 증가와 전년도의 현저한 감

소로 인하여 초회보험료가 전년동기대비 715.4% 증가하였으나 2차년

도 이후 보험료와 초년도보험료의 현저한 감소에 영향 받아 전체적

으로 1.8%의 감소를 보임(초회보험료 FY'98. 7월말 813억원 →

FY'99. 7월말 6,629억원).

- 死亡保險은 보장성 보험의 수요증대와 제3분야 보험의 판매호조로

전년동기 대비 24.7% 증가하였는데, 초년도보험료가 12.9%, 2차년도

이후 보험료가 31.4%로 높은 증가율을 보이고 있음.

- 生死混合保險은 고금리 금융형상품인 슈퍼재테크보험의 판매축소의

영향을 받아 초회보험료와 초년도 보험료가 각각 76.7%, 20.4%감소
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하여 전체적으로 40.9%의 감소를 보이고 있음

團體保險은 전년도에 기존계약의 대량이탈로 인한 수입보험료 감소에

따라 금년은 이에 대한 반등현상으로 전년동기대비 초년도보험료와 2

차년도이후 수입보험료가 각각 30.3%, 13.0%증가하였으며, 전체적으로

5.6%의 증가율을 보임.

1) 新契約

1999년 4∼7월까지의 新契約을 보면 生存保險과 生死混合保險이 큰 폭

으로 감소하여 전체적으로는 전년동기에 비해 금액기준으로 3.4% 감소

하였고, 건수기준으로는 1.1% 감소하였음.

- 生存保險은 FY'95 이후 노후복지연금보험 및 교육보험의 신계약 감

소로 인한 계속적인 감소 추세에서 금융위기 이후 한때 큰 폭의 감

소가 이루어 졌으나 FY'98부터는 감소폭이 크게 둔화되고 있음(금액

기준: FY 98. 7월말 -54.5% → FY 99. 7월말 -18.0%).

- 死亡保險은 대형사고와 교통재해의 빈발에 따른 危險保障 需要增大

로 금융위기 이후에도 계속적으로 증가하다가 금년 들어 다소 증가

세가 둔화되고 있음( 99년 7월중 현재 실적은 전년동기 대비 金額基

準으로 2.2% 감소, 件數基準으로 0.9%의 증가를 보이고 있음).

- 生死混合保險은 금융위기 이후 유동성 극복과 타금융권으로의 이탈

을 막기 위해 판매한 슈퍼재테크보험상품의 높은 조달금리에 대한

부담으로 단계적인 판매축소 결과 99년 7월까지 금액기준으로

26.7%의 감소를 보이고 있음.
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團體保險은 금융위기 이후 일시적인 감소세를 보이다가 FY'99 들어 저

가형 보장성보험의 판매호조에 힘입어 99년 7월 현재 전년동기 대비

금액기준으로 61.9%, 건수기준으로는 93.9% 증가를 보임.

<표 Ⅲ- 3> 生命保險 新契約額 推移

(단위: 억원, %)

구 분 생존보험 사망보험 생사혼합 단체보험 합 계

FY'94
1,215,022 460,281 106,958 195,301 1,977,562

65.6 7.2 -17.2 3.1 33.5

FY'95
1,199,387 905,227 142,991 261,628 2,509,233

-1.3 96.7 33.7 34.0 26.9

FY'96
977,336 1,032,417 258,516 268,424 2,536,693

-18.5 14.1 80.8 2.6 1.1

FY'97
581,359 1,405,815 507,123 316,726 2,811,023

-40.5 36.2 96.2 18.0 10.8

FY'98
500,793 1,679,167 390,911 331,342 2,902,213

-13.9 19.4 -22.9 4.6 3.2

'99.4∼7
84,314 478,893 122,561 119,695 804,863

-18.0 -2.2 -26.7 61.9 -3.4
註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.

2) FY'99부터 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

<표 Ⅲ- 4> '99年 4∼7月 生命保險 新契約件數 現況
(단위: 천건, %)

구 분 생존보험 사망보험 생사혼합 단체보험 합계

98.4∼7
건수 398 3,317 1,138 521 5,374
증가율 -47.1 30.8 69.8 -19.3 16.7

99.4∼7
건수 285 3,347 671 1,010 5,313

증가율 -28.4 0.9 -41.0 93.9 -1.1
註: FY'99부터 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.
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2 ) 保有契約

생명보험 보유계약액은 지속적인 성장을 하고 있으나 FY'96부터 증가

율이 둔화되고 있으며 1999년 7월말 실적은 전년동기대비 16.6%p 증가

한 633조원을 기록하였음.

- 각 보험종목별 점유율은 생존보험 23.3%, 사망보험 56.0%, 생사혼합보

험 10.9%, 단체보험 9.8%임.

<표 Ⅲ- 5> 生命保險 保有契約額 推移

(단위: 억원, %)

구 분 생존보험 사망보험 생사혼합 단체보험 합 계

FY'94
1,813,782 841,065 218,360 393,707 3,266,914

55.5 25.7 6.7 12.1 100.0

FY'95
2,139,234 1,409,804 256,592 483,763 4,289,393

49.9 32.9 6.0 11.3 100.0

FY'96
2,192,085 1,894,183 399,279 571,965 5,057,512

43.3 37.5 7.9 11.3 100.0

FY'97
1,788,298 2,642,593 629,027 603,902 5,663,820

31.6 46.7 11.1 10.7 100.0

FY'98
1,549,958 3,354,983 674,815 592,696 6,172,452

25.1 54.4 10.9 9.6 100.0

'99.4∼7
1,475,844 3,545,679 690,138 623,145 6,334,806

23.3 56.0 10.9 9.8 100.0
註: 1) 하단의 수치는 점유비임.

2) FY'99부터 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

生存保險의 보유계약액 비중은 계속되는 경기침체로 인한 고실업, 가

계소득의 감소 등으로 하락세를 보이고 있음.

- 반면, 97년부터 도입된 제3분야보험을 포함한 보장성 보험의 수요증

가와 보험회사의 경영내실화 추세 등으로 死亡保險의 보유계약액은
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그 비중이 지속적으로 확대되고 있음.

한편 FY'98과 FY'99 7월말 기준 보유계약 건수 기준에서는 생존보험과

생사혼합보험의 비중이 전년동기 대비 각각 4.9%p, 1.1%p 감소한데

비해 사망보험과 단체보험의 비중은 5.3%p, 0.7%p 증가하였음.

<표 Ⅲ- 6> '99年 7月末 現在 保有契約件數 現況

(단위: 천건, %)

구 분 생존보험 사망보험 생사혼합 단체보험 합 계

FY'98.
4∼7
건 수 8,119 19,865 4,267 4,488 36,739
비 중 22.1 54.1 11.6 12.2 100.0

FY'99.
4∼7

건 수 6,994 24,121 4,253 5,254 40,622
비 중 17.2 59.4 10.5 12.9 100.0

註: FY'99부터 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

3 ) 會社그룹別 市場占有率

收入保險料 기준으로 會社그룹別 市場占有率은 FY 98말과 비교할 때

대형3사가 속해 있는 旣存社의 시장점유율이 크게 증가하여 시장집중

이 심화되고 있음.

- 旣存社의 점유율은 FY'98 81.2%에서 1999년 7월에는 84.6%로 증가하

였으며 외국사도 0.3%p 증가하였음.

- 반면, 地方社는 4.9%에서 2.7%, 內國社는 9.2%에서 7.9%로 감소하였

고, 合作社도 3.7%에서 3.5%로 감소하여음.
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<표 Ⅲ- 7> 生命保險 會社그룹別 市場占有率 推移1)

(단위: %)

연 도 기존사 내국사 합작사 지방사 외국사

FY'94 73.7 11.8 5.9 8.2 0.4
FY'95 73.1 12.3 5.7 8.5 0.3
FY'96 74.8 11.9 5.4 7.5 0.4
FY'97 75.8 12.9 4.5 6.5 0.3
FY'982 ) 81.2 9.2 3.7 4.9 1.0

'99.4∼7 84.6 7.9 3.5 2.7 1.3

註: 1) 수입보험료 기준임.

2) FY'98부터 메트라이프사는 외국사에 포함.
3) FY'99부터 특별계정을 포함한 수입보험료 수치임.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

이러한 상위사의 시장점유율 증가는 98년 8월 생보사 1차 구조조정

과정에서 지방사 3사와 합작사 1사가 퇴출되어 기존사로 인수되었고,

보험사에 대한 안정성이 부각되면서 소비자의 대형사 선호추세가 더

욱 높아졌기 때문임.

契約高를 기준으로 회사그룹별 시장점유율을 살펴보면, 기존사와 합작사

의 경우 新契約 점유율보다 保有契約 점유율이 높으며, 收入保險料 基準

으로는 기존사를 제외한 나머지 그룹사들의 초회보험료 점유율이 전체보

험료 점유율보다 높음.
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<표 Ⅲ- 8> '99년 7月말 生命保險 會社그룹別 市場占有率 現況
(단위: %)

구 분
계약고 수입보험료

신계약 보유계약 초 회 전 체

기 존 사

내 국 사

합 작 사

지 방 사

외 국 사

81.6
8.7
3.1
2.6
3.9

84.0
7.9
3.2
2.0
2.9

82.4
9.1
3.7
4 .2
1.9

84.6
7.9
3.5
2.7
1.3

註: 메트라이프사를 외국사에 포함.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.

나 . 收支差 惡化의 鎭靜

保險收支差는 금융위기 발생 이후 급격히 악화되어 FY 98에는 대규모

(4조 1,699억원) 적자로 전환되었으나, FY'99 7월 현재에는 수지차가

상당히 개선되어 전년동기보다 적자폭이 3조 4천억원 정도 축소되었음.

- 이는 수입보험료의 감소에도 불구하고 보험회사의 적극적인 경영개

선을 통한 사업비절감 노력과 지급보험금 증가율이 큰폭으로 감소한

데 기인함(收入保險料 증가율 14.4% → -12.9%, 支給保險金 증가율

98.6% → -33.0%).

總收支差는 FY'98의 경우 보험수지차의 대폭적인 적자에도 불구하고

투자수입의 증가 등으로 8,103억원의 흑자를 시현하였으며, FY'99 7월

말 현재 2조 5,839억원의 흑자를 기록하여 전년동기의 2조 4,958억원

적자보다는 대폭 개선됨.
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<표 Ⅲ- 9> 生命保險 收支差 趨勢
(단위: 억원, %)

구 분
보험수지차1 ) 총수지차2)

금 액 증가율 금 액 증가율

FY'94 26,961 308.6 72,606 50.2

FY'95 64,648 139.8 117,959 62.5

FY'96 67,853 5.0 130,116 10.3

FY'97 6,046 -91.1 84,945 -34.7

FY'98 -41,699 -789.7 8,103 -90.5

' 99.4∼7 -16,088 67.7 15,839 163.5

註: 1) 보험수지차 = 수입보험료 - 지급보험금 - 사업비.
2) 총수지차 = 수입보험료 + 투자 및 기타수입 - 지급보험금 - 사업비 - 기타지출.

資料: 생보협회, 『생명보험』, 1999년 9월호.

1) 保險金支給率 減少勢로 反轉

生命保險 支給保險金은 금년부터 경제성장률의 상승, 실업율의 감소, 실

질임금 증가 등으로 해약환급금이 현저히 감소하여 99년 4∼7월까지 전

년동기 대비 33.0% 감소하였으며, 保險金支給率은 전년동기의 118.3%보

다 크게 개선된 91.0%를 기록함.

- 이는 지급보험금에서 큰 비중을 차지하는 개인보험의 생존보험 환급

금이 큰 폭으로 감소하고, 생사혼합보험의 환급금 증가율이 현저히

감소했기 때문임(생존보험의 환급금 증가율: 38.2% → -61.6%, 생사

혼합보험 환급금 증가율 : 229.1% →38.9%).

- 단체보험의 경우 실업율 감소, 실질임금의 상승에 따른 보험금 지급

감소 등으로 전년동기에 비해 지급보험금이 37.3% 감소하였음.
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<표 Ⅲ- 10> 生命保險 支給保險金 推移
(단위: 억원, %)

구 분 보험금 환급금 배당금 합 계 보험금지급율

FY'94
38,719 156,588 4,139 199,446

71.9
16.4 -2.0 -9.8 0.9

FY'95
50,163 168,864 5,105 224,042

63.5
29.6 7.8 23.3 12.3

FY'96
50,278 189,581 5,592 245,451

64.3
0.2 12.3 9.5 9.6

FY'97
64,653 339,439 7,668 411,760

84.1
28.6 79.0 37.1 67.8

FY'98
83,800 368,600 9,083 461,483

98.8
29.6 8.6 18.5 12.1

'99.4∼7
17,573 98,465 2,162 118,200

91.0
-38.4 -32.1 -24.1 -33.0

註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.

2) 단체보험은 특별계정을 포함하였음.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

<표 Ⅲ- 11> '99年 4∼7月 生命保險 種目別 支給保險金 現況
(단위: 억원, %)

구 분 보험금 환급금 배당금 합 계

개

인

생존보험
1,119 23,902 1,102 26,123
-34.9 -61.6 -31.0 -60.2

사망보험
2,076 7,085 437 9,598

28.5 -10.8 5.3 -3.8

생사혼합
1,483 35,435 224 37,142
-46.9 38.9 -21.7 29.9

소 계
4,678 66,421 1,764 72,863
-23.7 -30.6 -23.2 -30.1

단 체 보 험
12,895 32,044 398 45,337

-42.5 -35.0 -27.5 -37.3

합 계
17,573 98,465 2,162 118,200

-38.4 -32.1 -24.1 -33.0
註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.

2) FY'99부터 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.
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보험회사별 지급보험금 현황을 살펴보면, 실업율의 감소, 실질임금의 증

가 등의 영향으로 현저한 감소가 있었으며, 특히 지방사의 경우 전년동기

대비 65.2% 감소하여 가장 큰 폭의 감소를 보였으며, 내국사, 외국사, 합

작사, 기존사 순으로 감소하였음.

<표 Ⅲ- 12> '99年 4∼7月 生命保險 會社別 支給保險金 現況
(단위: 억원, %)

구 분 보험금 환급금 배당금 합 계

기존사
13,831 81,985 2,002 97,818

-34.1 -22.1 -21.5 -24.0

내국사
1,480 9,041 94 10,615
-45.1 -58.5 -38.2 -56.9

합작사
1,135 3,025 28 4,188
-44.9 -46.2 -61.1 -46.0

지방사
879 3,878 22 4,779

-65.5 -65.2 -60.0 -65.2

외국사
247 536 15 798
2.5 -59.3 -22.1 -49.4

註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.

2) 특별계정을 포함한 수치임.
3) 메트라이프사를 외국사에 포함(FY'98부터).

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.

2 ) 事業費節減 趨勢 持續

FY'98의 사업비 규모는 4조 9,9731억원으로 전년보다 30.7%감소하였는

데 이는 보험업회계처리준칙의 제정에 따라 신계약비를 이연처리하였

기 때문임.

- 이연신계약비 1조 6,280억원을 감안하더라도 이연전 실제사업비는

6조 6,011억원으로 전년보다 8.0% 감소한 것으로 나타났음.
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1999년 7월 현재까지 대형 5사를 포함한 13사가 사업비차익을 시현하

였는데, 그 규모는 4,870억원으로 전년동기의 1,168억원에 비해 큰폭의

증가를 보이고 있음.

- 實際事業費는 신계약비와 수금비의 현저한 감소로 인하여 전년동기

대비 18.9% 감소하였는데 이는 생보업계가 점포 및 모집인의 축소,

생존보험판매 둔화에 따른 모집인 수당감소 등 사업비 절감 노력을

지속적으로 추진하였기 때문임.

<표 Ⅲ- 13> 生命保險 實際事業費 推移

(단위: 억원, %)

구 분 신계약비 유 지 비 수 금 비
이연
신계약비

사업비계

FY'94
35,042 12,722 3,325 - 51,089

47.8 34.8 12.5 - 41.5

FY'95
43,571 16,463 4,156 - 64,190

24.3 29.4 25.0 - 25.6

FY'96
45,550 18,654 4,127 - 68,331

4.5 13.3 -0.7 - 6.5

FY'97
49,519 17,953 4,281 - 71,753

8.7 -3.8 3.7 - 5.0

FY'98
46,786 14,946 4,279 -16,280 49,731

-5.5 -16.7 - - -30.7

'99.4∼7
12,387 4,900 1,189 - 18,476

-25.4 0.2 -6.7 - -18.9
註: 1) 하단의 수치는 전년동기대비 증가율임.

2) FY'99부터는 특별계정을 포함하였음.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.

보험종목별로 보면 개인보험이 단체보험에 비해 초과사업비율이 낮게

나타났으며, 團體保險의 從業員退職積立保險을 제외한 生存保險, 死亡

保險, 生死混合保險 등 모든 종목에서 사업비절감을 시현하였음.
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<표 Ⅲ- 14> '99年 4∼7月 生保商品別 實際事業費 現況
(단위: 억원, %)

구 분 신계약비 유 지 비 수 금 비 사업비계 초과사업비율

개

인

보

험

생 존 보 험 2,408 1,152 300 3,860 -4 .1
사 망 보 험 6,434 2,703 454 9,591 -9.5

생사혼합보험 2,794 649 379 3,822 -1.2

계 11,636 4,504 1,133 17,273 -4 .7
단 체 보 험 751 396 56 1,203 -0.8
합 계 12,386 4,900 1,189 18,476 -3.8
註: 1) 초과사업비율 = 실제사업비율 - 예정사업비율.

2) 단체보험은 특별계정을 포함한 수치임.
資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.

예정 및 실제사업비율 現況을 살펴보면 기존사가 가장 높은 사업비차

익을 시현하여 4.4%의 사업비율차를 보이고 있으며, 다음으로 내국사,

합작사, 외국사의 순으로 나타나고 유일하게 지방사만 사업비차손을

보이고 있음.

<표 Ⅲ- 15> '99年 7月 生保會社그룹別 事業費率 現況1)

(단위: %)

구 분 예정사업비율 실제사업비율 초과사업비율

기존사 17.7 13.3 -4 .4
내국사 17.7 15.5 -2.2
합작사 19.2 17.9 -1.3
지방사 15.0 20.8 5.8
외국사3 ) 42.5 42.4 -0.1
전체사 18.0 14.2 -3.8
註: 1) 사업비율은 收入保險料 대비 사업비의 비율임.

2) 초과사업비율 = 실제사업비율 - 예정사업비율.
3) 메트라이프사는 외국사에 포함.
4) 특별계정을 포함한 수치임.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 1999년 9월호.
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3 ) 失效解約率 一時的 改善

생명보험 유지율은 13회차가 FY'94부터 다소 낮아지는 추세를 보이다

가 FY'97의 IMF사태에 따른 해약급증으로 현저한 감소를 보였으나,

FY'98에는 회복세를 보이고 있음.

- 25회차 유지율은 FY'94 이후 다소 개선되는 추세를 보이다가 FY'97

부터 다시 악화되었음.

<표 Ⅲ- 16> 維持率 推移
(단위: %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98
13회차 58.3 56.9 55.8 50.9 54.0
25회차 40.7 43.1 43.3 39.0 37.4
資料: 금융감독원.

失效解約率은 FY'95 이후 전체적으로 증가추세를 보이다가 금융위기

이후 현저한 증가에서 반전하여 1999년 7월 현재 상당히 개선되는 추

세를 보이고 있음(전년동기대비 6.3%p 감소한 9.0%를 나타냄).

<표 Ⅲ- 17> 失效解約率 推移1)

(단위: %)

구 분 FY'95 FY'96 FY'97 FY'982) ' 99.7
개 인 - 28.0 28.9 30.3 9.1
단 체 - 15.5 22.3 24.4 7.9
전 체 25.9 26.6 28.1 29.7 9.0
기존사
내국사
지방사
합작사
외국사

22.9
35.4
31.5
42.2
23.0

24.7
33.0
31.4
39.2
19.3

26.0
37.0
36.2
39.4
19.2

28.7
36.7
35.0
38.6
21.5

9.0
8.7

13.1
9.0
7.5

註: 1) 효력상실해약률=효력상실해약액÷(연초보유계약액+신계약액).
2) FY'98부터 메트라이프사는 외국사에 포함.

資料: 보험개발원, 『보험통계월보』, 각 월호.
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- 전년 동기와 비교할 때 그룹별로는 합작사가 21.2%에서 9.0%로 가장

많이 줄어들었으며, 내국사(10.7%p), 지방사(5.7%p), 기존사(5.4%p) 및

외국사(1.7%p) 순으로 감소하였음.

향후 실효해약율은 경제성장율의 회복, 실질임금의 증가와 같은 경제

환경적 요인과 보험회사의 기존계약 유지관리 노력 및 계약자 서비스

강화 등으로 개선추세가 예상됨.

다 . 資産運用收益率 增加의 持續

1999년 7월 현재 資産運用收益率은 전반적인 시장금리의 하락추세에도

불구하고 경기회복에 대한 기대, 금융시장 환경의 안정화, 주식시장의 호

전 등과 같은 요인으로 전년동기 대비 2.7%p 증가한 14.5%를 기록하였

음.

<표 Ⅲ- 18> 生命保險 資産運用 實績

(단위: 억원, %)

구 분 총 자 산 운용자산 자산운용수익
자산운용수익율

총 자 산 운용자산

FY'94 576,810 539,169 55,750 10.9 11.7

FY'95 696,767 654,843 65,301 10.8 11.6

FY'96 832,888 787,384 75,836 10.4 11.1

FY'97 909,209 861,808 90,959 11.0 11.7

FY'98 922,985 828,791 100,462 11.6 12.6

'99.4∼7 950,270 847,795 39,640 13.0 14.5
資料: 생보협회, 『생명보험』, 1999년 9월호.

회사별 자산운용내역을 살펴보면 유가증권과 부동산의 비중은 증가한

- 40 -



반면 현·예금 및 대출금 비중은 큰 폭으로 감소하였음.

- 특히 유가증권은 최근 증권시장의 활황에 따른 주식투자의 증대 및

수익증권 보유 증대 등으로 전년도에 비해 보유비중이 큰 폭(8.4%p)

으로 증가하였음.

- 현·예금 비중이 현저하게 감소한 것은 주식시장의 활황으로 인하여

금전신탁의 대부분을 수익증권으로 전입시킨데 그 원인이 있는 것으

로 판단됨(금전신탁비중: 12.6% → 5.2%).

<표 Ⅲ- 19> 99年 7月 生命保險 會社別 資産運用對象의 比重
(단위: %)

구 분 현·예금 유가증권 대 출 금 부동산

기존사
4.6

(12.2)

38.5

(29.7)

36.9

(44.9)

9.8

(9.1)

내국사
8.2

(14.9)

32.7

(27.2)

38.0

(43.9)

7.5

(5.4)

합작사
6.8

(10.8)

40.3

(34.4)

33.7

(39.5)

5.0

(3.9)

지방사
7.0

(16.8)

30.9

(22.6)

38.2

(36.3)

9.6

(8.5)

외국사
24.0

(16.7)

44.1

(22.6)

10.8

(36.3)

0.4

(8.5)

전 체
5.2

(12.6)

38.0

(29.6)

36.7

(44.1)

9.4

(8.6)
註: 1) 괄호안은 ' 98년 7월 수치임.

2) 98년실적에 메트라이프사는 외국사에 포함.
資料: 생보협회, 『월간생협』, 각 월호.

貸出金의 비중이 낮아진 것은 기업구조조정의 지속으로 신규대출 수요

가 감소하고, 보험사 측면에서도 신용리스크 확대로 인해 기업 및 가

계에 대한 대출을 억제한데 기인함.
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라 . 新商品開發 活發

FY'99 上半期(' 99.4.1∼9.30)동안 생명보험회사가 개발한 상품은 보장성

보험(단체, 특약 포함) 362종, 연금보험 13종, 생사혼합보험 9종 등 총

384종이 개발되었음.

<표 Ⅲ- 20> FY'98∼99 上半期 生命保險 新商品開發 推移

(단위: 건)

구 분
개 인 보 험

특 약 단 체 합 계
교 육 연 금 생사혼합 보장성

FY'99

상반기

배 당 0 13 5 11 57 6 92
무배당 0 0 4 120 148 20 292
합 계 0 13 9 131 205 26 384

CY'98

상반기

배 당 3 3 19 24 59 11 119
무배당 - - 1 56 38 12 107
합 계 3 3 20 80 97 23 226

資料: 보험개발원 내부자료.

- 保障性保險의 개발이 급증한 것은 가격자유화와 지급여력에 대한 감

독당국의 강력한 규제의지에 따른 보험회사의 적극적인 경영내실화

추진이라는 공급측 요인과 금융위기 이후 가계소득 감소와 미래생활

의 불확실에 봉착한 소비자가 보장성 보험을 선호한 결과로 판단됨.

최근 제3분야 보험을 포함한 보장성보험의 개발이 FY'99 上半期에만

152여종(단체보험 포함)이 개발되어 39.6%의 점유율을 보임.

- 위험을 세분화하여 재해사고에 대한 보장을 특화하고 강화한 상해보

험, 평균수명이 증가함에 따라 고액의 치료급여금을 보장하는 질병보

험과 장기간병보험이 건강에 대한 관심이 고조되는 최근의 사회분위

기와 상호작용한 결과로 판단됨.
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- 특히 학교생활중 재해나 미성년자 유괴·납치 및 폭행을 담보로 하

는 어린이 상해보험을 비롯하여 집단따돌림 등에 의한 어린이들의

정신 및 행동장애를 보장하는 어린이 보장성상품 등의 개발이 두드

러짐.

보험료의 事前割引을 통하여 가격경쟁력을 확보하기 위한 무배당 보험

상품의 개발이 증가하고 있음.

- FY'95 위험율차배당의 자유화에 이어 FY'97 이자율차배당이 자유화

됨에 따라 보험료의 사전할인을 통한 경쟁력을 확보하기 위하여 무

배당 상품이 꾸준히 증가하고 있음.

- 제3분야보험의 증가로 인한 무배당 보장성보험(120종, 단체보험제외)

의 개발이 활발하였고, 특약 및 단체보험의 無配當商品 開發도 꾸준

히 지속되었으나, 생사혼합보험의 개발은 상대적으로 미진하였음.

위험율 자유화에 따라 질병보험을 중심으로 自社危險率을 적용하거나

표준위험율을 일정비율로 할인 내지 할증한 상품의 개발이 활발해짐.
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2 . 損害保險

손해보험산업은 97년도의 경제위기와 가격자유화의 영향을 받아 보험

료 수입은 마이너스 성장률이 지속되고 있는 반면에 주식시장 활황에

따른 자산운용 수익은 크게 증가하고 있는 상황임.

가 . 收入保險料 減少

損害保險 收入保險料는 금융위기 이후 경제불황의 지속과 범위요율 확

대 적용에 따라 1999년 7월 현재 전년동기대비 10.5% 감소하였음.

- FY'98에는 IMF 위기에 따른 경기침체의 영향으로 경제주체들의 실질

소득 감소와 기업들의 생산저하, 투자축소 등으로 11.5%의 마이너스

성장을 보였음.

<표 Ⅲ- 21> 損害保險 收入保險料의 增加率 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 99.4∼7

국내

경제

GDP (10억원)1) 323,407 377,350 418,479 453,276 449,276 -

증 가 율 16.5 16.7 10.9 8.3 -0.8 -

손보

산업

보 험 료2) 81,900 107,409 131,936 159,624 141,325 46,571

증 가 율 22.2 31.2 22.8 21.0 -11.5 -10.5

註: 1) CY기준이며 98년 실적은 잠정치(기준 : 경상가격)
2) 전년동기대비 증가율임.
3) 원수보험료기준이며 해약환급금이 공제된 실적임.

資料: 보험개발원, 『보험통계연보』1998, 및 『보험통계월보』 1999년 9월호.
통계청, 『한국통계월보』1999. 9.
h ttp :/ / w w w .bok .or .kr .(한국은행).

收入保險料의 비중을 보면 自動車保險과 長期損害保險(개인연금 포함)
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이 차지하는 비중이 1999년 7월 현재 손보 전체의 81.9%로 주요종목

으로서 기능을 계속하고 있으나 FY'98에 비해서는 0.8%p 감소함.

<표 Ⅲ- 22> 損害保險 種目別 收入保險料 現況

(단위: 억원, %)

구 분
FY'98 FY'99. 4 ∼ 7

보험료 증가율 구성비 보험료 증가율 구성비

화 재 2,615 -16.2 1.8 873 -6.6 1.9
해 상 3,655 -7.0 2.6 1,851 45.6 4.0
자동차 49,608 -16.1 35.1 16,309 -8.7 35.0
보 증 8,579 -30.8 6.1 1,607 -71.8 3.5
특 종* 9,628 7.1 6.8 3,306 -1.6 7.1

장

기

일 반 60,448 -4 .1 42.8 19,795 -2.9 42.5
연 금 6,792 -24.9 4.8 2,056 -17.9 4.4
소 계 67,240 -6.7 47.6 21,851 -4 .5 46.9
특별계정 - - - 774 - 1.7
합 계 141,325 -11.5 100.0 46,571 -10.5 100.0
註: 1) *는 기술, 책임, 상해, 종합, 기타 특종보험의 합계이며, 기타 특종에는 해외
원보험이 포함되었음.

2) 증가율은 전년동기대비 증감율임.
資料: 보험개발원, 『FY98손해보험 요율검증보고서(총괄)』.
─────, 『보험통계월보』 1999. 9월호.

自動車保險의 FY'98 보험료 규모는 전년대비 16.1% 감소하였으며,

FY 99. 7월 현재에는 전년동기대비 8.7%의 감소를 보임.

- 이는, IMF에 따른 경기위축과 소득감소, 또한 미래에 대한 불확실로

인해 대다수 국민들이 소비지출을 억제 또는 지연함으로써 자동차 판

매대수가 크게 감소하였을 뿐만 아니라, 자동차보험 가입담보축소 차

량도 증가한데 기인함.

- 이와 더불어 98년 8월 자동차보험료의 인하(5.6%) 조치 및 가격자유
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화에 따른 보험료 인하 등의 영향도 작용할 것으로 보임.

長期損害保險의 수입보험료는 금융위기 이후 감소세로 전환되어

FY 99. 7월 현재 전년동기대비 4.5% 감소하였음.

個人年金保險은 금융위기에 보다 큰 영향을 받아 FY 98에 24.9% 감소

하였으며, FY'99. 7월 현재 전년동기대비 17.9% 감소하였음.

- 이는 국내경제의 침체에 따른 실업인구의 증가와 국민의 실질소득감

소로 신계약이 크게 감소하고, 기존계약의 해지에 의한 것으로 분석

됨.

保證保險은 97년 이후 보증보험사의 유동성위기와 이에 따른 영업위

축이 가속화되고 있는 가운데 FY 99. 7월 현재 전년동기대비 71.8% 감

소하였음.

- FY'98에는 보증보험의 예금자보호법 지급대상 제외로 무보증회사채가

증가하여 사채보증이 급격히 감소하였으며, 건설경기의 위축으로 인한

이행보증수요의 감소, 할부판매보증의 시장이탈, 신원보증의 수요감소

등으로 전반적인 보험료 감소가 나타났으며, FY'99에도 이러한 추세가

계속됨.

FY'98에 플러스 성장세를 보였던 특종보험은 FY'99. 7월 현재 전년동

기 대비 1.6% 감소하였음.

- 책임, 상해, 종합보험에서는 소폭 증가하였으나 기술보험은 기술설비

투자 및 건설투자의 감소로 인해 큰 폭으로 감소하였음.
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火災保險은 96년 이후 계속적으로 마이너스 성장을 하고 있으며

FY'99. 7월 현재 전년동기 대비 6.6%의 감소를 나타냄.

- 범위요율의 확대적용에 따른 가격경쟁과 기업들의 부도 등으로 인한

실질부보물건 감소의 영향이 있으며, 이에 추가하여 다소 가격이 낮은

재산종합보험 등으로의 계약전환에 기인함.

해상보험은 범위요율 확대 적용으로 가격경쟁이 치열해지고 있으나,

FY'99 들어 경기회복 등에 따른 수출입물동량의 증가와 항공사고로

인한 항공보험의 대폭적인 요율인상으로 FY 99. 7월 현재 전년 동기대

비 45.6%의 고성장세를 시현하였음.

나 . 保險收支의 不安定

손해보험 산업의 총영업수지는 FY'98에 보증보험사의 실적악화로 1조

2,244억원이라는 큰 폭의 적자를 기록하였으나, FY'99에 들어서는 경기

회복에 힘입어 FY 99년 7월 현재 1,946억의 총영업이익을 시현하고 있

음.

- 일반 손보사의 경우에는 FY'98년에 3,665억원의 총영업이익을 시현하

였으며, FY'99년 7월 현재 투자영업이익의 급증으로 7,045억원의 대

규모 이익을 달성함.

FY'98 損保全體 保險營業損失은 2조 1,155억원으로 전년에 비해 7.3% 감

소하였으나, FY 99년 7월 현재 9,481억원으로 전년동기 2조 1,560억원에

비해 56% 감소하여 수지의 불안정 현상이 나타나고 있음.
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- 보험영업손실의 적자폭이 축소된 것은 보증보험사의 보험금 지급이

전년동기에 비해 대폭 감소했기 때문임.

FY'98 투자영업이익은 8,911억원으로 전년에 비해 26.9% 감소했으나,

FY'99. 7월 현재에는 주식시장의 활황으로 1조 1,427억원을 시현하였음.

- 이는 전년 동기 4,466억원에 비해 155.9% 증가한 것으로 손해보험사

의 보험영업손실을 보전하고 있음.

<표 Ⅲ- 23> 損害保險 收支差 推移
(단위: 억원)

구 분
보험영업이익 투자영업이익 총영업이익

국내
11개사

보증
보험사

전사 국내11개사
보증
보험사

전사 국내11개사
보증
보험사

전사

FY'93 -8,096 -657 -9,312 5,344 463 6,367 -2,752 -194 -2,945

FY'94 -6,893 -1,037 -8,010 6,018 805 7,139 -875 -232 -871

FY'95 -5,818 -929 -6,901 6,957 516 7,764 1,139 -413 863

FY'96 -8,647 -997 -10,054 9,870 482 10,870 1,222 -515 816

FY'97 -10,355 -11,449 -22,814 11,008 462 12,184 653 -10,987 -10,630

FY'98 -5,990 -15,022 -21,155 9,654 -954 8,911 3,665 -15,976 -12,244

'99.4∼7 -3,188 -6,283 -9,481 10,233 836 11,427 7,045 -5,447 1,946

註: 보험영업이익은 비상위험준비금의 증가를 반영한 수치이며, 전사 실적에는
재보 및 외국사 실적이 포함되었음.

資料: 대한손해보험협회, 『손해보험』, 1999.5월 및 9월호.

손해보험 전체의 FY 92∼FY 98 손해율을 살펴보면 FY 96 이후 점진적으

로 악화되는 추이를 보이고 있음.

- FY'99. 7월 현재 손해율은 전년동기 대비 31.6%p 개선된 84.3%로 나

타남.

- 이러한 손해율 개선은 거의 전적으로 보증보험의 보험금 미지급에
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따른 손해율 개선(FY'98.7 : 725.5% → FY'99.7 : 305.3%)에 의한 것으

로 보증보험을 제외한 손해율은 68.7%로 나타나 전년 동기대비

5.6%p 개선됨.

- FY'98. 7월말 현재 자동차보험의 손해율은 전년동기 대비 9.6%p 악

화되었는데 이는 98년 8월 단행된 자동차보험료 인하효과로 인한

수입보험료 감소와 교통사고 피해자에 대한 보험금 지급기준이 현실

화되어 보험금 지급이 크게 증가하였기 때문임.

<표 Ⅲ- 24> 保險種目別 損害率

(단위: 억원, %)

資料: 보험개발원, 『FY98손해보험 요율검증보고서(총괄)』.

─────, 『보험통계월보』,1999. 9.

보험종목
FY 98 FY 99. 4∼7

경과
보험료

발생
손해액

손해율
(%)

경과
보험료

발생
손해액

손해율
(%)

화재 2,848 1,607 56.4 868 349 40.2

해상 3,794 3,447 90.9 1,730 1,190 68.8

자동차 53,185 32,811 61.7 16,297 11,034 67.7

보증 9,659 54,129 560.4 3,156 9,636 305.3

기술 1,440 753 52.3 377 86 22.7

책임 1,963 1,018 51.9 776 343 44.2

상해 590 301 51.0 210 99 47.2

종합 4,094 1,502 36.7 1,384 1,589 114.8

특종 1,195 615 51.5 422 280 66.3

일반계 78,768 96,183 122.1 25,219 11,590 46.0

장기 60,461 56,335 93.2 19,795 13,064 66.0

연금 6,736 7,686 114.1 2,056 2,645 128.6

전체 145,965 160,204 109.8 47,844 27,304 84.3
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<그림 Ⅲ- 1> 損害率 및 事業費率 推移

다 . 資産運用收益率의 改善

손해보험사의 運用資産은 FY'98에는 전년대비 11.1% 증가한 18조

1,477억원이며, FY'99. 7월 현재의 운용자산은 전년동기대비 27.9% 증

가한 21조 1,337억원임.

FY'98의 總資産收益率은 전년대비 0.5%p 높은 9.8%를, 운용자산수익율은

전년대비 0.8%p 높은 12.2%를 기록했으며, 99년 7월 현재의 운용자산수

익율은 전년동기대비 8.1%p 높은 20.3%를 기록하고 있음.

- 이는 FY'99. 1/ 4분기의 주식시장의 활황에 따라 주식투자 수익율이

크게 높아진 데 기인함.
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<표 Ⅲ- 25> 損害保險 資産運用 實績
(단위: 억원, %)

구 분 총 자 산 운용자산 투자영업수익
자산운용수익율1 )

총 자 산 운용자산

FY'93 79,730 65,274 7,038 10.0 12.4
FY'94 95,847 78,182 7,907 9.4 11.7
FY'95 127,114 104,478 8,908 8.3 10.3
FY'96 162,279 133,559 11,862 8.5 10.5
FY'97 199,440 163,381 16,008 9.3 11.4
FY'98 224,295 181,477 19,869 9.8 12.2

' 99.4∼7 258,535 211,337 12,839 16.4 20.3
註: 1) 자산운용수익율 = 2×투자수익÷(연초자산＋당월말자산-투자수익)×12/ m
資料: 금융감독원, 『금융통계월보』, 1999년 6월, 9월호.

라 . 海外 再保險去來의 收支改善

FY'98 海外再保險 去來實績은 受再去來의 흑자가 크게 감소하여 1억 1천

만달러의 적자를 시현하였는데 이는 적자규모가 전년에 비하여 76.5% 증

가한 것임.

- FY'99. 7월 현재 해외재보험은 출재거래에서의 대규모 흑자로 1억 8천만

달러 이상의 흑자를 시현하여 해외재보험 수지가 크게 개선됨.

<표 Ⅲ- 26> 海外再保險 去來實績
(단위: 천달러, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99. 4∼7

수 재
수지차 -6,663 -265 2,904 8,807 2,986 9,653

손해율 86.3 69.9 64.5 53.4 64.1 33.0

출 재
수지차 -159,617 -167,664 -191,158 -72,157 -114,777 172,155

손해율 49.1 52.7 46.2 62.4 56.9 154.1

순 수 지 차 액 -166,280 -167,929 -188,254 -63,350 -111,791 181,808

註: 손해율은 지급보험금을 수입보험료로 나눈 것임.

資料: 대한손해보험협회, 『손해보험』, 1999. 5.
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Ⅳ . 保險産業 展望

1. 保險産業 主要指標 展望

가 . 收入保險料

FY2000 보험산업 전체 收入保險料는 경제성장의 지속으로 IMF 이후

의 침체에서 벗어나 FY'99보다 3.3% 증가한 59조 7천억원으로 전망됨.

- 生命保險은 99년 이후 경제의 회복세 시현, 실업율의 감소, 실질임금의

증가로 인해 전년대비 3.5% 증가한 45조 1천억원으로 전망됨.

- 損害保險도 경기회복에 힘입어 자동차보험과 특종보험의 신규수요가

예상되나 개인연금보험의 하락세에 영향을 받아 전년대비 2.6% 증가

한 14조 6천억원으로 전망됨.

<표 Ⅳ- 1> 年度別 收入保險料 및 增加率 推移

(단위: 조원, % )

구 분 FY'93 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

생명보험
24.1
(6.2)

27.7
(15.4)

35.3
(27.2)

38.2
(8.1)

49.0
(28.3)

46.7
(-4 .6)

43.6
(-6.7)

45.1
(3.5)

손해보험
6.7

(17.4)
8.2

(22.2)
10.7

(31.2)
13.2

(22.8)
16.0

(21.0)
14.1

(-11.5)
14.2
(0.4)

14.6
(2.6)

전 체
30.8
(8.5)

35.9
(16.6)

46.0
(28.1)

51.4
(11.6)

64.9
(26.4)

60.8
(-6.3)

57.8
(-5.0)

59.7
(3.3)

註: 괄호안은 증가율임.

FY'99 보험산업 전체 收入保險料는 1998년의 경기침체와 실업율 상승,

실질임금의 감소에 영향을 받아 전년동기 대비 5.0% 감소한 57조 8천

억원에 이를 것으로 추정됨.
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- 생명보험은 생존보험과 단체보험의 지속적인 하락으로 전년대비

6.7% 감소한 43조 6천억원에 달할 것으로 보임.

- 손해보험은 해상보험과 상해보험의 성장세가 이어지고 있으나, 화재

보험과 보증보험 등의 감소로 인하해 FY'98 대비 0.4% 증가에 그친

14조 2천억원으로 추정됨.

<그림 Ⅳ- 1> 全體 收入保險料 規模 및 增加率 推移

나 . 保險寄與度

FY2000 保險寄與度1)는 생명보험과 손해보험의 收入保險料의 증가에도

불구하고 전년보다 0.1%p 낮아진 12.8%로 전망됨.

- 생명보험은 9.7%로 전년대비 0.1%p 증가하고, 損害保險은 3.1%로 전

년도와 동일한 수준이 될 것으로 보임.

1) 보험기여도(in su rance p enetration)는 保險産業이 國民經濟에 기여하는 정도를
나타내는 척도로, 國內總生産(GDP)에 대한 收入保險料의 백분율로 나타냄.
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FY'99 保險寄與度의 경우 생명보험은 9.6%, 손해보험은 3.1%, 보험산

업 전체적으로는 FY'98에 비해 0.8%p 낮은 12.7%로 추정됨.

<표 Ⅳ- 2> 年度別 保險寄與度 推移
(단위: %)

구 분 FY'93 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

생명보험 8.7 8.6 9.4 9.1 10.8 10.4 9.6 9.7

손해보험 2.4 2.5 2.9 3.2 3.5 3.1 3.1 3.1

전 체 11.1 11.1 12.3 12.3 14.3 13.5 12.7 12.8

다 . 1人當 保險料

FY2000의 國民 1人當保險料 즉 보험밀도(insurance density)는 1,262,529원

으로 FY'99에 비해 2.4% 증가할 것으로 전망되며, 1인당 생명보험료는

2.6%, 손해보험료는 1.7% 증가할 것으로 예측됨.

- FY'99의 1인당보험료는 1,232,896원으로 FY'98에 비해 5.9% 감소할

것으로 추정되는데, 이 중 생명보험은 7.5%, 손해보험은 0.5% 감소할

것으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 3> 年度別 1人當 保險料 推移

(단위: 원)

구 분 FY'93 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

생명보험

손해보험

전 체

544,256
151,638
695,894

621,600
183,459
805,059

782,578
238,199

1,020,777

837,927
289,683

1,127,610

1,064,467
347,077

1,411,544

1,005,845
304,389

1,310,234

930,126
302,770

1,232,896

954,594
307,935

1,262,529
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라 . 生 損保 構成比

FY2000의 생손보 구성비(收入保險料 기준)는 보험산업 전체의 성장률

회복이 예상되고 있는 가운데 75.6% : 24.4%로 전망됨.

FY'99 구성비는 75.4% : 24.6%로 FY'98에 비해 생명보험의 비중이

1.4%p 감소할 것으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 4> 年度別 生損保 構成比 推移
(단위: %)

구 분 FY'93 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

생명보험 78.2 77.2 76.7 74.3 75.4 76.8 75.4 75.6

손해보험 21.8 22.8 23.3 25.7 24.6 23.2 24.6 24.4

註: 수입보험료 기준임.

마 . 總資産

FY2000의 보험산업 전체 總資産은 99년 초부터 시작된 경기회복 등에

따른 수입보험료 증가와 증권시장의 안정에 따른 투자수입의 증가로

전년대비 7.5% 증가한 134조 4천억원으로 전망됨.

- 生命保險은 전년보다 5.1% 증가한 102조 2천억원으로 추정되며, 損害

保險은 전년보다 15.8% 증가한 32조 2천억원으로 추정됨.

FY'99의 보험산업 총자산은 FY'98에 비해 9.0% 증가한 125조원으로 추정

되며, 生命保險은 5.3% 증가한 97조 2천억원, 損害保險은 24.1% 증가한

27조 8천억원으로 예상됨.
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<표 Ⅳ- 5> 年度別 總資産 및 增加率 推移

(단위: 조원, %)

구 분 FY'93 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

생명보험
50.2

(11.2)
57.7

(14.9)
69.7

(20.8)
83.3

(19.5)
90.9
(9.1)

92.3
(1.5)

97.2
(5.3)

102.2
(5.1)

손해보험
7.9

(17.4)
9.6

(19.8)
12.7

(33.1)
16.2

(27.7)
19.9

(22.8)
22.4

(12.6)
27.8

(24.1)
32.2

(15.8)

전 체
58.1

(12.0)
67.2

(15.6)
82.4

(22.6)
99.5

(20.8)
110.8
(11.4)

114.7
(3.5)

125.0
(9.0)

134.4
(7.5)

註: 괄호안 수치는 전년대비 증가율임.
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2 . 生命保險

가 . 綜合展望

FY2000의 生命保險産業은 2년연속 마이너스 성장에서 탈피하여 소폭

의 성장세를 보일 것으로 예상되며, 지급보험금의 감소 및 사업비율의

호전등으로 보험수지도 개선될 전망임.

1) 收入保險料

FY2000의 生命保險 收入保險料 규모는 경기회복과 실업율 감소, 실질

임금 증가에 따른 보험수요의 증가가 예상되어 FY'99 대비 3.5% 증가

한 45조 1,257억원 수준으로 전망됨.

- FY'99에는 개인보험의 경우 사망보험의 성장에도 불구하고 생존보험

과 생사혼합보험 및 단체보험이 마이너스 성장을 기록할 것으로 보

여 전년보다 6.7% 감소한 43조 5,839억원 수준으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 6> 生命保險種目別 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분
개인보험 단체보험 생명보험전체

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

226,380
274,936
275,809
332,648
333,131

13.8
21.4

0.3
20.6

0.1

51,115
77,944

105,825
156,910
133,873

22.7
52.5
35.8
48.3

-14.7

277,495
352,880
381,634
489,558
467,004

15.4
27.2

8.1
28.3
-4 .6

FY'99(E)
FY2000(P)

302,723

311,567

-9.1

2.9

133,116

139,708

-0.6

5.0

435,839

451,275

-6.7

3.5
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<그림 Ⅳ- 2> 生命保險 收入保險料 推移

2 ) 支給保險金

FY2000의 生命保險 지급보험금은 보험금 및 배당금의 증가세에도 불

구하고 단체를 제외한 모든 보험종목의 환급금의 감소추세로 인하여

FY'99 대비 1.8% 감소한 43조 8,368억원에 이를 것으로 전망됨.

<표 Ⅳ- 7> 生命保險 種目別 總支給保險金 推移

(단위: 억원, %)

구 분
개인보험 단체보험 전체

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

162,575
167,791
182,555
272,311
267,913

4.7
3.2
8.8

49.2
-1.6

37,180
56,203
62,896

139,449
193,570

-12.6
51.2
11.9

121.7
38.8

199,755
223,994
245,451
411,760
461,483

1.0
12.1

9.6
67.8
12.1

FY'99(E)
FY2000(P)

253,088

240,414

-5.5

-5.0

193,174

197,954

-0.2

2.5

446,262

438,368

-3.3

-1.8

- FY2000은 경기회복과 실업율 감소 등에 힘입어 지급보험금의 감소가

예상됨에도 불구하고 단체보험의 경우에는 종업원퇴직적립보험의 퇴
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직보험 전환에 따라 지급보험금이 증가할 것으로 전망됨.

FY'99의 경우 總支給保險金은 FY'98에 비해서 3.3%감소한 44조 6,262억원으

로 추정됨.

<그림 Ⅳ- 3> 生命保險 總支給保險金 推移

FY2000의 보험금지급율은 전년도에 비해 5.3%p 감소한 97.1%에 이를

것으로 전망되는데 이는 경기회복 등에 따라 지급보험금은 감소하는

반면 수입보험료는 증가하기 때문인 것으로 판단됨.

- FY 99의 보험금 지급율은 보험금 지급이 큰폭으로 증가하여 전년대

비 3.6%p 증가한 102.4%에 달할 것으로 예상됨.

<표 Ⅳ- 8> 保險金支給率 推移

(단위: %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99 FY2000

지급율 71.9 63.5 64.3 84.1 98.8 102.4 97.1
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3 ) 事業費

FY2000의 生命保險 총사업비는 보험회사의 사업비절감을 위한 지속적

인 노력에도 불구하고 본사 및 영업조직의 임금인상요구, 신계약 증가

및 기존계약 유지율 제고에 따른 신계약비, 유지비, 수금비의 증가가

예상되는 바, FY'99 대비 3.5% 증가한 6조 2,953억원에 이를 것으로

전망됨.

<표 Ⅳ- 9> 年度別 生命保險 事業費 推移
(단위: 억원, %)

구 분
신계약비 유지비 수금비 전체

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

35,042
43,571
45,550
49,519
46,786

47.8
24.4
4.5
8.7

-5.5

12,722
16,463
18,654
17,953
14,946

34.7
29.4
13.3
-3.8

-16.7

3,324
4,156
4,127
4,281
4,279

12.4
25.0
-0.7
3.7
0.0

51,088
64,190
68,331
71,753
66,011

41.5
25.6

6.5
5.0

-8.0

FY'99(E)
FY2000(P)

43,584

45,128

-6.8

3.5

13,075

13,538

-12.5

3.5

4,140

4,287

-3.2

3.6

60,799

62,953

-7.9

3.5

註: FY'98 이후 금액은 이연신계약비를 고려하지 않음.

<그림 Ⅳ- 4> 生命保險 事業費 推移
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- FY'99의 경우 저축형상품에서 탈피하여 보장성 상품의 판매강화에

따른 신계약비 감소, 전년도의 본사 및 영업조직 정비에 따른 생산성

향상에 힘입어 유지비, 수금비의 감소가 예상되어 전년대비 7.9% 감

소한 6조 799억원으로 추정됨.

나 . 生命保險 種目別 展望

1) 個人保險

가 ) 收入保險料

FY2000 개인보험의 收入保險料는 타 금융권과의 경쟁심화에 따라 생존보

험과 생사혼합보험은 다소 감소하는 반면, 제3분야 보험 등 보장성 상품

판매 호조에 따라 FY'99 대비 2.9% 증가한 31조 1,567억원으로 전망됨.

- FY'99의 경우 생명보험회사의 유동성 확보 및 지급여력문제 등으로

저축성상품과 개인연금 등의 판매감소로 FY'98 대비 9.1% 감소한 30조

2,723억원으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 10> 個人保險 種目別 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분
생존보험 사망보험 생사혼합보험 개인보험계

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94

FY'95

FY'96

FY'97

FY'98

173,240

193,310

187,226

145,264

102,751

15.1

11.6

-3.1

-22.4

-29.3

21,241

32,426

47,819

66,733

79,580

46.3

52.7

47.5

39.6

19.3

31,899

49,200

40,764

120,651

150,800

-9.4

54.2

-17.1

196.0

25.0

226,380

274,936

275,809

332,648

333,131

13.8

21.4

0.3

20.6

0.1
FY'99(E)

FY2000(P)

95,711

94,227

-6.9

-1.6

96,315

112,910

21.0

17.2

110,697

104,430

-26.6

-5.7

302,723

311,567

-9.1

2.9
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<그림 Ⅳ- 5> 個人保險 收入保險料 推移

(1) 生存保險

FY2000 個人生存保險 收入保險料는 하락세가 계속될 것이 예상됨에

따라 FY'99보다 1.6% 감소한 9조 4,227억원에 머물 것으로 전망됨.

- 생존보험의 경우 타 금융기관과의 금리차이로 인해 보험회사가 적극

적인 상품개발이나 수요를 창출하는데에는 한계가 있을 것으로 전망

됨.

- 다만, 경기성장세 지속, 실업율 감소, 실질임금 상승 등 제반 경제여

건의 호전으로 노후에 대한 보장수요가 증가하여 개인연금보험의 회

복이 예상됨.

FY'99의 個人生存保險 收入保險料는 생존보험의 주력상품인 노후복지

연금과 개인연금이 타 금융기관과의 금리차이로 인해 이탈 또는 다른

보험상품으로의 환승에 따른 영향으로 마이너스 성장을 기록할 것으로

보여 FY'98 대비 6.9% 감소한 9조 5,711억원에 머물 것으로 추정됨.
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(2 ) 死亡保險

FY2000 個人死亡保險 收入保險料는 FY'99보다 17.2% 증가한 11조

2,910억원에 이를 것으로 전망됨.

- 가계소득의 안정과 제3보험 분야에 대한 수요확대라는 소비자 측면

과 사업비 부담이 작아 내실경영에 용이한 보장성보험의 적극적인

판매라는 보험회사 측면에서 지속적인 수요창출을 가져올 것으로 전

망됨.

- FY'99의 경우에 전년대비 21.0% 증가한 9조 6,315억원으로 추정됨.

최근 보험회사의 지급여력 강화 등으로 보험본래의 기능에 충실한 보

장성보험의 필요성이 고조되고 있으며, 특히 종신보험의 지속적인 수

요증대는 향후 보장성보험의 收入保險料 증가에 크게 기여할 것으로

전망되고 있음.

- 고액의 치료급여금을 보장하는 질병보험 및 장기간병보험과 위험을

보다 세분한 상해보험의 지속적인 수요증대가 예상됨.

- 또한 제3분야 보험의 도입으로 상해보험의 경우 재해사고 등 특정위

험만을 저가보험료로 담보하여 고보장할 수 있고, 질병보험의 경우

사망을 제외한 특정질병에 대해 발병, 수술, 입원 등 생존치료를 중

점 보장함으로써 신규 수요창출이 이어질 것으로 예상됨에 따라 사

망보험부문의 수입보험료는 높은 증가세가 지속될 것으로 판단됨.

한편 경영내실화를 위한 보장성상품 판매 강화라는 회사경영정책이 지

속될 경우 향후 전체 생보산업의 수입보험료 중 사망보험의 비중은

크게 높아질 것으로 판단됨.
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(3 ) 生死混合保險

FY2000의 生死混合保險 收入保險料는 전년도에 이어 감소할 것이나 하

락율은 전년도에 비해 다소 낮아질 것으로 예상되어 FY'99 대비 5.7%

감소한 10조 4,430억원 수준에 이를 것으로 전망됨.

- 이는 주력상품인 새가정복지보험 수요정체와 높은 조달금리의 금융형

상품의 판매감소에 기인함.

FY'99의 收入保險料는 새가정복지보험의 수요감소와 98년초 대거 판

매한 슈퍼재테크보험 등 고금리금융형 상품의 역마진 우려에 대비한

판매축소로 FY'98 대비 26.6% 감소한 11조 697억원 수준에 이를 것으

로 전망됨.

나 ) 支給保險金

FY2000 개인보험부문의 총지급보험금 규모는 사망보험의 증가에도 불

구하고 생존보험과 생사혼합보험의 보험금 및 환급금의 감소로 인하

여 FY'99 보다 5.0% 감소한 24조 414억원에 이를 것으로 전망됨.

- FY'99의 경우 생사혼합보험의 지급보험금은 증가하는 반면, 생존보험

은 큰 폭으로 감소하여 개인보험의 전체 지급보험금은 FY'98 대비

5.5% 감소한 25조 3,088억원으로 추정됨.

그러나 死亡保險의 경우에는 고액의 재해 및 질병보장을 담보해주는

상품의 판매증대로 지급보험금은 상승세로 전환되어 FY2000에는 전년

대비 4.0% 증가한 2조 9,857억원을 기록할 전망임.
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<표 Ⅳ- 11> 個人保險 種目別 總支給保險金 推移
(단위: 억원, %)

구 분
생존보험 사망보험 생사혼합보험 개인보험 계

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

120,204
127,832
141,021
196,913
148,856

19.1
6.3

10.3
39.6
-24.4

3,990
6,545

10,015
17,481
30,088

66.1
64.0
53.0
74.5
72.1

38,381
33,414
31,519
57,916
88,969

-26.1
-12.9

-5.7
83.7
53.6

162,575
167,791
182,555
272,310
267,913

4.7
3.2
8.8

49.2
-1.6

FY'99(E)
FY2000(P)

103,354

97,655

-30.6

-5.5

28,715

29,857

-4.6

4.0

121,019

112,902

36.0

-6.7

253,088

240,414

-5.5

-5.0

<그림 Ⅳ- 6> 個人保險 總支給保險金 推移

(1) 保險金

FY2000에는 생존보험과 생사혼합보험의 보험금이 감소하는 반면 사망

보험의 보험금의 증가가 예상됨에 따라 FY'99 대비 5.0% 증가한 1조

6,942억원으로 전망됨.

- FY'99 보험금의 경우 위험보장의 고액화에 따른 사망보험의 높은 증
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가세에도 불구하고 생존보험과 생사혼합보험이 큰 폭의 마이너스 성

장을 기록하여 전년 대비 5.5% 감소한 1조 6,130억원 수준에 이를

것으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 12> 個人保險 種目別 保險金 推移

(단위: 억원, %)

구 분
생존보험 사망보험 생사혼합보험 개인보험 계

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

3,015
4,062
4,762
5,678
4,787

43.5
34.7
17.2
19.2

-15.7

1,630
2,236
3,241
4,088
5,563

43.9
37.2
44.9
26.1
36.1

14,977
12,647
10,733
12,525

6,727

-0.6
-15.6
-15.1
16.7

-46.3

19,622
18,945
18,736
22,291
17,077

7.2
-3.5
1.1

19.0
-23.4

FY'99(E)
FY2000(P)

4,457

4,390

-6.9

-1.5

6,733

7,893

21.0

17.2

4,938

4,659

-26.6

-5.7

16,130

16,942

-5.5

5.0

최근 高額保障형태의 상품판매가 급격히 증가하고 있는 사망보험과 재

해, 질병 등 특정위험을 저가보험료로 고액보장하는 제3분야 보험의

판매확대에 따라 보험금 증가추세가 계속될 것으로 판단됨.

(2 ) 還給金

FY2000의 환급금은 고용불안의 진정과 실질소득 증가에 따라 대부분

의 보험종목에서 해약율이 점차 개선될 것으로 예상되어 FY'99보다

6.8% 감소한 21조 5,156억원에 이를 것으로 전망됨.
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<표 Ⅳ- 13> 個人保險 種目別 還給金 推移
(단위: 억원, %)

구 분
생존보험 사망보험 생사혼합보험 개인보험 계

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

115,451
121,668
134,023
187,861
139,734

18.6
5.4

10.2
40.2

-25.6

2,148
3,957
6,317

12,660
23,349

89.1
84.2
59.6

100.4
84.4

22,509
20,191
20,230
44,693
81,498

-36.6
-10.3

0.2
120.9

82.4

140,108
145,815
160,570
245,214
244,581

4.6
4.1

10.1
52.7
-0.3

FY'99(E)
FY2000(P)

95,250

88,815

-31.8

-6.8

20,174

18,763

-13.6

-7.0

115,424

107,578

41.6

-6.8

230,848

215,156

-5.6

-6.8

FY'99의 환급금은 FY'97년 말에 대량판매한 고금리상품의 만기 도래로

생사혼합보험의 환급금은 증가하겠으나 경기회복과 실업율의 감소에

따른 기존계약자와 보험회사간의 보험계약 유지와 이탈방지 노력으로

생존보험과 사망보험에서 큰 폭의 감소세가 전망되어 FY'98 보다 5.6%

감소한 23조 848억원으로 추정됨.

(3 ) 配當金

FY2000의 배당금은 FY'99 대비 36.1% 증가한 8,316억원에 달할 것으

로 전망됨.

- 이는 사업비차 배당제도 도입에 따른 보험사간의 배당 경쟁증대와

경제여건 안정에 따른 보험사 자산운용수익 증대에 주로 기인할 것

으로 예상되며, 사망률의 하향안정화로 인한 危險率差 配當도 꾸준

히 증가추세를 유지할 것으로 전망되기 때문임.

FY'99의 배당금은 전년도 기존계약의 대량이탈과 무배당상품의 판매호

- 67 -



조에 영향을 받아 전년 대비 2.3% 감소한 6,110억원으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 14> 個人保險 種目別 配當金 推移
(단위: 억원, %)

구 분
생존보험 사망보험 생사혼합보험 개인보험 계

금 액 증가율 금 액 증가율 금 액 증가율 금 액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

1,739
2,102
2,237
3,375
4,335

6.2
20.9

6.4
50.9
28.4

212
352
456
733

1,176

59.3
66.0
29.5
60.7
60.4

895
576
555
699
744

-34.9
-35.6

-3.6
25.9

6.4

2,845
3,030
3,248
4,807
6,255

-5.3
6.5
7.2

48.0
30.1

FY'99(E)
FY2000(P)

3,645

4,450

-15.9

22.1

1,808

3,201

53.7

77.0

657

665

-11.7

1.2

6,110

8,316

-2.3

36.1

2 ) 團體保險

가 ) 收入保險料

FY2000의 團體保險 수입보험료는 타 금융권과의 경쟁심화에도 불구하

고 경기안정과 고용안정 등에 따라 단체 보장성보험과 같은 신규상품

등의 보험수요가 확대되어 FY'99 대비 5.0% 증가한 13조 9,708억원에

이를 것으로 전망됨.

- FY'99의 團體保險 수입보험료는 低價形 보장성보험의 판매증가와 종

업원퇴직적립보험의 이탈에도 불구하고 종퇴보험의 퇴직보험의 전환

등으로 FY'98 대비 0.6% 감소한 13조 3,116억원 수준으로 추정됨.

향후 단체보험 수입보험료의 성장은 퇴직보험의 신규수요의 성장세에

의존할 것이나, 은행 등의 타금융기관이 참여함에 따라 당분간 신규수

요는 크지 않을 전망임.
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<표 Ⅳ- 15> 團體保險 主要指標 推移
(단위: 억원, %)

구 분
수입보험료 보 험 금 환 급 금 배 당 금

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

FY'94
FY'95
FY'96
FY'97
FY'98

51,115
77,944

105,825
156,910
133,873

22.7
52.5
35.8
48.3

-14.7

19,096
31,218
31,542
42,362
66,724

26.4
63.5

1.0
34.3
57.5

16,840
23,048
29,010
94,225

124,019

-36.2
36.9
25.9

224.8
31.6

1,244
1,937
2,343
2,862
2,827

-21.6
55.7
21.0
22.2
-1.2

FY'99(E)
FY2000(P)

133,116

139,708

-0.6

5.0

66,347

69,632

-0.6

5.0

124,482

125,830

0.4

1.1

2,345

2,492

-17.0

6.3

<그림 Ⅳ- 7> 團體保險 收入保險料 推移

나 ) 支給保險金

FY2000 團體保險 지급보험금은 주식 및 부동산시장의 성장과 단체보

험 신계약의 증가로 인하여 배당금과 보험금, 환급금의 증가가 예상되

어 FY'99 대비 2.5% 증가한 19조 7,954억원으로 전망됨(<표 Ⅳ-7> 참

조).
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- FY'99의 團體保險 지급보험금은 19조 3,174억원으로 전년대비 0.2%

감소할 것으로 추정됨.

<그림 Ⅳ- 8> 團體保險 支給保險金 推移
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3 . 損害保險

가 . 綜合展望

FY'99는 큰 폭의 경제성장이 예상되지만 손해보험산업은 미미한 성장

에 그칠 것으로 전망됨.

FY2000에는 국내에 진출한 외국 보험사의 적극적인 시장참여 및 요

율자유화에 의한 보험사간의 가격경쟁에 의하여 시장의 경쟁이 심화

될 전망임.

- 지분참여를 통한 외국사의 시장참여와 기진출 외국 손보사의 국내

손보시장의 공략을 통한 시장경쟁의 격화 및 인터넷, TM, DM을 통

한 다양한 판매채널 등을 통한 시장개척, 은행 및 기타 연계보험상품

의 판매증가 등이 예상됨.

1) 收入保險料

FY2000 損害保險 收入保險料는 전년대비 2.6% 증가한 14조 5,573억원

에 이를 展望임.

- 전반적인 경기회복에 따른 보험수요 기반확대 등으로 수입보험료의

증가가 예상되나, 부가보험료 자유화에 따른 가격인하 경쟁이 성장

의 저해요인으로 작용하여 소폭상승에 그칠 것으로 전망됨.
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<표 Ⅳ- 16> 損害保險 收入保險料 展望
(단위: 억원, %)

구 분 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

화 재
3,718
(10.6)

3,452
(-7.2)

3,122
(-9.6)

2,615
(-16.2)

2,417
(-7.6)

2,147
( -11.2)

해 상 4,503
(4 .4)

4,091
(-9.1)

3,931
(-3.9)

3,655
(-7.0)

4,257
(16.5)

4,191
( -1.6)

자동차
48,886
(23.0)

58,441
(19.5)

59,130
(1.2)

49,608
(-16.1)

50,240
( 1.3)

52,549
( 4 .6)

보 증
6,601
(6.1)

5,992
(-9.2)

12,392
(106.8)

8,579
(-30.8)

6,332
(-26.2)

5,448
( -14.0)

특 종
5,946
(27.0)

7,485
(25.9)

8,986
(20.1)

9,628
(7.1)

9,853
(2.3)

10,510
( 6.7)

장 기
37,755
(60.2)

52,474
(39.0)

72,063
(37.3)

67,240
(-6.7)

68,773
(2.3)

70,728
( 2.8)

손보전체
107,409

(31.1)
131,936

(22.8)
159,624

(21.0)
141,325

(-11.5)
141,872

(0.4)
145,573

( 2.6)
註: 괄호안의 수치는 전년대비 증가율임.
資料: 보험개발원, 『FY98손해보험 요율검증보고서(총괄)』.

보험종목별로 살펴보면 자동차(4.6%), 장기보험(2.8%)과 특종보험(6.7%)

등은 경제성장에 따른 수요확대로 빠른 회복세를 보이는 반면, 화재 및

해상보험 등은 가격경쟁의 심화로 마이너스 성장을 할 것으로 전망됨.

<그림 Ⅳ- 9> 損害保險 收入保險料 推移
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보험종목별 점유율에 있어서는 장기손해보험의 점유율이 48.6% 수준

에 이를 것이며, 自動車保險과 함께 두 종목의 시장점유율은 84.7%에

달할 것으로 展望됨.

- 일반보험은 특종보험의 증가추세에도 불구하고 보증 및 화재보험의

감소추세가 예상됨에 따라 점유율이 낮아질 전망임.

<표 Ⅳ- 17> 損害保險 種目別 占有率 展望
(단위: %)

구 분 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
일 반 19.3 15.9 17.8 17.3 16.1 15.3

자동차 45.5 44.3 37.0 35.1 35.4 36.1
장 기 35.2 39.8 45.2 47.6 48.5 48.6

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

<그림 Ⅳ- 10> 損害保險 種目別 占有率 推移
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2 ) 保險收支의 惡化趨勢 減少

손해보험의 전체 보험수지는 금융위기에 따른 보증보험 및 장기보험의

수지악화가 계속되고 있으나, 자동차보험, 특종, 해상보험의 계속적인

흑자기조에 힘입어 FY'99 보다 수지가 안정될 것으로 전망됨.

- 그러나, 가격자유화의 실시에 따른 요율적용범위 폭의 확대, 보험판매채

널의 다양화 및 보험시장의 개방으로 경쟁적 시장환경이 조성됨에 따라

요율경쟁이 예상되어 보험수지에 마이너스 효과를 미칠 것으로 보임.

<표 Ⅳ- 18> 損害保險 種目別 保險營業利益 推移
(단위: 억원)

구 분 화재 해상 자동차 보증 특종 장기 합 계

FY'94 -96 1,233 -5,239 -892 491 -3,144 -8,010
FY'95 -14 972 -2,240 -841 575 -3,127 -6,901
FY'96 -211 586 -3,054 -1,553 429 -5,604 -10,054
FY'97 -692 12 2,636 -13,029 510 -8,627 -22,814
FY'98 -264 280 3,027 -15,357 375 -7,569 -19,425

'99.4∼7 37 229 -198 -6,661 380 -3,010 -9,481

註: 합계에는 해외원보험 및 외국수재수치가 포함되었고, 비상위험준비금의 증
가를 감안한 수치임.

資料: 금융감독원, 『금융통계월보』, 각 월호.
보험감독원, 『보험조사월보』, 각 월호.

나 . 損害保險 種目別 保險料 展望

1) 火災保險

FY2000 火災保險 收入保險料는 전년대비 11.2% 감소한 2,147억원으로

展望되며, FY'99에는 전년대비 7.6% 감소한 2,417억원에 그칠 것으로 추

정됨.
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<표 Ⅳ- 19> 火災保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 3,361 3,718 3,452 3,122 2,615 2,417 2,147
증 가 율 10.2 10.6 -7.2 -9.6 -16.2 -7.6 -11.2

이와 같은 수입보험료의 감소는 상품 자체의 성장잠재력 감소, 2000년

4월 1일 부가율 자유화에 따른 가격경쟁의 심화 및 대체보험상품인 종

합담보상품(재산종합, 패키지보험 등)에 대한 선호 등에 기인하는 것임.

- 따라서, 화재보험은 가계성 시장을 주요 목표시장으로 한 상품의 대중화

와 개별화된 기업성 물건의 수요확대 등을 위한 마케팅 노력이 필요함.

<그림 Ⅳ- 11> 火災保險 收入保險料 推移

2 ) 海上保險

FY2000 海上保險 收入保險料는 경제성장의 지속세에 따른 물동량 증

가 등에도 불구하고 가격 경쟁 및 해외보험가입으로 1.6% 감소한

4,191억원으로 전망됨.
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- FY'99 수입보험료는 전년보다 16.5% 증가한 4,257억원에 이를 것으로

추정됨.

<표 Ⅳ- 20> 海上保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 4,313 4,503 4,091 3,931 3,655 4,257 4,191
증 가 율 20.8 4.4 -9.1 -3.9 -7.0 16.5 -1.6

<그림 Ⅳ- 12> 海上保險 收入保險料 推移

가 ) 船舶保險

FY2000 船舶保險 收入保險料는 전년에 비해 0.5% 증가한 1,297억원으로

전망되며, FY'99의 경우 전년보다 9.1% 감소한 1,290억원으로 추정됨.

- 이는 환율안정에 따른 환율하락과 500톤 미만 영세업체의 보험수요

감소 및 요율인하 경쟁에 따른 것으로 판단됨.

- 2000년 4월 시행되는 순보험요율제도는 500톤 미만에만 해당되므로

전체적으로는 큰 영향이 없을 것으로 예상됨.
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<표 Ⅳ- 21> 船舶保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 1,415 1,493 1,416 1,520 1,419 1,290 1,297
증 가 율 4.7 5.5 -5.2 7.3 -6.6 -9.1 0.5

<그림 Ⅳ- 13> 船舶保險 收入保險料 推移

나 ) 積荷保險

FY2000 積荷保險 收入保險料는 전년대비 11.9% 감소한 1,327억원으로

전망되며, FY'99 수입보험료는 전년에 비해 5.8% 증가한 1,507억원으로

추정됨.

- FY'99의 경우에는 경기회복 및 엔고에 따른 수출증가 등으로 수출입

물동량이 증가함에 따라 소폭 증가세를 보일 것으로 전망됨.

- 그러나, FY2000의 경우에는 경기회복에 따른 수출입 물동량의 증가

가 예상됨에도 불구하고, 2000년 4월 순율제도의 시행으로 인해 가

격경쟁이 심화되어 수입보험료의 감소추세는 계속될 것으로 예상됨.
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<표 Ⅳ- 22> 積荷保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 2,360 2,197 2,100 1,755 1,424 1,507 1,327
증 가 율 34.2 -6.9 -4 .4 -16.4 -18.9 5.8 -11.9

<그림 Ⅳ- 14> 積荷保險 收入保險料 推移

3 ) 自動車保險

FY2000 自動車保險 收入保險料는 전년대비 4.6% 증가한 5조 2,549억원을

기록할 것으로 전망되며, FY'99 수입보험료는 전년대비 1.3% 증가한 5

조 240억원으로 추정됨.

- 향후 수입보험료는 98년 8월 1일 요율 인하조정 및 가격경쟁 심화효

과가 남아 있으나 경기회복에 따른 자동차등록대수의 증가효과와 플

러스 자동차보험 개발에 따른 보험료 증수효과로 다소 증가할 것으

로 예상됨.

- 자동차보험은 부가보험료 자유화의 영향으로 각 사간 요율 인하 경쟁

이 치열할 것으로 예상되어 자동차 내수판매 증가, 가계의 실질소득
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증가 등과 같은 수입보험료 증가효과가 일부 상쇄될 것으로 전망됨.

<표 Ⅳ- 23> 自動車保險 收入保險料 推移

(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY'2000(P)
대 인

배상Ⅰ

보험료 10,958 13,134 18,784 23,873 20,001 19,016 19,650
증가율 63.6 19.9 43.0 27.1 -16.2 -4 .9 3.3

임 의

보 험

보험료 28,792 35,752 39,657 35,257 29,607 31,224 32,899
증가율 12.5 24.2 10.9 -11.1 -16.0 5.5 5.4

합 계
보험료 39,751 48,886 58,441 59,130 49,608 50,240 52,549
증가율 22.8 23.0 19.5 1.2 -16.1 1.3 4.6

註: 임의보험에는 운전자보험, 외화표시종합보험, 취급업자종합보험, 모터바이크
종합보험이 포함됨.

<그림 Ⅳ- 15> 自動車保險 收入保險料 推移

4 ) 保證保險

FY2000 保證保險 收入保險料는 전년에 비해 14.0% 감소한 5,448억원

으로 展望되며, FY'99 수입보험료는 전년대비 26.2% 감소한 6,332억원

으로 추정됨.
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- 보증보험 보험료는 과거 최대 수요처였던 기업들의 보증수요가 급감

하고 보증사의 합병에 따른 외형성장 억제 등으로 당분간 감소세를

보일 전망임.

<표 Ⅳ- 24> 保證保險 收入保險料 推移

(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 6,221 6,601 5,992 12,392 8,579 6,332 5,448
증 가 율 40.2 6.1 -9.2 106.8 -30.8 -26.2 -14.0

<그림 Ⅳ- 16> 保證保險 收入保險料 推移

보증보험 주요종목별 보험료 추이를 살펴보면 IMF체제 이후 종목별

로 보험료비중 및 보험료 증가율에 상당한 변화가 발생하고 있음.

- FY'98에 전체 보증의 48.1%를 차지하였던 회사채보증이 급감하여 99

년 7월 현재 5.6%로 감소하였으며, 이러한 추세는 향후에도 지속될

것으로 전망됨.

- 반면, 이행보증과 기타보증은 꾸준한 증가세(이행 : FY 98년 22.4%→
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FY 99.7월 37%, 기타 : FY 98년 21.5%→FY 99.7월 30.6%)를 보이고 있

음. 특히, 기타보증은 상업신용보험의 급속한 성장이 주도하고 있음.

5 ) 特種保險

FY2000 特種保險 收入保險料는 전년에 비해 6.7% 증가한 1조 510억원

으로 展望되며, FY'99 수입보험료는 전년대비 2.3% 증가한 9,853억원

으로 추정됨.

- 특종보험은 신상품개발에 의한 신시장의 개척, 경제주체들의 권리의식

고양, 2001년 10월 시행예정인 제조물책임법 등으로 배상책임보험이 활

성화될 것으로 보이며, 종합보험화 추이는 계속 이어질 것으로 보임.

<표 Ⅳ- 25> 特種保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

수입보험료1) 4,681 5,946 7,485 8,986 9,628 9,853 10,510

증 가 율 26.8 27.0 25.9 20.1 7.1 2.3 6.7

註: 1) 기술보험, 배상책임보험, 상해보험, 종합보험, 기타 특종보험의 합산실적임.

<그림 Ⅳ- 17> 特種保險 收入保險料 推移
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가 ) 技術保險

FY2000 技術保險 收入保險料는 정부의 경기진작 정책과 경기회복에

따른 기업의 투자증대 등의 영향으로 다소 회복되어 전년대비 1.0%

증가한 1,057억원으로 전망됨.

- FY'99 收入保險料는 금융위기에 따른 건설경기 부진 및 설비투자 위

축 등에으로 인하여 전년대비 13.7% 감소한 1,047억원으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 26> 技術保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)

수입보험료 747 1,032 1,429 1,693 1,213 1,047 1,057

증 가 율 30.9 38.2 38.4 18.5 -28.4 -13.7 1.0

<그림 Ⅳ- 18> 技術保險 收入保險料 推移

나 ) 賠償責任保險

FY2000에도 대형사고에 따른 배상책임보험에 대한 사회적 인식전환과
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국민의 권리의식 고양 및 고도산업화 추세에 따라 배상책임보험의 지

속적 성장을 당분간 계속하여 수입보험료는 전년대비 9.5% 증가한

2,723억원을 기록할 것으로 전망됨.

- 향후 생산물배상, 환경배상 등 신상품 증가와 수상레져시설, 낚시어

선 등의 의무보험화 등으로 성장률은 점차 높아질 것으로 전망됨.

- 보험가격 자유화와 보험중개업의 대외개방 등에 따른 보험요율의 인

하요인에도 불구하고 책임보험의 수요는 꾸준하게 증가할 것으로 예

상됨.

- 금융위기로 인해 임원배상책임보험 수요가 가시화된데 이어 의료사

고배상, 회계사배상 등 전문인배상책임보험의 잠재적 수요가 가시화

될 것으로 보임.

<표 Ⅳ- 27> 賠償責任保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 1,539 1,791 1,891 1,917 2,206 2,486 2,723
증 가 율 19.3 16.4 5.6 1.4 15.0 12.7 9.5

<그림 Ⅳ- 19> 賠償責任保險 收入保險料 推移
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다 ) 傷害保險

FY2000 傷害保險 收入保險料는 전년대비 6.2% 증가한 740억원으로 전

망되며, FY'99은 전년대비 16.8% 증가한 697억원에 이를 것으로 추정

됨.

- 이는 단체상해보험상품(마케팅 연계형상품 등)의 개발로 상품수요가

급증하고 국내 및 해외여행의 급격한 증가에 따른 보험료의 증가에

기인함.

<표 Ⅳ- 28> 傷害保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 435 502 620 620 597 697 740
증 가 율 41.9 15.4 23.5 0.0 -3.7 16.8 6.2

<그림 Ⅳ- 20> 傷害保險 收入保險料 推移

라 ) 綜合保險

FY2000 綜合保險 收入保險料는 보험계약자의 종합담보 선호추세로 전

년에 비해 8.6% 증가한 4,601억원에 이를 展望임.
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- FY'99의 경우 4,235억원으로 전년대비 1.0% 증가할 것으로 추정됨.

<표 Ⅳ- 29> 綜合保險 收入保險料 推移
(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료 1,418 2,058 2,871 3,739 4,192 4,235 4,601
증 가 율 33.5 45.1 39.5 30.2 12.1 1.0 8.6

<그림 Ⅳ- 21> 綜合保險 收入保險料 推移

이러한 종합보험의 계속적인 성장은 담보위험의 종합화와 관련된 많은

신상품의 개발 및 일반보험으로 불리는 m ono-line(화재보험, 기계보험

등)계약이 재산종합보험으로 이전된 것으로 분석됨.

- 향후에도 종합보험은 보험계약자의 증권 일원화 선호추세와 고객주

문형 상품개발로 인하여 성장세를 지속할 수 있을 것으로 예상됨.
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6 ) 長期損害保險

FY2000 長期損害保險 收入保險料는 보험계약자의 다양한 수요에 부응

한 신상품의 개발 및 보급을 통하여 전년에 비해 2.8% 증가한 7조

728억원으로 전망됨.

- 1999년 예정이율 인하와 경제위기에 따른 장기상품의 구매력 저하에

도 불구하고, 다양한 건강보험의 개발·보급 및 경기회복에 따른 건

강 및 상해보험의 수요증가로 인하여 소폭의 증가세로 돌아설 것으

로 전망됨.

퇴직보험시장에 손해보험사들이 시장진출을 통하여 Market Share 참

여 확대가 예상됨.

고객세분화 및 시장세분화를 통한 고객 맞춤형 상품개발과 계약자배당

의 차별화로 인하여 시장에 많은 경쟁이 있을 것으로 예상됨.

<표 Ⅳ- 30> 長期損害保險 收入保險料 推移

(단위: 억원, %)

구 분 FY'94 FY'95 FY'96 FY'97 FY'98 FY'99(E) FY2000(P)
수입보험료1) 23,573 37,755 52,474 72,064 67,240 68,773 70,728
증 가 율 18.4 60.2 39.0 37.3 -6.7 2.3 2.8

註: 1) FY'94부터는 個人年金실적이 포함됨.
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<그림 Ⅳ- 22> 長期損害保險 收入保險料 推移
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Ⅴ . 保險産業 主要 推進 課題

1. 保險産業 一般

財務健全性 强化戰略 수립

IMF체제가 지속되고 있는 상황에서 보험사의 財務健全性 强化는 무엇

보다도 우선적으로 추진하여야 할 과제임.

- 현행 제도상 재무건전성에 관한 가장 직접적인 규제는 支給餘力比率로

이루어지고 있으며, 99회계연도에 EU방식의 지급여력제도가 도입됨으

로써 보다 객관적인 수준에서 보험회사의 경영상태를 파악할 수 있게 됨.

- 보험사의 입장에서는 필요 支給餘力規模가 증대함으로써 경영에 부담

으로 작용할 수 있으나, 다른 한편으로는 지급여력비율의 향상을 통한

대외이미지 제고의 기회로도 활용 가능함.

지급여력 제고방안으로서는

- 보험사의 理想的인 상품포트폴리오의 재구축 및 사업비 절감방안 모

색이 요구됨. 즉, 생보사의 경우 貯蓄性保險의 판매비중을 점진적으

로 축소하고 보험 본연의 기능에 충실한 保障性保險의 판매 확대를

추진하며, 손보사의 경우에도 長期損害保險의 비중을 점진적으로 축

소할 필요가 있음.

- 보험사의 資金調達 多樣化에 대한 제도적 지원이 필요함. 즉, 기존의

당좌차월 및 後順位 借入의 한계성을 극복하기 위한 선진국 수준의

자금조달 다양화 방안 지원이 요구됨.

- 88 -



금융기관 兼業化에 따른 대응전략 수립

금융기관간 兼業化가 확산됨에 따라 他 金融圈과 경쟁하기 위해서는

보험회사의 실정에 맞는 적절한 業務領域의 多角化가 요청됨.

- 보험회사가 은행을 제외한 다른 금융기관을 子會社로 가질 수 있게

됨에 따라 他 金融圈에 대한 경쟁력강화 차원에서 綜合金融서비스

제공체제의 구축을 검토해야 할 것임.

- 미국의 금융개혁법안 통과에 따른 은행/보험/ 증권간 지주회사를 통

한 종합금융화 추세에 대한 대비가 필요함.

- 다만 이러한 업무영역 확대는 개별 보험회사의 구체적 經營能力을

토대로 이루어져야 할 것임.

- 은행 등 타 업종의 보험업 진출에 대비하여 판매채널상의 비용을 절

감하고 고객니드의 多樣化에 부응하여 고객을 細分化하는 전략이 필

요함

價格自由化에 대응한 競爭力 確保方案 마련

1994년 부터 추진되어 온 가격자유화가 내년에 완료됨에 따라 각 보험

회사는 價格競爭力을 유지할 수 있는 방안을 마련해야 할 것임.

- 각 보험회사에서는 가격경쟁력을 유지하기 위해 언더라이팅 능력의

제고, 자산운용의 효율화, 사업비 절감 등을 통해 外形競爭 보다 收

益性 競爭에 치중하는 효율적인 경영시스템을 갖추도록 해야 함.

- 상품개발단계에서 장래의 상황을 현실성있고 다양하게 설정하여 급
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격한 금융환경 변화에도 손실을 최소화할 수 있는 價格策定技法을

개발할 필요가 있음.

- 소비자의 니드에 부응하는 다양한 상품을 개발하고, 특히 高額의 치

료급여금을 보장하는 疾病保險 및 長期看病保險의 개발을 적극적으

로 추진할 필요가 있음.

退職保險 擴大에 따른 대응방안 마련

현행 確定給付型 퇴직보험제도가 2000년에는 확정갹출형, 혼합형 등

보다 다양한 형태로 도입되며, 수탁기관도 은행, 투자신탁 등으로 확

대될 가능성이 있음.

- 이에 따라 퇴직연금을 둘러싼 금융기관간의 수신경쟁이 불가피하므

로 보험사들은 현재의 先占狀況를 유지할 수 있도록 노력해야 함.

- 아울러 퇴직보험자산의 運用收益率 제고에도 최선의 노력을 기울여

야 하며, 경제상황이 호전되고 있음을 감안하여 기업체의 단체보험

수요가 증가할 것에 대비한 적극적인 新規契約 발굴에 힘써야 할 것

임.

經營實態評價制度에 대한 대비

기존의 경영평가제도와 早期警報制度를 혼합한 경영실태평가제도가

2000년부터 본격 시행될 예정임.

- 경영실태평가제도는 그 평가결과를 監督 및 檢査業務와 연계함으로써

보험회사의 責任經營體制 확립을 유도하는 기능이 있음.

- 90 -



- 또한 평가결과에 따라 경영개선권고, 경영개선요구와 같은 適期是正措

置가 이루어짐에 따라 보험사들은 이에 대한 대비가 필요함.

效率的인 販賣채널 構築

본격적인 가격자유화를 맞이하여 販賣費用의 절감은 상품의 價格競爭

力 提高에 결정적인 요인이 되므로 판매채널을 효율적으로 운영할 수

있는 시스템의 구축이 필요함.

- 기존 판매채널의 경우 비용효율화를 통해 1인당 또는 점포당 生産性을

제고시키도록 함.

- 판매코스트가 상대적으로 저렴한 直接販賣에 대한 비중을 제고할 수

있는 방안을 마련할 필요가 있음.

- 보험의 인터넷 판매가 활성화될 것에 대비하여 저비용·고효율의 인

터넷 보험판매를 적극 추진해야 함.

複合商品 등장에 따른 판매채널의 專門化

- 개인의 라이프 사이클에 맞추어 재테크 자문도 하고 주문형 보험상

품을 판매할 수 있는 金融設計士(financial p lanner)제도의 활성화가

요청됨.

綜合的인 리스크 管理體制 구축

보험사를 둘러싸고 있는 금융환경의 급변에 따라 보험사는 다양한 위

험에 직면하고 있음.
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- 향후 보험사들의 리스크관리 중요성은 더욱 증대될 것으로 예상됨에

따라 각 보험사에서는 自社의 특성에 맞는 리스크관리체제 구축이 필

요할 것임.

- 리스크 관리 전산시스템의 개발에는 상당한 비용과 시간이 소요되기

때문에 중소형 보험사의 경우에는 공동으로 시스템 개발을 추진하는

것도 검토할 필요가 있음.

리스크관리의 기본방침 설정 및 주기적 점검 등의 측면에서 最高經營者

層의 역할은 매우 중요하며, 리스크관리에 관한 충실한 이해와 아울러

정기적으로 회사의 리스크 상황을 파악해야 할 것임.

- 최고경영진은 사내의 모든 사업단계에서 위험에 대비한 收益을 체크하

고 평가하는 방향으로 임직원들의 의식을 변화시키는데 주력해야 함.

보험회사 支配構造 改善

2000년부터 총자산 2조원 이상의 보험사는 3인 이상의 社外理事를 두

어야 하며, 2001년부터는 사외이사가 전체이사의 1/ 2 이상이 되어야

함.

또한 상법상 기업이 선택적으로 도입여부를 결정할 수 있는 감사위원

회를 의무적으로 설치하여야 함.

- 감사위원회 위원장 및 위원의 2/ 3 이상에 대해서도 사외이사로 하도

록 규정하여 기업감시기능을 강화하였음.
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이와 같이 경영진과 이들을 감시하는 理事會 및 監事의 역할이 분담되

는 선진형 기업지배구조로 전환될 예정이므로 국내 보험사들도 내부통

제의 강화, 의사결정의 투명성 제고 등을 위해 노력해야 할 것임.

Compliance체제 구축

2000년부터 법상 內部統制基準이 설정되고 구체적인 기준내용이 확정

되면 보험사 내부의 내부통제체제(Compliance체제) 구축이 필요함.

이를 위해 구체적인 운용방안과 매뉴얼 작성이 필요함.

保險詐欺 적발 및 防止方案 마련

보험회사는 다수의 중복보험계약에 의한 도덕적 위험을 방지하지 못하

는 경우 다양한 逆機能에 직면하게 될 것임.

- 도덕적 위험에 의한 보험금 지급이 많아지는 경우 보험료 인상요인

으로 작용하여 선량한 보험가입자에게도 피해를 끼치게 됨.

- 따라서 保險詐欺 방지대책을 마련하는 것은 보험사 자신의 이익뿐만

아니라 정직하고 선량한 다수의 가입자 및 보험범죄의 피해자들을

위해서도 절실히 요구됨.

보험사기 방지대책으로서는

- 사기성 클레임건에 대한 확인·조사를 전담하고 효율적 보험사기 방

지대책 수립 및 교육을 위해 회사내에 독립부서로서 보험사기특별조

사부서(Sp ecial Investigation Unit)를 설치할 필요가 있음.
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- 보험종목별로 보험사기 指標를 개발하고「보험사기 적발 전문가 시

스템」개발 및 활용방안을 강구해야 할 것임.

- 「보험사기법(Insurance Frau d Law)」의 제정 검토.

- 중장기적으로는 업계공동의 종합정보시스템을 구축하여 重複契約 및

高額契約의 계약조회가 실질적으로 이루어질 수 있도록 함.

- 계약정보조회의 대상종목은 생명보험, 장기 및 상해보험, 질병보험

등 모든 人保險種目으로 하여야 실질적인 효과를 거둘 수 있음.

資産運用의 效率化

보험사의 자산운용업무는 보험사의 고유업무와 함께 양대 기본축을 형

성하는 것으로서 향후에도 그 중요성은 더욱 증대될 것임.

- 투자업무에 있어서 자산운용의 수익성과 안정성을 동시에 고려하기 위

해서는 투자대상에 대한 철저한 信用評價 및 審査分析이 필요함.

자산운용 포트폴리오의 적절한 구성으로 안정성, 수익성 및 유동성을

확보하는 방안이 필요함.

- 유동성과 수익성은 상반관계에 있기 때문에 기본적으로 적정 유동성

확보를 고려한 收益 極大化 전략을 추구하는 것이 바람직함.

자산·부채의 종합관리체제를 구축하고 자산운용 전문가 양성 및 자산

운용에 있어서 아웃소싱방식의 적극 활용이 요청됨.

- 각종 리스크가 증대하고 있는 현재의 금융환경하에서는 자산과 부채

의 특성을 파악하여 이를 綜合管理하는 ALM기법의 활용이 효과적
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이므로 각사는 ALM체제 구축을 적극적으로 추진할 필요가 있음.

- 이를 위하여 자산/ 부채가 segm ent별로 관리되는 선진국형 區分經理

制度로 전환할 필요가 있음.

- 금융환경의 불확실성이 증대하고 있는 상황에서 資産運用 專門家의

양성이 필수적이며, 전문적인 투자기관과의 긴밀한 협조체제 구축,

자회사를 통한 자산운용의 아웃소싱 추진, 운용자산 일부의 위탁 등

을 고려할 수 있음.

2 . 生命保險

事業費率 自由化에 따른 對應方案 수립

가격자유화의 마지막 단계인 사업비율이 자유화되고 事業費差 配當制

度가 도입되어 본격적인 가격경쟁이 이루어질 것으로 전망됨.

- 事業費 差益이 발생하는 회사의 경우 사업비차 배당제도를 최대한

활용하여 가격경쟁력을 확보할 필요가 있음.

- 적극적인 弘報戰略과 함께 규모의 경제를 지속적으로 유지할 수 있

도록 시장확대정책도 필요함.

사업비 손실이 발생하는 회사의 경우에는 差別化 전략의 일환으로서

효율적인 마케팅 전략과 經營效率化 전략을 전개할 필요가 있음.

- 專門化 및 틈새시장 전략으로서 선도회사와 가격경쟁을 피하고 각사

의 특성에 부합하면서 회사의 이미지를 부각할 수 있는 전략을 수립
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해야 함.

- 사업비를 절감할 수 있는 Cyber 마케팅에 관한 시장조사를 통해 가

능성을 검토하는 한편, 無配當保險 판매를 확대하여 직접적인 배당

경쟁을 자제하는 것이 바람직할 것임.

- 경영효율화 전략으로서는 維持率 提高를 통한 사업비 재원 확보로

초과사업비 발생을 억제하고 회사 조직원의 生産性을 제고할 필요가

있음.

標準 責任準備金 制度 및 標準 解約還給金 制度 도입에 대비

2000년 4월부터 예정이율의 자유화에 따라 생보사의 지급불능을 사전

에 방지하고 財務健全性을 확보하여 계약자보호를 도모하기 위한 표준

책임준비금 제도 및 표준해약환급금 제도가 도입될 예정임.

- 이에 따라 생보사들은 표준 책임준비금 수준을 확보할 수 있도록 資

産收益性 확보와 危險管理에 주력해야 하며, 유지율 제고를 통한 해

약손 방지에 노력해야 함.

實績配當型 商品 도입체제 구축

소비자들의 금리민감도 증대에 대응하고 보험사 투자리스크를 감소하

기 위한 實績配當商品(예 : 變額保險 등)을 개발함으로써 타 금융권에

대한 상품경쟁력 확보가 필요함.

실적배당상품의 운용에는 상당한 投資費가 소요되므로 사전에 충분한
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市場調査를 실시해야 함.

생보사 企業公開에 대비

최근 10년동안 논의되어 오던 생보사 기업공개 관련규정이 정비되어

일정요건을 갖춘 생보사의 경우 企業公開가 가능해질 전망임.

- 기업공개는 증권시장에서 低費用으로 자금을 조달함으로써 타 금융

권 및 동업계에서 競爭力을 확보하는 중요한 수단으로 부각될 것임.

- 또한 기업공개는 회사의 이미지 제고에도 상당히 긍정적인 효과를

가져올 것으로 예상됨.

- 이에 따라 현재 上場要件을 만족시키지 못하고 있는 보험사의 경우

중기적으로 이에 대한 구체적인 계획을 수립할 필요가 있음.

3 . 損害保險

언더라이팅 기법의 先進化

외국보험사의 국내시장 진출로 企業保險市場의 경쟁이 격화될 것으로

예상되므로 선진적 언더라이팅 기법의 구사가 요망됨.

- 손해보험환경의 불확실성 증대로 손해보험회사의 보험위험은 크게 증

가하여 營業赤字가 불가피할 전망이므로 언더라이팅 기법을 선진화하

여 적절한 危險選擇이 필요할 것임.

- 현재 대형 기업성 물건의 경우 재보험사의 料率을 구득하여 사용하는
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경우가 많으므로 마케팅 경쟁력 저하요소로 작용하고 있음.

核心 事業分野의 選定 및 再構築

회사별로 자사의 戰略的 商品을 선정하고 핵심역량이 있는 상품에 特

化하며 상품관리비용을 절감할 수 있도록 상품포트폴리오의 單純化를

도모함

- 손보상품의 기본축인 자동차보험과 일반손해보험의 비중확대에 노력

하도록 함.

보험사업 종목별 最低資本金 制度가 도입될 예정이므로 이에 대비할

필요가 있음.

- 손해보험 종목별로 다양한 소규모의 特化型 保險會社가 생길 전망이

어서 보험업계의 경쟁은 종목별로 더욱 치열해질 전망이며, 소비자

들은 보다 다양한 서비스를 받을 수 있을 것으로 예상됨.

- 이에 따라 손보사들은 기존 고객의 유지 및 신규고객 확보를 위한

서비스 제고에 힘써야 할 것임.

附加保險料 自由化에 대비

2000년 4월부터 일반손해보험의 부가보험료가 자유화되어 附加率을 중

심으로 경쟁을 유도하는 純率制度가 시행될 것임.

- 가격자유화로 인한 料率引下 압력에 대비하여 각 보험사는 순보험료

보다는 附加保險料 인하를 통해 이에 대비할 필요가 있음.
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각 보험사는 적정한 영업보험요율과 사업비율을 산출할 수 있도록 위

험별 계약자별로 통계를 구축하여 대응해야 할 것임.

- 보험회사는 요율수준을 스스로 결정하게 되므로 引受競爭과 價格 適正

性 사이에서 경쟁력 있는 적정한 가격을 결정해야 함.

長期損害保險의 料率自由化 및 損益管理시스템 개발

장기손해보험의 豫定利率 및 豫定事業費率의 완전자유화가 2000년 4월

부터 시행되어 본격적인 가격경쟁이 이루어질 전망임.

- 각사는 순보험료 보다는 附加保險料를 통한 경쟁을 하는 것이 바람

직할 것임.

- 따라서 효율적 組織管理와 저비용·고효율의 판매채널 개발 등을 통

한 사업비 절감 노력이 필요함.

장기손해보험에 대한 손익관리시스템을 개발할 필요가 있음.

- 장기보험의 配當制度 도입과 관련하여 보험종류간 손익차단을 위해

서 손익관리시스템이 필요할 것이므로 이를 위한 전산시스템 개발이

필요함.

保證保險 기능의 活性化

외형위주의 영업정책에 의한 金融性商品 판매를 지양하고 低損害商品

에 의한 收益性을 기초로 하는 질적 성장정책을 견지하고 보증시장의

국제화 및 선진화에 따라 고객의 보증요구를 선도할 수 있는 保證證
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券(Bond)이나 信用保險 상품의 개발 및 판매에 박차를 가하여야 할

것임.

보증업무를 수행하면서 축적된 막대한 양의 신용정보 및 求償 노하우

를 최대한 활용하여 信用評價業이나 債權推尋業 등의 진출을 통하여

고객의 편의를 제공하는 종합서비스 체제를 조기에 구축하여야 함.

현재의 보증시장을 분할하여 보증기관별로 전문분야를 특화하고 보증

기관별 역할을 재정립하는 보증시장의 구조조정이 필요함.

自然環境變化에 대응한 商品開發 推進

자연환경이 오염되어 氣象異變이 속출함으로써 많은 피해를 가져오고

있으므로 이에 대응한 상품개발의 필요성이 부각되고 있음.

- 風水災保險, 環境汚染 賠償責任保險 등의 상품을 개발하여 사회적 요

구에 적절히 대응할 필요가 있으며 특히 洪水保險의 경우에는 2001

년중 도입될 가능성이 매우 높아 이에 대한 대비가 필요함.

환경피해 관련 보험은 피해규모가 막대하여 경우에 따라서는 보험회사

경영에 치명적인 惡影響을 줄 수 있으므로 巨大危險의 리스크를 분산

할 수 있는 적절한 수단 마련(예: 金融再保險 등)이 필요할 것임.
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<附錄 > 保險産業의 主要 展望値

1. 保險産業 主要指標

項 目 FY1999 FY2000

收入保險料(억원,성장율)

- 生命保險

- 損害保險

- 全 體

435,839(-6.7%)
141,872( 0.4%)
577,711(-5.0%)

451,275(3.5%)
145,573(2.6%)
596,848(3.3%)

保險寄與度(%)
- 生命保險
- 損害保險
- 全 體

9.6
3.1

12.7

9.7
3.1

12.8

1人當保險料(원)

- 生命保險
- 損害保險
- 全 體

930,126
302,770

1,232,896

954,594
307,935

1,262,529

生損保 構成比(%) 75.4 : 24.6 75.6 : 24.4

總資産(조원)

- 生命保險

- 損害保險

- 全 體

97.2( 5.3%)
27.8(24.1%)

125.0( 9.0%)

102.2( 5.1%)
32.2(15.8%)

134.4( 7.5%)
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2 . 生命保險 主要指標

(단위: 억원, %)

區 分
個人保險

團體保險 合計
生 存 死 亡 生死混合 小計

收
入
保
險
料

FY1999

FY2000

95,711
(-6.9)

94,227
(-1.6)

96,315
(21.0)

112,910
(17.2)

110,697
(-26.6)

104,430
(-5.7)

302,723
(-9.1)

311,567
(2.9)

133,116
(-0.6)

139,708
(5.0)

435,839
(-6.7)

451,275
(3.5)

總

支

給

保

險

金

保

險

金

FY1999

FY2000

4,457
(-6.9)
4,390
(-1.5)

6,733
(21.0)
7,893
(17.2)

4,938
(-26.6)
4,659
(-5.7)

16,130
(-5.5)

16,942
(5.0)

66,347
(-0.6)

69,632
(5.0)

82,477
(-1.6)

86,574
(5.0)

還

給

金

FY1999

FY2000

95,250
(-31.8)
88,815

(-6.8)

20,174
(-13.6)
18,763

(-7.0)

115,424
(41.6)

107,578
(-6.8)

230,848
(-5.6)

215,156
(-6.8)

124,482
(0.4)

125,830
(1.1)

355,330
(-3.6)

340,986
(-4.0)

配

當

金

FY1999

FY2000

3,645
(-15.9)
4,450
(22.1)

1,808
(53.7)
3,201
(77.0)

657
(-11.7)

665
(1.2)

6,110
(-2.3)
8,316
(36.1)

2,345
(-17.0)
2,492
(6.3)

8,455
(-6.9)

10,808
(27.8)

合

計

FY1999

FY2000

103,354
(-30.6)
97,655

(-5.5)

28,715
(-4 .6)

29,857
(4 .0)

121,019
(36.0)

112,902
(-6.7)

253,088
(-5.5)

240,414
(-5.0)

193,174
(-0.2)

197,954
(2.5)

446,262
(-3.3)

438,368
(-1.8)

事

業

費

新契約費 維持費 收金費 合 計

FY1999

FY2000

43,584
(-6.8)

45,128
(3.5)

13,075
(-12.5)
13,538
(3.5)

4,140
(-3.2)
4,287
(3.6)

60,799
(-7.9)

62,953
(3.5)
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3 . 損害保險 收入保險料
(단위: 억원, %)

保險種目
FY1999 FY2000

保險料 增加率 構成比 保險料 增加率 構成比

火 災 保險 2,417 -7.6 1.7 2,147 -11.2 1.5

海 上 保險 4,257 16.5 3.0 4,191 -1.6 2.9

船舶保險 1,290 -9.1 0.9 1,297 0.5 0.9

積荷保險 1,507 5.8 1.1 1,327 -11.9 0.9

自動車保險 50,240 1.3 35.4 52,549 4.6 36.1

對人賠償Ⅰ 19,016 -4.9 13.4 19,650 3.3 13.5

任意保險 31,224 5.5 22.0 32,899 5.4 22.6

保 證 保險 6,332 -26.2 4.5 5,448 -14.0 3.7

特 種 保險 9,853 2.3 6.9 10,510 6.7 7.2

技術保險 1,047 -13.7 0.7 1,057 1.0 0.7

賠償責任 2,486 12.7 1.8 2,723 9.5 1.9

傷害保險 697 16.8 0.5 740 6.2 0.5

綜合保險 4,235 1.0 3.0 4,601 8.6 3.2

長期損害保險 68,773 2.3 48.5 70,728 2.8 48.6

全 體 141,872 0.4 100.0 145,573 2.6 100.0
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