
테마진단

2. 유사보험
1)

의 실적추이와 감독체계 개선방안*2)

가 . 머리말

□ 공제사업은 상호부조의 정신아래 다수의 조합원이 일정금액을 갹출하여

저축과 손해보험 기능을 수행하는 제도로서 그 성격과 내용면에서 생명

보험이나 손해보험과 유사하다고 할 수 있음.

о 그러나 보험은 불특정 다수인을 가입대상으로 하는 상행위임에 비하

여, 공제는 일정 목적하에 설립된 조합의 구성원을 대상으로 하는 상

호부조 행위이므로 그 계약대상이 제한되어 있다는 점에서 차이가 있음.

□ 우리 나라의 공제사업은 1915년 일제하에서 지방금융조합의 화재공제와

1919년 경북축산협동조합의 가축공제를 시발로 실시되었으나 공제제도의

기반이 확립된 것은 1960년대 초라고 할 수 있음
2 )

1).

□ 유사보험을 취급하는 공제기관은 1960년대 이후 특별법이나 민법에 의해

지속적으로 설립되어 현재에는 33개에 이르고 있으며, 특히 우체국보험이

나 농협공제(농협보험)의 경우에는 수입보험료 규모가 7조원 이상에 달해

국내 전체 민영 보험사 중에서도 4위에 이르는 등 엄청난 규모로 성장하

고 있음.

1) 유사보험(類似保險)은 보험업법에 의한 민영보험과 대칭하여 공제사업과 조합보험 등 모
든 보험적 장치를 총칭하는 용어로서 법률적 또는 학문적으로 정해진 용어는 아님. 보
험업법 제5조제2항 및 제8조제2항의 규정에 따라 보험업법에 의한 면허를 득하지 아니
하고는 보험이란 용어를 사용할 수 없다는 점에서 공제 또는 조합보험을 유사보험으로

부르고 있음. 그러나 최근 우체국이나 농협에서는 공제 대신에 보험 이라는 용어를
사용하고 있음.

* 본 논문은 보험연구소 동향분석팀 양성문 팀장에 의해 작성되었으며, 내용은 보험개발원
의 공식견해가 아니라 필자의 개인 견해임을 밝힘.

2) 오창수, 『생명보험론』, 2001., p434 1
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□ 이러한 공제기관의 눈부신 성장에도 불구하고 공제는 관련법규에서 사업

의 근거 및 공제규정의 존재 필요 등 기초적인 사항 이외에는 규정이 없

고, 주무장관의 행정지도에 의하도록 하거나 공제조합이 자율적으로 업무

집행토록 되어 있는 등 사업규제 법규가 미비한 상황이어서 많은 문제점

이 내재되어 있는 상황임.

□ 이러한 상황에서 본고에서는 국내 주요 공제기관들의 실적 추이를 우선

살펴 보고 현행 공제제도의 문제점에 대해서 언급한 후, 이에 대한 개선

방안을 간략히 제시하고자 함.

나 . 국내 유사보험 현황 및 실적 추이

1) 유사보험 현황

□ 2001년 현재 우리 나라 유사보험은 특별법상의 공제 24개, 민법상의 공제

8개, 국영보험 1개 등 총 33개가 존재하고 있음.

о 공제는 대부분 일정지역이나 직종, 단체 등으로 조합원의 자격을 제한

하여 공제사업을 영위하고 있음.

о 그러나 농협공제, 수협공제, 새마을금고공제, 신협공제 등은 비조합원

도 이용할 수 있도록 근거법률에 명문화하고 있어 공제의 기본취지에

다소 벗어나는 경향을 보이고 있음.

□ 공제기관들의 영위종목을 보면 생/ 손보를 겸영하는 기관이 4개, 생명보험

만을 영위하는 기관이 11개, 손해보험만을 영위하는 기관이 18개임.
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<표 1> 국내 유사보험 현황

구 분 근 거 법 감독기관
영위종목
생명 손해

농협공제 농업협동조합법 농림부
수협공제 수산업협동조합법 해양수산부

새마을금고공제 새마을금고법 행정자치부
신협공제 신용협동조합법 금감위

대한교원공제 대한교원공제회법 교육인적자원부
군인공제 군인공제회법 국방부

대한소방공제 대한소방공제회법 행정자치부
대한지방행정공제 대한지방행정공제회법 행정자치부

대한의협공제 의료법 보건복지부
전국화물자동차공제 화물자동차운수사업법 건설교통부

전국택시공제 여객자동차운수사업법 건설교통부
전국개인택시공제 여객자동차운수사업법 건설교통부

전국버스공제 여객자동차운수사업법 건설교통부
전세버스공제 여객자동차운수사업법 건설교통부

건설공제 건설산업기본법 건설교통부
전문건설공제 건설산업기본법 건설교통부

부동산중개업협회공제 부동산중개업법 건설교통부
한국해운조합공제 한국해운조합법 해양수산부

전기공사공제 전기공사공제조합법 산업자원부
기계공제 산업발전법 산업자원부

조선공업협동조합 산업발전법 산업자원부
정보통신공제 정보통신공사업법 정보통신부

소프트웨어공제 소프트웨어산업진흥법 정보통신부
엔지니어링공제 엔지니어링기술진흥법 정보통신부

소 계 특별법상의 공제 : 24개
담배인삼공제 민 법 재정경제부

한국지방재정공제 민 법 행정자치부
세우회 민 법 국세청

관우회 민 법 관세청
철도청공제 민 법 철도청

체신공제 민 법 정보통신부
학교재해복구공제 민 법 교육인적자원부

경찰공제 민 법 경찰청
소 계 일반 민법상의 공제 : 8개

우체국보험 우체국예금.보험에관한법률 정보통신부
소 계 국영보험 : 1개

공제 등 유사보험 33개
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□ 공제는 개별 근거법을 갖고 주무부처의 감독을 받고 있는데, 다음의 10개

공제는 각 특별법에서 「보험업법」의 적용을 배제할 수 있도록 명문화

하고 있음.

о 농협공제, 수협공제, 새마을금고공제, 신협공제, 전국화물자동차공제,

전국택시공제, 전국개인택시공제, 전국버스공제, 건설공제, 전문건설공제

2) 유사보험 실적 추이

□ 국내의 많은 공제조합 중 실적파악이 가능한 주요 공제조합의 최근 공제

료(수입보험료) 추이를 살펴보면,

о 공영보험인 우체국보험을 포함한 유사보험 공제료(수입보험료)의 최근

5년간 연평균 증가율은 23.2%로서 민영보험의 증가율 7.3% 보다 3배

이상 높은 성장률을 보이고 있음.

о 우체국보험을 포함한 생명보험 공제의 증가율은 25.3%로서 매우 높은

증가율을 기록한 반면, 손해보험 공제의 증가율은 -3.6%로서 오히려

성장이 감소하는 모습을 보이고 있음.

□ 2000회계연도 기준으로 유사보험의 총 공제료는 19조 9,517억원으로 이는

민영보험 68조 5,155억원의 29.1%에 해당하는 엄청난 규모임.

о 생명보험(우체국보험 포함) 공제료는 19조 1,955억원으로 이는 민영생

보의 37.2%이며, 손해보험 공제료는 민영손보의 4.5%에 이르고 있음.

□ 유사보험 급성장의 주역을 담당하고 있는 공제는 농협공제와 우체국보험

으로서 농협공제의 증가율은 26.9%(생명공제 27.0%, 손해공제 23.9%), 우

체국보험은 36.4%로서 민영보험의 증가율 보다 각각 3.7배, 5배나 높은
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증가율을 기록하였음.

□ 농협공제와 우체국보험의 급성장은 공제료 규모로 보아도 알 수 있음.

о 즉, 2000 회계연도 농협의 생명공제료는 7조 1,371억원, 우체국보험은

8조 7,286억원을 기록하였는데 이러한 실적은 민영 생보업계내에서도

각각 상위 4위에 해당하는 규모이며, 두 기관의 공제료 합계(15조

8,657억원)는 민영생보의 30.7%에 이르고 있음.

о 이들 두 유사보험은 IMF체제 이후 금융기관의 안정성에 대한 소비자

민감도 증대와 저렴한 보험료 때문에 높은 성장을 보이고 있음.

□ 향후에도 농협공제와 우체국보험은 민영 생명보험과 경쟁관계를 유지할

것으로 예상되어 이에 대한 지속적인 관심이 필요함.

3) 농협 생명공제 및 우체국보험의 주요 지표 분석

가 ) 농협 생명공제

<수입보험료 >

□ 농협 생명공제의 종목별 수입보험료 추이를 살펴보면 생존공제와 단체공

제의 비중은 점차 하락하는 추세를 보이고 있는 반면, 사망공제는 정체,

양로공제는 증가하는 모습을 보이고 있어 양로공제 위주의 성장을 보이

고 있는 것으로 나타남.

о 양로공제의 성장률은 31.6%로서 전체 성장률을 웃돌고 있으며, 전체

종목에서 차지하는 비중도 계속 증가하는 모습을 보임. 1996년에는 전

체의 78.5%를 차지하였으나 2000년에는 90.5%에 이르고 있음.
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<표 2> 국내 유사보험 실적 추이

(단위 : 억원, %)

구 분 1996 1997 1998 1999 2000 증가율

생명

공제

농 협 27,471 32,719 42,453 43,265 71,371 27.0

수 협 1,049 1,079 1,781 2,286 3,541 35.5

새마을금고 5,007 6,633 6,915 7,142 9,419 17.1

신용협동조합 1,105 1,301 1,220 1,251 1,662 10.7

대한교원공제회 18,079 18,952 21,515 25,070 18,676 0.8

생명공제 계(A) 52,711 60,684 73,884 79,014 104,669 18.7

손해

공제

농 협 173 94 163 291 408 23.9

수 협 454 558 491 485 495 2.2

새마을금고 67 81 86 87 88 7.1

신용협동조합 - - - 2 55 -

건설공제조합 1,295 1,251 1,881 1,904 1,770 8.1

한국해운조합 89 108 114 121 140 12.0

조선협동조합 0.2 0.2 0.1 0.1 0.1 -15.9

택시공제조합 2,028 2,390 2,539 2,002 1,836 -2.5

버스사업조합 2,382 2,520 2,493 2,109 1,406 -12.3

화물차공제조합 1,998 1,661 1,109 803 828 -19.8

개인택시조합 258 372 432 450 536 20.1

손해공제 계(B) 8,744 9,035 9,308 8,254 7,562 -3.6

공영 우체국보험(C) 25,226 28,321 35,200 48,155 87,286 36.4

유사보험 계(D) 86,681 98,040 118,392 135,423 199,517 23.2

민영

생명보험(E) 381,635 489,559 463,904 467,554 516,538 7.9

손해보험(F) 134,662 163,183 142,536 148,148 168,617 5.8

계(G) 516,297 652,742 606,440 615,702 685,155 7.3

비율

생보: (A+C)/ E 20.4 18.2 23.5 27.2 37.2 -

손보 : B/ F 6.5 5.5 6.5 5.6 4.5 -

전체 : D/ G 16.8 15.0 19.5 22.0 29.1 -

자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

о 양로공제의 핵심상품은 새천년새저축공제로써 동 상품은 5, 7, 10년

만기의 저축성보험 상품임. 2000년 수입보험료 규모는 2조 9,195억원
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으로써 생명공제 수입보험료의 40.9%를 차지하여 기존의 주력상품이었

던 한아름공제의 점유율(33.7%)을 상회하고 있음.

<표 3> 농협 생명공제 수입보험료 추이

(단위 : 억원, %)

구 분 1996 1997 1998 1999 2000 증가율

개인

공제

생존공제
3,393
(12.4)

3,986
(12.8)

2,118
(5.0)

1,738
(4.0)

1,392
(2.0)

-20.0

사망공제
2,214
(8.1)

2,614
(8.0)

3,803
(9.0)

4,216
(9.7)

5,180
(7.3)

23.7

양로공제
21,529
(78.5)

25,789
(78.8)

36,226
(85.3)

37,074
(85.7)

64,584
(90.5)

31.6

소계
27,136
(99.0)

32,389
(99.0)

42,148
(99.3)

43,028
(99.5)

71,156
(99.7)

27.3

단체공제
285

(1.0)
330

(1.0)
304

(0.7)
236

(0.5)
215

(0.3)
-6.8

합 계
27,421
(100.0)

32,719
(100.0)

42,453
(100.0)

43,265
(100.0)

71,371
(100.0)

27.0

주 : ( )안은 전체에서 차지하는 비중임.
자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

<총자산 >2)

□ 농협공제의 최근 5년간 총자산증가율은 23.7%로서 수입보험료 증가율

(27.0%) 보다는 다소 하회하고 있지만 민영보험사의 총자산증가율(10.6%)

보다는 2배 이상의 높은 실적을 보이고 있음.

□ 2000년 기준으로 자산포트폴리오를 살펴보면 유가증권이 76.4%로 가장

높은 비중을 차지하고 있으며, 다음으로는 대출금 16.6%, 예치금 2.8%의

순으로 나타났으며, 유가증권의 대부분은 국공채가 차지하고 있어 안정

적인 자산포트폴리오를 구성하고 있음.

2) 총자산의 경우에는 생명공제와 손해공제를 합한 실적임.
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<표 4> 농협공제 총자산 추이

(단위 : 억원, %)

구 분 1996 1997 1998 1999 2000 증가율

예치금
1,590
(2.8)

2,478
(3.6)

7,211
(9.2)

5,664
(5.8)

3,655
(2.8)

23.1

금전신탁
4,665
(8.3)

4,530
(6.6)

2,775
(3.5)

1,680
(1.7)

679
(0.5)

-38.2

유가증권
27,608
(49.0)

33,130
(48.4)

38,912
(49.6)

60,695
(62.0)

100,724
(76.4)

38.2

대출금
20,719
(36.8)

25,119
(36.7)

26,265
(33.5)

25,088
(25.6)

21,939
(16.6)

1.4

고정자산
327

(0.6)
402

(0.6)
819

(1.0)
832

(0.8)
842

(0.6)
26.7

운용자산계
54,909
(97.4)

65,659
(95.9)

75,982
(96.8)

93,959
(96.0)

127,839
(96.9)

23.5

기타
1,445
(2.6)

2,826
(4.1)

2,503
(3.2)

3,957
(4.0)

4,034
(3.1)

29.3

총자산
56,354
(100.0)

68,485
(100.0)

78,485
(100.0)

97,616
(100.0)

131,873
(100.0)

23.7

주 : ( )안은 전체에서 차지하는 비중임.
자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

나 ) 우체국보험

<수입보험료 >

□ 우체국보험의 상품별 수입보험료 추이를 살펴보면 교육/ 연금 및 보장성

보험의 비중은 점차 하락하는 추세를 보이고 있는 반면, 생사혼합보험의

비중은 증가추세를 나타내고 있어 농협 생명공제와 마찬가지로 생사혼합

보험 위주의 성장을 보이고 있는 것으로 나타남.

□ 다만 보장성보험의 성장률은 약 70%에 이르러 가장 높은 성장률을 기록

하고 있는데, 이는 우체국보험이 소액보험(가입한도 4,000만원)이고 진단
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을 실시하지 않기 때문에 저소득층의 보장성보험에 대한 수요가 증가하

고 있음을 반영함.

<표 5> 우체국보험 수입보험료 추이

(단위 : 억원, %)

구 분 1997 1998 1999 2000 증가율

교육보험
197

(0.7)
194

(0.6)
203

(0.4)
230

(0.3)
5.3

연금보험
1,279
(4.5)

1,062
(3.0)

882
(1.8)

814
(0.9)

-14.0

보장성보험
963

(3.5)
1,418
(4.0)

2,751
(5.7)

4,719
(5.4)

69.9

생사혼합보험
25,882
(91.3)

32,526
(92.4)

44,320
(92.0)

81,523
(93.4)

46.6

합 계
28,321
(100.0)

35,200
(100.0)

48,155
(100.0)

87,286
(100.0)

45.5

주 : ( )안은 전체에서 차지하는 비중임.
자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

<총자산 >

□ 우체국보험의 최근 5년간 총자산증가율은 30.7%로서 수입보험료 증가율

(36.4%) 보다는 다소 하회하고 있지만 농협공제나 민영보험사의 총자산

증가율 보다는 훨씬 높은 실적을 보이고 있음.

□ 2000년 기준으로 자산포트폴리오를 살펴보면 현예금 및 신탁이 71.6%로

가장 높은 비중을 차지하고 있으며, 다음으로는 유가증권 15.1%, 재정투

융자 6.4%의 순으로 나타나 자산운용의 효율성이 매우 낮은 것을 알 수

있음.
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<표 6> 우체국보험 총자산 추이

(단위 : 억원, %)

구 분 1996 1997 1998 1999 2000 증가율

현예금 등
29,273
(57.7)

34,704
(58.2)

43,242
(65.0)

54,003
(58.9)

105,840
(71.6)

37.9

유가증권
8,293
(16.4)

10,296
(17.3)

7,548
(11.3)

21,166
(23.1)

22,395
(15.1)

28.2

재정투융자
900

(1.88)
1,900
(3.2)

3,500
(5.3)

5,500
(6.0)

9,499
(6.4)

80.2

대출금
7,299
(14.4)

8,253
(13.8)

7,713
(11.6)

6,835
(7.5)

6,328
(4.3)

-3.5

고정자산
1,291
(2.5)

1,371
(2.3)

1,202
(1.8)

777
(0.8)

673
(0.5)

-15.0

운용자산계
47,056
(92.8)

56,524
(94.8)

63,205
(95.0)

88,281
(96.4)

144,735
(97.9)

32.4

기타
3,661
(7.2)

3,120
(5.2)

3,346
(1.8)

3,336
(0.8)

3,092
(0.5)

-4.1

총자산
50,717
(100.0)

59,644
(100.0)

66,551
(100.0)

91,617
(100.0)

147,827
(100.0)

30.7

주 : ( )안은 전체에서 차지하는 비중임.
자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

다 ) 유사보험과 민영생보의 경영효율지표 비교 분석

□ 유사보험과 민영생보의 경영효율 상황을 주요 지표 중심으로 살펴보면,

우선 신계약률의 경우 유사보험은 증가추세를 보이고 있으나 민영보험은

감소추세를 보이고 있어 최근의 유사보험 성장세를 반영하고 있음.

□ 실효해약률과 보험금지급률은 IMF 체제 직후인 1998년까지 유사보험 및

민영생보 모두 증가추세를 보였으나 이후에는 감소세로 전환됨.

о 특히 우체국보험은 농협공제 및 민영생보 보다 두 지표의 감소세가 매

우 두드러지게 나타나 2000년 기준으로 우체국보험의 실효해약률은

8.8%로 농협공제 보다 1.7%p, 민영생보 보다는 무려 6.2%p나 낮아 급

속한 개선추세를 보이고 있음.
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<표 7> 유사보험과 민영생보의 경영효율지표 추이
(단위 : %)

구 분 1996 1997 1998 1999 2000

신계약률

농 협 62.2 57.3 60.5 51.7 62.1
우체국 54.1 49.1 66.9 97.0 94.2
민영생보 59.1 55.6 51.0 43.5 42.8

실효

해약률

농 협 12.1 12.6 13.4 13.0 10.5
우체국 13.8 14.2 18.6 11.8 8.8
민영생보 26.6 28.1 29.4 20.4 16.0

보험금

지급률

농 협 73.0 75.1 90.7 67.0 63.3
우체국 76.8 82.5 90.1 58.6 37.3
민영생보 64.3 84.1 98.4 81.9 75.9

사업비율

농 협 9.0 7.3 6.0 6.6 6.0
우체국 5.4 5.8 5.2 5.1 4.1
민영생보 17.9 14.7 10.6 9.2 8.6

총자산

수익률

농 협 11.7 11.9 13.6 11.4 10.0
우체국 9.6 10.7 10.9 9.9 5.8
민영생보 10.4 11.0 11.9 12.1 8.5

운용자산

수익률

농 협 12.1 12.3 14.1 11.8 10.3
우체국 10.7 11.4 11.5 10.4 6.0
민영생보 11.1 11.7 12.6 12.7 8.9

주 : 자산운용수익률 = (2×투자수익)/ (연초자산 + 연말자산 - 투자수익)
자료 : 보험개발원/보험감독원, 『보험통계연감』, 각 년호.

□ 사업비율의 경우에는 민영생보가 농협공제에 비해 약 1.5배, 우체국보험

에 비해서는 약 2배 정도 높게 나타남.

о 이는 민영생보의 모집조직의 특성을 반영하고 있는 것 이외에도 민영

생보의 경우 유사보험에 비해 상대적으로 보장성보험의 비중이 높기

때문임.

□ 자산운용수익률은 1999년을 제외하고는 농협공제가 우체국보험이나 민영

생보에 비해 월등한 수익률을 기록하고 있음.

о 1999년의 경우 주식시장이 매우 활황이었기 때문에 주식비중이 상대적

으로 높은 민영생보의 수익률이 유사보험에 비해 높았으나 2000년에는
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주식시장이 폭락하면서 민영생보의 수익률이 전년에 비해 가장 큰 폭

으로 하락함.

о 우체국보험의 경우 현예금 및 신탁과 같은 상대적으로 수익률이 낮은

투자대상에 대한 운용비중이 70% 정도에 달하고 있어 운용수익률이

매우 저조한 상태를 보이고 있음.

다 . 국내 유사보험의 문제점

1) 사업규제 법규의 미비

□ 민영보험사는 보험업법에 의거 엄격한 감독을 받고 있으나 공제는 관련

법규의 미비로 보험과 공제간 감독상 형평성 문제가 발생하고 있음.

о 민영보험사에 대해서는 보험계약자보호를 위하여 설립, 기초서류, 재산

운용, 보험모집 등에 대하여 엄격하고 포괄적인 감독을 하고 있으나,

о 공제는 관련법규에서 사업의 근거 및 공제규정의 존재필요 등 기초적

인 사항 이외에는 규정이 없고 주무장관의 행정지도에 의하도록 하거

나 공제조합이 자율적으로 업무집행 하도록 되어 있음.

2) 감독소홀로 인한 계약자보호 문제

□ 보험은 전문감독기관인 금융감독원의 감독을 통하여 계약자보호에 만전

을 기하고 있으나, 공제는 전문감독기관이 없고 주무관청의 감독전문성

결여로 계약자보호에 문제가 야기될 소지가 큼

o 특히, 정관, 공제료, 책임준비금산출방법서, 배당금, 재산운용, 모집 등

계약자보호와 밀접한 사항에 대해 주무관청의 상시적이고도 전문적인

감독을 받고 있지 않으므로 계약자보호에 문제가 발생할 소지가 큼
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□ 공제사업에 대한 업무검사의 전문성·효율성 문제

o 각 공제조합의 주무장관이 감독권을 행사하는 경우에 감독의 전문성면

에서 문제가 되며,

- 해당조합의 중앙회가 검사를 하는 경우에는 검사의 공정성 문제가 발생.

o 각각의 유사보험에 대하여 각 주무관청이 업무검사를 하는 것은 검사의

효율성 및 정부조직의 효율성에 문제가 있음.

3) 민영보험과 유사보험간의 중복보험 문제

□ 민영보험과 유사보험의 중복가입으로 초과이득을 취할 수 있어 피보험이

익을 초과한 이득금지원칙에 위배되며, 또한 이를 악용하여 도덕적 위험

을 발생시키는 등 미풍양속을 저해하고 있음.

o 상법(보험편)에서는 손해보험의 경우 실손보상의 원칙에 따라 중복보험

이라도 동일한 사고에 의한 손해를 각자의 보험금액의 비율에 따라 분

담보상토록 함으로써 보험금액을 초과하여 보상을 받지 못하도록 하고

있음(보험을 통한 超過利得 禁止)

□ 그러나, 보험과 공제가 법체계상 분리되어 있는 현상황하에서는 보험계약

과 공제계약이 중복되더라도 중복보험으로 해석할 수 없어 초과이득을

제재할 수단이 없는 실정임

4) 공제사업 기초서류에 대한 금감위의 협의권의 미비

□ 공제료 및 책임준비금 등 기초서류에 대한 감독형평성 저해

o 공제나 보험은 계약자보호 관점에서 동일하게 정부의 계산수리 등에 대
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한 감독이 이루어져야 함.

o 따라서, 공제계약자와 보험계약자간 형평성을 고려한 금융감독위원회의

공제사업 협의권(보험업법제208조)은 정부의 보험 및 공제정책상 필요

한 최소한의 조치라 하겠음.

- 그러나, 현행 공제사업의 기초서류(약관, 공제료 및 준비금적립 등), 특히

공제료는 전문성 결여로 민영보험사의 보험요율을 준용하고 있음에도 협

의나 기준없이 사용하고 있으며,

- 또한 보험업법 제208조의 협의권이 강행규정이 아니어서 보험과 공제

계약자간 형평성이 저해됨

※ OECD주요국가인 미국, 카나다, 영국, 프랑스 모두 공제사업의 기초

서류 감독과 보험사업감독을 동일기관이 수행.

5) 재무상태의 투명성 및 건전성 결여

□ 민영 보험사의 경우 지급여력제도, 경영실태평가제도, 자산건전성 기준

등 엄격한 건전성 규제를 통하여 회사의 재무건전성 유지와 경영투명성을

제고하고 있음.

□ 그러나 유사보험의 경우에는 이러한 건전성 규제를 받지 않아 자산의 부

실 여부 및 회계의 불투명성으로 계약자의 권리가 침해될 가능성이 있음.

□ 유사보험중 가장 규모가 큰 농협공제와 우체국보험의 재무건전성을 자본

계정으로 추산해 보면 민영생보 보다 낮음을 알 수 있음.
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6) 국민부담의 가중 및 민영보험과의 형평성 저해

□ 우체국보험은 정부지원(예금보험료 면제, 법인세 면제, 우체국점포망 무료

이용 등)과 예금전액보장에 따라 민영보험사에 비해 우월적 지위에서 영

업 가능

□ 공제의 부실이 발생할 경우 예금자보호제도에 의해 계약자보호가 되지

않으므로 불가피하게 정부의 지원이 뒤따르게 되어 국민에 대한 부담 전

가가 생겨날 수 있음.

7) 국제적 정합성 역행

□ 선진외국의 경우 보험업법의 직접 규제를 받거나 일원화된 공제감독법에

의거 민영보험사와 동일한 규제를 받으면서 동일한 감독기관의 관리·감

독을 받는 일반적 관행과 생·손보 겸영을 허용하고 있지 않는 세계적

표준에도 역행하고 있음.

라 . 유사보험 감독체계 개선방안

1) 기본방향

□ 유사보험의 경우에도 영위종목과 경영원리 및 기술 등은 이익추구를 목

표로 하는 민영보험과 본질적으로 다를 바가 없기 때문에 유사보험의 감

독체계도 기본적으로는 민영보험과 동일한 체계를 유지하도록 하는 제도

적 장치가 마련되어야 할 것임.

o 다만, 현재의 공제사업은 가입자의 특정여부, 공제사업의 독립성, 자산

보험동향 2001년 겨울호

- 62 -



테마진단

규모, 재무건전성 등에서 편차가 크므로 일률적인 보험업법 적용이나

통일규정 적용보다는 불특정다수대상 공제 등을 우선 순위로 하여 단계

별로 차별적인 적용을 하는 것이 바람직할 것으로 판단됨.

o 즉, 불특정다수대상 공제(농협, 수협, 신협 등)는 보험회사와 동일기준을

적용하며, 보험영업도 자회사 방식으로 하도록 하며 타사업 겸영을 금

지함.

o 특정다수대상 공제(자동차공제, 보증공제 등)는 회원대상 공제단체의 경

우 보험업법상 상호회사에 준하는 규제·감독을 하되, 공공기관 임직원

대상 공제 등 상부상조 수준의 소규모 공제사업은 최소한의 보험규제를

하도록 함.

o 체신보험의 경우에는 감독일원화 후 장기적으로 민영보험화 추진

□ 공제사업에 대한 실태조사 실시

o 현행 공제사업은 취급종목이나 공제규정의 내용도 제 각각인 것은 물론

상품 및 경영공시가제대로 행해지지 않아 그 실태를 정확히 파악이 곤

란하므로 개선방안을 도출하기 위해서는 실태조사가 선행될 필요가 있음.

- 공제에 대한 실태파악이 제대로 되고 있지 않은 것은 공제의 근거법,

감독주무부서 등이 상이한 관계로 정부부처간에도 이해가 다르기 때문

이기도 함.

o 공제에 대한 실태조사는 재정경제부와 금융감독위원회 공동으로 관련부

처의 협조를 얻어 실태조사를 거침으로써 법제화에 앞서 각 행정부처간

인식차이를 조정할 필요가 있음.

- 공제에 대한 조사는 보험업법 제208조(공제사업에 대한 협의)에 의한

기초서류 외에 공제운영 전반에 대하여 행해져야 할 것임.
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<표 8> 공제별 분류(안)

구 분 가입대상 사업형태별 단 체 명

보

험

업

법

적

용

대

상

불특정

다수 대상
손·생보겸영

농업협동조합, 수산업협동조합, 신용협동조합,
새마을금고

특정다수

대상

자동차공제
택시공제, 개인택시공제, 버스공제, 전세버스공
제, 화물차공제

보증공제

건설공제, 전문건설공제, 전기공사공제, 정보통
신공제, 조선공업협동조합, 기계공제, 소프트웨
어공제, 엔지니어링공제

화재 및 배상

책임공제

지방재정공제, 학교재해복구공제, 해운공제, 부
동산중개업협회

최
소
규
제

대
상

특별법에

의한 공제

교원공제, 지방행정공제, 소방공제, 군인공제, 의
사협회공제

민법에 의한

공제

담배인삼공제, 철도공제, 체신공제, 관우회, 세우
회, 경찰공제

2) 세부방안

<제 1안 > 개별 공제법에 근거한 금감위 (원 )의 검사 및 감독

□ 각종 공제 중 현행 금감위의 검사·감독대상은 농·수협 신용사업부문과

신용협동조합만이 해당되고 있으나, 금융산업의 균형적 발전과 보험사업

의 건전한 육성을 위하여 공제사업에 대해서도 금감위로 검사·감독을

일원화함.

□ 별도의 법개정 없이 개별 공제법에 근거하여 관련법규의 준수, 재무건전

성, 소비자보호, 분쟁조정 등을 검사·감독하며, 공제간 또는 민영보험과

의 상이한 기준은 주무부처와 협의하여 공제별 특성에 맞게 단계별 일원
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화를 추진함.

□ 이 방안은 법개정 절차가 간단하고 금융감독 일원화의 국제적 추세에 비

추어 실현가능성이 다소 높지만 보험업법과의 형평성은 물론 각 근거법

률간에도 동일 사안에 대해 서로 다른 기준적용 등 혼선이 초래될 우려

가 있으며 주무부처와의 감독기준 조정도 어려움이 예상됨.

<제 2안 > 모든 공제를 보험업법으로 일원화

□ 공제사업은 특성상 민영보험과 동일한 사업을 하고 있음에도 보험업법

의 적용을 받고 있지 않으나 공제의 건전성 유지와 소비자보호를 위해

보험업법 을 동일하게 적용하는 방안임.

□ 이를 위해서는 보험업법 제5조 및 제6조를 개정하여 보험사업의 정의

를 명문화하고 보험업법 에 의하지 아니하고는 보험사업의 영위가 불가

함을 명문화해야 함.

o 불특정다수 대상 공제는 보험업법 에 의한 보험회사로 전환케 하거나 보험

업법 에 보험사업의 형태에 조합보험 추가

o 타사업 겸영 및 생·손보 겸영금지 → 자회사로 분사화

□ 특정다수 대상 순수공제에 대해서는 보험업법 상 상호회사 준용 또는

보험업법 에 공제조합 별도 신설

o 공공단체 등 소규모 순수공제단체의 경우 적용 제외하되 해당 공제근거

법규에 보험업법을 준용하여 최소한의 보험규제를 명문화하며, 재경부

와 주무관청 협의조항 삽입
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□ 이 방안은 해당공제는 물론 주무관청 및 해당 상임위의 반대가 심할 것

으로 예상되나, 국제적으로 미국과 캐나다는 이미 시행중이고, 영국의 경

우에도 FSA로 감독이 일원화되는 상황임을 감안할 때 국제적 정합성 제

고 차원에서 강력히 추진할 필요 있음.

<표 9> 주요국의 공제사업 감독체계

구 분 미국(뉴욕주) 캐나다 영국 일본·한국

사업주체
협동조합

공제조합

협동조합

공제조합
공제조합

협동조합

공제조합

감독관청 보험감독청
금융감독청

(OSFI)

공제조합위원회,

금융감독청

(FSA)
각소관부처

법적근거 보험법 보험회사법
금융서비스법

공제조합법

특별법

민법

<우체국보험의 민영화 추진 >

□ 우체국금융(보험)의 규모확대와 금융거래의 전문화추세를 감안, 민간금융

과 체신금융에 대한 금융감독을 일원화함으로써 감독체계의 혼란과 비효

율성 해소하여야 함.

□ 우체국보험의 근거법인 체신예금·보험에관한법률 에서 보험업법의 준용

및 금융감독위원회(금융감독원)의 검사·감독권 신설

□ 장기적으로 프랑스나 독일의 예와 같이 우체국에서 금융업무를 분리하여

공사화, 민영화를 통해 민영보험과의 공정한 경쟁환경을 마련해야 함.
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마 . 맺음말

□ 국내의 유사보험은 규모면에서 민영보험에 비해 적다고 할 수 없으며, 특

히 농협공제와 우체국보험의 경우에는 민영 보험사 중 4위에 해당할 정

도로 급성장하고 있음.

□ 그러나 이러한 공제기관의 눈부신 성장에도 불구하고 공제는 관련법규에

서 사업의 근거 및 공제규정의 존재 필요 등 기초적인 사항 이외에는 규

정이 없고,

□ 사업규제 법규 미비, 감독소홀로 인한 계약자보호 문제, 유사보험과 민영

보험의 중복보험 문제, 재무상태의 투명성 및 건전성 결여 등 많은 문제

점이 내재되어 있음.

□ 특히 금융감독의 국제적 정합성 문제에 역행하고 있는 현재의 상황은 유

사보험 소관부처의 소극적인 자세에도 책임이 있다고 판단됨.

□ 따라서 유사보험 본연의 목적에 더욱 부합되기 위해서는 민영보험과의

공정한 경쟁질서와 경쟁원칙이 맞도록 사업을 영위하여야 할 것이며, 이

경우 우선적으로 금감위에 검사·감독권을 부여해야 할 것임.

□ 중기적으로는 모든 공제사업에 대하여 보험업법의 적용을 받도록 하여

공제의 건전성 유지와 소비자보호를 도모해야 할 것이며, 우체국보험은

민영화를 통해 민영보험과 공정한 경쟁환경을 조성해야 할 것임.
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