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보도
자료

유니버셜 보험 가입시 소비자 유의사항 (소비자경보 발령)

금융감독원 2021.12.16

유니버셜 보험은 보험계약의 납입,유지 등에 장점이 있지만, 일부 판매과정에서 유니버셜의 기능 및 주요내용 

등에 대한 정확한 안내가 미흡하여 소비자의 각별한 주의가 필요함. 보험료 의무 납입기간이 경과된 시점부터 

보험료의 납입금액 및 납입시기를 조절할 수 있는 상품으로 중도인출, 납입유예, 추가납입 등 기능을 포함함 

금융감독원장-손해보험회사 CEO 간담회 논의결과

금융감독원 2021.12.17

정은보 금융감독원장은 사전예방적 감독과 사후적 감독 간 조화와 균형을 도모하는 한편, 상품개발부터 

전 과정에 걸쳐 소비자 피해를 사전 예방하겠다는 방침을 밝혔으며, 손해보험회사 CEO들도 손해보험 

감독, 검사 방향에 대해 공감한다는 의견을 표명함

은행권의 미수령 연금저축 및 퇴직연금 찾아주기 추진실적

금융감독원 2021.12.20

금감원과 은행권은 ①미수령 연금저축 가입자, ②폐업 사업장의 미수령 퇴직연금 가입자를 대상으로 

연금액 찾아주기를 실시함. 동 기간에 가입자가 미수령 연금저축, 퇴직연금을 찾아간 실적은 약 4.2만건

/603억 원(1인당 약 144만원)으로 수령대상의 25.0%(건수 기준)임

2022 정부 업무보고 ｢국민과 함께 만든 변화, 끝까지 책임 다하는 정부｣ 
- 금융안정 ‧ 금융발전에 기반한 경제성장 뒷받침 + 포용금융 확산 - 

금융위원회 2021.12.22

금융위원회는 가계부채, 코로나19 등 금융불안 요인에 선제대처해 오면서 금융시스템 안정을 유지함. 

또한, 금융산업 전반에 경쟁과 융합의 새 바람을 불어넣어 금융산업의 지평을 확대함. 소비자보호를 

강화하고 취약계층 지원을 지속함으로써 상생의 금융여건을 조성함

외화보험 설계·판매시 소비자 보호가 충실하게 이루어지도록 제도를 개선하겠습니다

금융위원회 2021.12.22

소비자가 환위험을 명확히 인지하고 외화보험이 필요한 경우에 한해 가입할 수 있도록 판매절차를 개선할 

것임. 외화보험 설계부터 사후관리까지 소비자 보호가 고려되도록 보험회사의 판매책임을 제고할 것임. 

환위험 노출기간이 긴 외화 종신보험은 실수요자 위주로 가입하도록 모집수수료 한도를 조정할 것임

치매환자와 가족, 지역사회가 함께하는 “치매안심사회”를 실현한다

보건복지부 2021.12.22

치매국가책임제가 시행 4년 차를 맞이함. 향후 수요자 중심으로 관련 정책을 연계하여 지원할 예정임. 

즉, 지역사회 거주 중심 욕구를 반영한 장기요양 통합재가급여를 도입하고 신규 재가서비스를 확충하며, 

지역 내 다양한 노인돌봄서비스 간 연계로 초기 치매환자에 대한 지역사회 예방적 돌봄체계를 구축할 계획임

‘제16차 생명보험 성향조사 결과’

생명보험협회 2021.12.20

지난 9.1~11.2까지 전국 2천 가구를 대상으로 실시한 '제16차 생명보험 성향조사' 결과, 전체 생명보험 

가구가입률은 81.0%로 ’18년 대비 5.0%p 하락하였으며, 민영생명보험 가구가입률 역시 유사한 추세로 

'18년 대비 5.5%p 하락한 78.2%를 기록하였음. 민영생명보험 가입가구당 평균 가입건수는 4.3건, 월 

평균 납입보험료는 39.1만원으로 '18년 대비 각각 0.2건, 5.6만원 감소한 것으로 조사됨

2021년 가계금융복지조사 결과

통계청 2021.12.16

’21년 3월말 기준 가구의 평균 자산은 5억 253만원, 부채는 8,801만원으로 순자산 4억 1,452만원이며, ’20년 

가구당 평균소득은 6,125만원, 처분가능소득은 5,003만원으로 나타남. 가구주의 예상 은퇴연령은 68.2

세이며, 실제 은퇴연령은 62.9세임. 은퇴 후 월평균 적정생활비는 305만원이며 가구주가 은퇴하지 않은 

가구 중 노후 준비가 '잘 된 가구' 8.9%, '잘 되어 있지 않은 가구' 39.4%, '전혀 준비 안 된 가구' 14.8%임

2020년 중·장년층 행정통계 결과

통계청 2021.12.21

’20년 11월 기준 중장년층 인구(만40~64세)는 2,008만 6천명으로 총 인구의 40.1%이며 ’20년 10월 

기준 중장년 등록취업자는 중장년 인구의 64.9%임. ’20년 근로 및 사업소득이 있는 중장년층 비중은 

76.4%이며, 평균소득은 3,692만원으로 전년보다 3.8% 증가함. 공적연금 및 퇴직연금에 가입 중인 중장

년은 75.3%로, 남성의 가입비중이 82.1%로 여성의 비중대비 13.5%p 높음

노동자 건강, 고용이 불안정하고 사업장 규모가 작을수록 나빠

한국보건사회연구원 2021.12.06

노동자 건강불평등 현황을 살펴본 결과, 고용 형태가 불안정하고 사업장 규모가 작은 일터의 노동자일수

록 정규 상용직 혹은 대기업 노동자에 비해 작업장 건강 위해요인에 노출된 비율이 높은 반면, 이에 

대한 대응자원이나 보호요인 수준은 열악하였으며, 건강수준이나 건강행태도 좋지 못한 것으로 나타남

입법
자료

보험업법 일부개정법률안

강민국의원 등 10인 2021.12.15

자동차보험의 보험금 지급 급증의 주요 원인으로 사고 피해자의 과잉진료, 보험금 지급기준 미비 등이 

지적되고 있음. 이에 보험회사의 보험약관 등 기초서류 작성 및 지급액 산정에 관한 개정을 통해 보험금 

과잉 산정에 따른 국민 부담 증가 및 피해를 방지하려는 것임

고용보험법 일부개정법률안

이용선의원 등 10인 2021.12.17

현행법에 따르면 질병 퇴사한 피보험자 중 완치가 어려운 중증질병, 심한장애를 얻은 피보험자의 경우 

구직급여를 받지 못하고, 경제적으로 어려움을 겪고 있음. 이에 구직급여를 지급할 수 있도록 하여 수급 

사각지대에 있는 피보험자를 보호·지원하려는 것임

해외
자료

온라인전문보험회사 설립 허용 

대만(FSC) 2021.12.21

대만 금융감독관리위원회(FSC)는 보험상품의 혁신, 국민의 보험니즈 만족 등과 같은 목적을 실현하기 

위해 온라인전문보험회사의 설립을 허용함. 대만 FSC는 온라인전문보험회사 설립에 필요한 주주요건 

및 자본금, 온라인전문보험회사의 업무범위, 운영방법 등의 내용을 명시함

보험회사 Solvency II 보고 사항 업데이트

독일(BaFin) 2021.12.20

독일 연방금융감독청(BaFin)은 보험회사 및 재보험회사의 Solvency II 보고 사항을 조정했으며, 연방금

융감독청과 도이체방크의 지침을 포함한 해당 사항은 2021년 연례보고시스템 및 2022년 1분기부터 

분기별 보고 시스템에 적용될 예정임

Consumer finances during the pandemic: Insights from the Making Ends Meet Survey

미국(CFPB) 2021.12.21

미국 소비자금융보호국(CFPB)은 팬데믹 기간 동안 소비자들의 재정 관리에 대한 조사를 실시하여 보고

서를 발간함. 해당 보고서는 팬데믹 이전에 비해 높은 소득 감소 위험에 직면한 일부 소비자가 실업 

급여 등 팬데믹 관련 정책들로부터 보호를 받았으나 해당 정책이 불충분, 불공평할 수 있음을 시사함

Enhancing climate-related disclosures by asset managers, life insurers and FCA-regulated pen-

sion providers

영국(FCA) 2021.12.17

영국 금융행위감독청(FCA)은 보험회사 등으로 하여금 투자와 상품에 대한 기후변화 관련 공시의무 최종 

규칙을 발표함. 해당 규칙은 2022년 1월부터 대형사부터 적용하고 1년 뒤 소형사까지 적용하도록 함

Financial promotion exemptions for high net worth individuals and sophisticated investors: a con-

sultation

영국(Gov.UK) 2021.12.15

영국 재무부는 금융판촉규제가 면제되는 고액자산가 및 적격투자자에 대한 기준을 개정하기 위하여 

협의문을 발표함. 재무부는 이에 대하여 2022년 3월 9일까지 의견을 수렴함

Review of Solvency II: Reporting (Phase 1)

영국(PRA) 2021.12.17

영국 건전성감독청(PRA)은 브렉시트와 경과조치의 종료로 개정된 영국의 지급여력제도 Solvency II 

보고 규정을 발표함. 해당 규정에서는 보고 주기 등이 개정되었으며, 2021년 12월부터 시행됨

EIOPA publishes annual report on sanctions under the Insurance Distribution Directive in 2020

유럽(EIOPA) 2021.12.21

EIOPA는 보험상품판매지침(IDD)에 따라 국가관할당국(NCA; national competent authority)이 

2020년에 부과한 행정 제재 및 기타 조치에 대한 두 번째 연례 보고서를 발표함

보험중개시장의 대외개방 확대

중국(NAIC) 2021.12.17

중국 은행보험감독관리위원회(CBIRC)는 외국 보험중개회사의 중국 법인 설립에 필요했던 30년 이상의 

경영경력, 2억 달러 이상의 총자산 등과 같은 제한조치를 폐지함. 또한 외국 보험그룹(외국계 보험그룹 

포함)은 중국 시장에서 보험대리회사, 보험중개회사, 보험사정회사를 설립할 수 있게 되었음

The French life insurance market during the health crisis 

프랑스(BOF) 2021.12.22

프랑스 중앙은행(BOF)은  코로나19 기간 동안의 프랑스 생명보험 산업 동향에 대한 보고서를 발간함. 

프랑스 생명보험산업은 변액보험에 힘입어 회복한 모습을 보임

Release of FSC standard prohibiting occupational exclusions

호주(FSC) 2021.12.14.

호주 자산운용협회(FSC)는 퇴직연금 내 단체 생명보험 가입자가 직업으로 인해 보험금 지급에 제한을 

받는 ‘직업 제외' 및 ‘직업에 기반한 장애에 대한 제한적 정의’ 내용을 삭제하는 안의 기준을 발표함 
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